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Sytuacja matopolskich przedsiebiorstw spotecznych w okresie

pandemii. Listopad 2020 r.

Badanie przeprowadzono w dniach 29.X — 10.XI za pomoca ankiety internetowej wspomaganej

wywiadem telefonicznym przeprowadzonym przez doradcow kluczowych/biznesowych OWES.

Cele badania:

zebranie podstawowych informacji o kondycji matopolskich
przedsiebiorstw spotecznych w zakresie prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej oraz sytuacji kadrowej

ocena zdolnosci adaptacyjnej do nowej sytuacji

oszacowanie potrzeb w zakresie wsparcia
merytorycznego i finansowego matopolskich PS

W badaniu udziat wzieto 72% PS (55 z 76 widniejacych na liscie PS') oraz 11 spétdzielni socjalnych i
organizacji, ktére miaty status PS, ale go nie przedtuzyty (na chwile obecng nie widniejg na liscie PS);

w sumie 66 podmiotow.

! http://www.es.malopolska.pl/status-przedsiebiorstwa-spolecznego/lista-malopolskich-
przedsiebiorstw-spolecznych (lista PS na dzieri 29.X.2020)
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Glowne wnioski z badania.

o 85% badanych PS musiato wstrzymac lub ograniczy¢ swoja dziatalnos¢ ze wzgledu na
epidemie. Gtéwnym powodem byty wprowadzone przez rzad ograniczenia oraz zmniejszenie
zapotrzebowania na ustugi od kluczowych klientéw.

e 36% (24) PS ma zobowiazania kredytowe i/lub pozyczkowe. Srednia wysoko$¢ zobowigzan

wynosi 89 tys. zt. Przedsiebiorstwa spoteczne majgce obecnie status PS majg blisko

dwukrotnie wyzsze zobowigzania finansowe ($rednio 95,4 tys zt.) od pozostatych ,starych
PS”.
e W 55% (36) PS istnieje ryzyko nieuregulowania przez podmiot biezacych zobowigzan
wynikajacych z tytutu prowadzonej dziatalnosci.
e Srednia liczba miesiecy, podczas ktérych jest szansa na utrzymanie ptynnosci finansowej
wynosi 4,5 msc, mediana zas 3 msc.
e W 53% (35) PS istnieje zagrozenie zwigzane z redukcjg konkretnych miejsc pracy/etatéw z
powodu epidemii.
v" Srednia liczba miejsc pracy w PS liczacych sie z grozba redukcji wynosi obecnie 9,3
miejsca (mediana 7,5). Redukcja bedzie dotyczyta srednio 2,5 miejsca pracy (mediana
2). Mamy zatem do czynienia z grozba likwidacji ok. %4 miejsc pracy w ponad 50%
PS.
v’ Liczba etatéw w PS, nad ktérymi wisi grozba redukcji etatéw wynosi 6,6 (mediana
5,5) redukcja bedzie wynosita 2,1 etatu (mediana 2) zatem musimy sie liczy¢ ze
zmniejszeniem etatéw o ok. 1/3.
v' Jak widaé PS sg w wiekszej mierze sktonne redukowaé wymiar czasu pracy niz

likwidowac miejsca pracy.

e Branze najbardziej narazone na redukcje miejsc pracy to: edukacja i kultura (o 2/3),
rekreacja i turystyka, branza zdrowia i urody, ustug dla biura i administracji (redukcja miejsc
pracy o ok. 40%). W przypadku branzy gastronomicznej wida¢ wiekszg tendencje do redukcji
etatow przy staraniu o utrzymanie miejsc pracy.

e W najgorszej sytuacji, oznaczajacej koniecznosc redukcji etatéw oraz miejsc pracy w okresie

do 3 msc, jest brania rekreacyjno- turystyczna, gastronomiczna oraz zdrowia i urody.



e 15% (10) PS deklaruje ryzyko upadtosci w najblizszym kwartale, co pigty podmiot nie potrafi
tego oceni¢, natomiast 65% PS w ciggu najblizszych 3 msc nie widzi ryzyka
upadtosci/likwidacji podmiotu. 2/3 PS z branzy rekodzielniczej oraz zdrowia i urody zaktada
mozliwo$¢ upadtosci (odpowiedzi: tak oraz trudno powiedziec). Niestety blisko potowa
najliczniej reprezentowanych PS gastronomicznych zaktada mozliwo$¢ zakonczenia

dziatalnosci w najblizszym kwartale.

Adaptacja do nowej sytuacji

o 68% (45) PS zidentyfikowato dziatania, ktére nalezy podjg¢ w celu utrzymania obrotéw lub
zminimalizowania kosztéw. Wiekszos¢ PS poszukuje nowych rozwigzan np.: dywersyfikacja
ustug, wejscie na rynek z nowg ustugg, oferta on-line, dowdz do klienta.

e 23% badanych zauwaza mozliwosé przebranzowienia dziatalnosci PS, 62% nie widzi takiej

mozliwosci, reszta nie ma zdania.

W zakresie wsparcia merytorycznego PS wskazujg na potrzebe:

doradztwa (nie skonkretyzowane)

analiz biznesowych przedsiewziecia, biznesplan nowej dziatalnosci
pomocy eksperckiej przy wprowadzeniu nowych wyrobdw na rynek
pomocy w znalezieniu nowych kanatéw dystrybucji, sklepdw on-line
marketingu, w tym internetowego

informacji na temat dostepnych tarcz antykryzysowych

wsparcia psychologicznego

szkolen, zwtaszcza branzowe
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zwolnien z ZUS.

W zakresie wsparcia finansowego niemal wszystkie badane PS zgtosity zapotrzebowanie, wskazujac:

v refundacje kosztédw zatrudnienia pracownikéw

dotacje, w tym na inwestycje w celu przebranzowienia

granty, w tym na przetestowanie nowych rozwigzan

dofinansowanie do kosztéw statych (lokal, media)

dofinansowanie zakupu sprzetu niezbednego do wprowadzenia na rynek nowych produktéw
bezzwrotna pozyczka obrotowa

instrumenty wspierajgce ptynnos¢
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kredyt inwestycyjny.



Szczego6towe wyniki badania.

Podstawowe charakterystyki badanych PS

Ponad potowa badanych PS dziata na terenie KOM i subregionu sgdeckiego.

Subregion
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= KOM = sgdecki
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= podhalanski

= tarnowski = zachodni

Gtowng branzg dziatalnosci PS jest gastronomia (35%), na drugim miejscu edukacja i kultura (ok.

14%).
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ustugi dla biura i administracji
sprzedaz detaliczna poza siecig handlowg
rekodzieto, ozdoby i dekoracje
rekreacja, turystyka i zakwaterowanie
produkcja odziezy i galanterii
produkcjai przetwérstwo zywnosci
opieka nad dzie¢mido lat 3
Konfekcjonowanie, pakowanie

IT

handel

gastronomia

edukacjai kultura

dom i ogréd

budownictwo

Branza

A 3

|

"

A 3

A 3

[

A 4
A 4

[}

[}

w

[}

[}

)
A 24
A o
[}

I 4

0 5 10 15 20 25




N =66

Gtéwnym klientem badanych PS jest klient indywidualny (62%), w drugiej kolejnosci — instytucje

publiczne (23%).

Gtowny klient

1;1%

==

= firmy prywatne
= instytucje publiczne
= klientindywidualny

= placéwki oswiatowe samorzgdowe, spoteczne, prywatne

N =66

Ograniczenia dzialalnoSci zwigzane z sytuacja epidemiczna

85% badanych PS musiato wstrzymac lub ograniczy¢ swojg dziatalnos¢ ze wzgledu na epidemie.

Gtéwnym tego powodem byty wprowadzone przez rzad ograniczenia i zmniejszenie zapotrzebowania

na ustugi od kluczowych klientéw.



Powody ograniczenia dziatalnosci

zmniejszenie zapotrzebowaniana
Swiadczenie ustug od kluczowych
partnerow/klientow

pracownikéw

ograniczenia wprowadzone przez rzad (np.
ograniczenia handlu, $wiadczenia ustug)
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N = 56, odpowiedzi nie sumujg sie do N bo mozna byto zaznaczy¢ dokonac¢ wielokrotnego wyboru.

e 36% (24) PS ma zobowigzania kredytowe i/lub pozyczkowe.
Srednia wysoko$¢ zobowigzan kredytowych/pozyczkowych badanych PS wynosi 89 tys. zt
przy medianie 45 tys., maksymalne zobowigzanie jednego PS wynosi 750 tys. zt

e W 55% (36) PSistnieje ryzyko nieuregulowania przez podmiot biezgcych zobowigzan
wynikajacych z tytutu prowadzonej dziatalnosci.

¢ Srednia liczba miesiecy, podczas ktérych jest szansa na utrzymanie ptynnosci finansowej w
catej prébie wynosi ok 4,5 msc, mediana zas 3 msc. Jeden podmiot wskazat, ze nie utrzyma

juz dtuzej ptynnosci; najdtuzej bo 12 msc zachowa ptonnosé 9 PS.

Prosze oszacowac wysokos¢ Prosze podac liczbe miesiecy, podczas

Panstwa zobowigzan ktorych jest szansa na utrzymanie

kredytowych/pozyczkowych ptynnosci finansowej w Panstwa

organizacji (N = 66)
(N =24)

Srednia 89140,80 4,59
Mediana 45000,00 3,00
Maksimum 750000 12

e Przedsiebiorstwa spoteczne majgce obecnie status (bedace na liscie) majg blisko dwukrotnie
wyzsze zobowigzania finansowe ($Srednio 95,4 tys zt.) niz organizacje nie posiadajgce na

chwile obecng statusu PS.




e Przedsiebiorstwa spoteczne deklarujg nieco dtuzszy (5 miesiecy), okres podczas ktorego jest
szansa na utrzymanie ptynnosci finansowej w organizacji; pozostate organizacje utrzymaja

ptynnosc¢ srednio przez 3 msc.

Nie posiada Posiada
statusu PS status PS
Srednia Srednia
Prosze oszacowac wysokos¢ Panstwa zobowigzan 43000 95433
kredytowych/pozyczkowych.
Prosze podaé liczbe miesiecy, podczas ktérych jest szansa 3 5

na utrzymanie ptynnosci finansowej w Pafstwa organizacji.

Sytuacja kadrowa PS w czasie pandemii

e W 53% (35) PS istnieje zagrozenie zwigzane z redukcjg konkretnych miejsc pracy/etatow z
powodu epidemii.

v" Srednia liczba miejsc pracy w PS liczacych sie z grozba redukcji wynosi obecnie 9,3
miejsca (mediana 7,5). Redukcja bedzie dotyczyta srednio 2,5 miejsca pracy (mediana
2). Mamy zatem do czynienia z grozbg likwidacji ok. % miejsc pracy w ponad 50% PS.

v’ Liczba etatéw w PS, nad ktérymi wisi grozba redukcji etatéw wynosi 6,6 (mediana
5,5) redukcja bedzie wynosita 2,1 etatu (mediana 2) zatem musimy sie liczy¢ ze
zmniejszeniem etatow o ok. 1/3.

v' Jak widaé PS sg w wiekszej mierze sktonne redukowaé wymiar czasu pracy niz

likwidowac¢ miejsca pracy.

Prosze podad
obecng liczbe
miejsc pracy

N (tylko te, ktére 34
rozwazajq redukcje miejsc)
Srednia 9,26

Mediana 7,50

Prosze podad
planowang do
redukcji liczbe
miejsc pracy

34

2,47

2,00

Prosze podac
planowang do
redukgcji
liczbe/wymiar
etatéw

34

2,1132

2,0000

Prosze podad
obecna liczbe
etatéw

34

6,56

5,50



Maksimum 78 6 6,00 41

e Branze najbardziej narazone na redukcje miejsc pracy to: edukacja i kultura (o 2/3), rekreacja
i turystyka, branza zdrowia i urody, ustug dla biura i administracji (redukcja miejsc pracy o ok.
40%).

e W przypadku branzy gastronomicznej wida¢ wiekszg tendencje do redukcji etatéw przy

staraniu o utrzymanie miejsc pracy.

Branza (wifgczono tylko te branze, w ktorych dziatajg minimum 3 PS)

edukacja gastronomia rekreacja, rekodzieto, ustugi dla zdrowie
i kultura turystyka i ozdoby i biura i i uroda
zakwaterowanie = dekoracje = administracji

Srednia Srednia Srednia Srednia Srednia Srednia

Prosze poda¢ 3 13 7 8 7 7
obecng liczbe
miejsc pracy

Prosze podac¢ 2 3 2 3 3 3
planowang

do redukcji

liczbe miejsc

pracy

Prosze podac¢ 3 8 6 4 7 6
obecng liczbe
etatow

Prosze poda¢ 1,75 2,00 1,62 2,00 3,00 2,50
planowang

do redukcji

liczbe/wymiar

etatow

e Koniecznos¢ redukcji etatow w PS (deklarujgcych takg mozliwosé) nastgpi w krotkim okresie:
u 17% PS w ciggu 1 msc, u 46% PSw ciggu 2-3 msc, do pét roku - w co pigtym PS. 17% PS nie
potrafi okresli¢ kiedy bedzie zmuszone redukowaé miejsca pracy.

e W najgorszej sytuacji, oznaczajgcej koniecznos$é redukcji etatéw i miejsc pracy w okresie do 3

msc, jest branza rekreacyjno- turystyczna, gastronomiczna oraz zdrowia i urody.




Koniecznos¢ redukcji etatdw/miejsc pracy

e
—

= do pdétroku = trudno powiedzie¢ = wciggu 1 msc = w ciggu najblizszych 2-3 msc

N=35

e Organizacje posiadajgce status PS utrzymujg obecnie srednio 10 miejsc pracy i 7 etatéw;
redukcja bedzie za$ dotyczyta srednio 2 miejsc pracy i 2,11 etatu.

e QOrganizacje nie posiadajgce wpisu na liste przedsiebiorstw utrzymywaty na poczatku
listopada srednio 8 miejsc pracy oraz 5 etatow, redukcja bedzie dotyczyta wiekszej liczby

miejsc pracy — 3 i Srednio 2,14 etatu.

Nie posiada Posiada status
statusu PS PS
Srednia Srednia
Prosze podad obecng liczbe miejsc pracy 8 10
Prosze podaé planowang do redukcji liczbe miejsc 3 2
pracy
Prosze podac obecng liczbe etatéw 5 7
Prosze podaé planowang do redukcji 2,14 2,11

liczbe/wymiar etatow

Adaptacja do nowej sytuacji

o 68% (45) PS zidentyfikowato dziatania, ktdre nalezy podja¢ w celu utrzymania obrotéw lub
zminimalizowania kosztow.
e Badani podzielili sie na dwie grupy — wiekszos¢, ktdra poszukuje nowych rozwigzan np.:

dywersyfikacji ustug, wejscia na rynek z nowg ustugg, oferty on-line, dowozéw do klienta



oraz na PS szukajgce oszczednosci w redukcji zatrudnienia, minimalizacji kosztow np. przez
ograniczenie ogrzewania budynku.
e 23% badanych zauwaza mozliwos¢ przebranzowienia dziatalnosci PS, 62% nie widzi takiej

mozliwosci.

Mozliwos$¢ przebranzowienia

="

= nie = niewiem = tak

N = 66

Zapotrzebowanie na wsparcie merytoryczne i finansowe.

17% (11) PS nie potrzebuje zadnego wsparcia merytorycznego, 83% PS wskazuje na potrzebe:

doradztwa (nie skonkretyzowane)

analiz biznesowych przedsiewziecia, biznesplanu nowej dziatalnosci
pomocy eksperckiej przy wprowadzeniu nowych wyrobdw na rynek
pomocy w znalezieniu nowych kanatéw dystrybucji, sklepéw on-line
marketingu, w tym internetowego

informacji na temat dostepnych tarcz antykryzysowych

wsparcia psychologicznego

szkolen, zwtaszcza branzowe
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zwolnien z ZUS.
W zakresie wsparcia finansowego niemal wszystkie badane PS zgtosity zapotrzebowanie, wskazujac:

v refundacje kosztéw zatrudnienia pracownikéw
v" dotacje, w tym na inwestycje w celu przebranzowienia

v granty, w tym na przetestowanie nowych rozwigzan
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dofinansowanie do kosztéw statych (lokal, media)
dofinansowanie zakupu sprzetu niezbednego do wprowadzenia na rynek nowych produktow
bezzwrotna pozyczka obrotowa

instrumenty wspierajgce ptynnos¢
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kredyt inwestycyjny.

15% (10) PS deklaruje ryzyko upadtosci w najblizszym kwartale, co pigty podmiot nie potrafi ocenié¢

takiego ryzyka, 65% PS w ciggu najblizszych 3 msc nie widzi ryzyka upadtosci.

Ryzyko upadfosci w najblizszym kwartale

§

= nie = tak = trudnopowiedzieé

N =66

Pomimo koniecznosci redukcji miejsc pracy branza rekreacji i turystyki, ustug komunalnych oraz 2/3

PS dziatajgcych w edukaciji i kulturze nie widzi ryzyka upadtosci/likwidacji podmiotu.

W najtrudniejszej sytuacji znajdujg sie: branza rekodzielnicza oraz zdrowia i urody, z ktérych
minimum 2/3 zaktada mozliwo$¢ upadtosci (odpowiedzi: tak oraz trudno powiedziec). Niestety blisko
potowa najliczniej reprezentowanych w prébie PS gastronomicznych zaktada mozliwosé zakonczenia
dziatalnosci.

Czy istnieje zagrozenie upadtosci/likwidacji podmiotu w okresie
najblizszego kwartatu?

nie tak trudno powiedzie¢
Liczebnos¢ % zNw Liczebnos¢ % zNw Liczebnosé¢ %zNw
wierszu wierszu wierszu
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Brania
(wtgczono
tylko te
branze, w
ktorych
dziatajg
minimum
3PS)

edukacja i
kultura

gastronomia

rekreacja,
turystyka i
zakwaterowanie

rekodzieto,
ozdoby i
dekoracje

ustugi dla biuraii
administracji

ustugi
komunalne

zdrowie i uroda
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66,7%

56,5%

100,0%

25,0%

66,7%

100,0%

33,3%

Analiza i opis: Marta Bohdziewicz - Lulewicz

33,3%

21,7%

0,0%

25,0%

0,0%

0,0%

33,3%

0,0%

21,7%

0,0%

50,0%

33,3%

0,0%

33,3%
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