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Podmioty reintegracyjne, tj. zaktady aktywnosci zawodowej, warsztaty terapii zajeciowej,
centra integracji spotecznej i kluby integracji spotecznej, to w swietle definicji zawartej w Krajowym
Programie Rozwoju Ekonomii Spotecznej jedna z czterech grup podmiotéw ekonomii spotecznej'.
Podmioty reintegracyjne stuzg reintegracji spotecznej i zawodowej oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, przez co rozumieé nalezy dziafania na rzecz odbudowy i podtrzymania umiejetnosci
uczestniczenia w Zyciu spotecznosci lokalnej i petnienia rél spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania
lub pobytu oraz dziatania na rzecz odbudowy i podtrzymania zdolnosci do samodzielnego swiadczenia
pracy na rynku pracy".

Katalog odbiorcow wsparcia CIS i KIS, czyli podmiotow zatrudnienia socjalnego, jest
enumeratywnie zdefiniowany w art. 1 ust 2. Ustawy o zatrudnieniu socjalnym. W Swietle ustawy s3
to:

* o0soby bezdomne realizujgce indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci,

W rozumieniu przepisow o pomocy spotecznej,

* osoby uzaleznione od alkoholu,

* 0soby uzaleznione od narkotykéw lub innych srodkéw odurzajgcych,

* osoby chore psychicznie, w rozumieniu przepiséw o ochronie zdrowia psychicznego,

* osoby dtugotrwale bezrobotne w rozumieniu przepisbw o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy,

* osoby zwalniane z zaktadow karnych, majgce trudnosci w integracji ze Srodowiskiem,

W rozumieniu przepisow o pomocy spotecznej,

* uchodzcy realizujgcy indywidualny program integracji, w rozumieniu przepisow o pomocy

spotecznej,

* osoby niepetnosprawne, w rozumieniu przepisdw o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz

zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.

Centrum integracji spotecznej realizuje reintegracje zawodowsg i spoteczng przez takie ustugi jak:
ksztatcenie umiejetnosci pozwalajacych na petnienie rél spotecznych, nabywanie umiejetnosci
zawodowych oraz przyuczenie do zawodu, przekwalifikowanie lub podwyzszanie kwalifikacji
zawodowych; nauke planowania zycia i zaspokajania potrzeb wtasnym staraniem, zwtaszcza przez
mozliwos¢ osiaggniecia wlasnych dochodéw przez zatrudnienie lub dziatalno$¢ gospodarcza oraz
uczenie umiejetnosci racjonalnego gospodarowania posiadanymi srodkami pienieznymi. Okreslony
w ustawie katalog ustug klubow integracji spotecznej obejmuje natomiast dziatania majace na celu
pomoc w znalezieniu pracy, przygotowanie do podjecia zatrudnienia lub podjecia dziatalnosci
w formie spotdzielni socjalnej; prace spotecznie uzyteczne; roboty publiczne; poradnictwo prawne;
dziatalnos$¢ samopomocowa w zakresie zatrudnienia, spraw mieszkaniowych
i socjalnych; staze, o ktérych mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.”

Aktem prawnym stanowigcym fundament dziatalnosci warsztatéw terapii zajeciowej
i zaktadow aktywnosci zawodowej jest Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych. Warsztat terapii zajeciowej zdefiniowany
zostat tutaj jako podmiot stwarzajgcy osobom niepetnosprawnym niezdolnym do podjecia pracy
mozliwos¢ rehabilitacji spotecznej i zawodowej w zakresie pozyskania lub przywracania umiejetnosci
niezbednych do podjecia zatrudnienia“. Zadania WTZ realizowane s3 z zastosowaniem technik terapii
zajeciowej, zmierzajacych do rozwijania umiejetnosci wykonywania czynnosci zycia codziennego oraz



zaradnosci osobistej oraz psychofizycznych sprawnosci oraz podstawowych i specjalistycznych
umiejetnosci zawodowych, umozliwiajgcych uczestnictwo w szkoleniu zawodowym lub podjecie
pracy. Odbiorcg wsparcia WTZ sg osoby niepetnosprawne posiadajgce wazne orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci, zawierajgce wskazanie do uczestnictwa w terapii zajeciowej’. Zaktad aktywnosci
zawodowej realizuje funkcje reintegracji spoteczno-zawodowej poprzez zatrudnienie beneficjentéw
w ramach prowadzonej przez siebie dziatalnosci wytwdrczej lub ustugowej. Odbiorcg wsparcia ZAZ sg
osoby niepetnosprawne, zaliczone do znacznego stopnia niepetnosprawnosci lub zaliczone do
umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci, u ktérych stwierdzono autyzm, uposledzenie umystowe
lub chorobe psychiczna.”

Przyjmujac jako punkt wyjscia liczbe podmiotdw ekonomii spotecznej o charakterze
reintegracyjnym (PESR), ktére byty zarejestrowane w wojewddztwie matopolskim na dzien 31 grudnia
2016 r., dodatkowo, ze wzgledu na charakter badania, uwzgledniajgc w tej grupie wyltgcznie
podmioty prowadzgce dziatalno$¢ od momentu rejestracji przez min. 2 m-ce, zaktadamy, ze sektor
matopolskich PESR liczyt w 2016 r. 111 podmiotéw, w tym:

¢ 12 centrow integracji spotecznej,

¢ 23 kluby integracji spotecznej,

* 68 warsztatow terapii zajeciowej,

* 8 zaktadéw aktywnosci zawodowe;j.

Wykres nr 1. Charakterystyka PESR wojewddztwa matopolskiego. Liczebno$é PESR w subregionach. Zrédfo: opracowanie
wfasne.
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Tabela nr 1. Charakterystyka PESR wojewddztwa matopolskiego. Liczebnoéé PESR w subregionach i powiatach. Zrédfo:
opracowanie wtasne.

Suma
Powiat PESR CIS KIS WTZ ZAZ
111 12 23 68 8
SUBREGION KRAKOWSKI OBSZAR METROPOLITARNY
Krakow 23 2 4 15 2
Bochenski 3 0 1 2 0
Krakowski 8 1 2 4 1
Miechowski 5 0 1 3 1
Myslenicki 2 0 1 1 0
Proszowicki 1 0 0 1 0
Wielicki 2 0 0 2 0
SUMA a4 3 9 28 4
SUBREGION TARNOWSKI
Tarnow 7 3 1 3 0
Brzeski 2 0 0 2 0
Dabrowski 1 0 0 1 0
Tarnowski 3 0 0 2 1
SUMA 13 3 1 8 1
SUBREGION PODHALANSKI
Nowotarski 2 0 0 2 0
Suski 3 0 0 3 0
Tatrzanski 1 0 1 0 0
SUMA 6 0 1 5 0
SUBREGION SADECKI
Nowy Sacz 4 1 1 2 0
Nowosadecki 9 0 1 6 2
Limanowski 1 0 0 1
Gorlicki 8 1 1 6
SUMA 22 2 3 15 2
SUBREGION MAtOPOLSKA ZACHODNIA
Chrzanowski 5 0 2 3 0
Olkuski 7 1 2 3 1
Oswiecimski 9 2 3 4 0
Wadowicki 5 1 2 2 0
SUMA 26 4 9 12 1




Celem ogdlnym realizowanego badania byto zapewnienie empirycznych danych dla diagnozy

kondycji podmiotéw ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym w obszarach dziatalnosci

statutowej (spotecznej), ekonomicznej, rozwoju zasobdow ludzkich oraz wspotpracy z otoczeniem,

w tym z samorzgdem lokalnym. Cele szczegétowe badania to:

diagnoza barier rozwojowych i potrzeb PES o charakterze reintegracyjnym w zakresie
prowadzenia dziatalnosci statutowej;

diagnoza barier rozwojowych i potrzeb PES o charakterze reintegracyjnym w zakresie
wspotpracy z partnerami lokalnymi;

diagnoza obszardow dziatalnosci ekonomicznej PES reintegracyjnych, jej odbiorcéw i barier
rozwojowych.

Raport kierowany jest do szerokiego grona obiorcéw, zardwno instytucjonalnych, jak

i indywidualnych, zainteresowanych problematyka ekonomii spotecznej, w tym w szczegélnosci do

Srodowiska podmiotow ekonomii spotecznej oraz podmiotdw odpowiedzialnych za planowanie

i realizacje wsparcia dla sektora ekonomii spotecznej w Polsce.

Strategia dotarcia do respondentéw badania zakfadata:

1)

2)

3)

4)

Utworzenie aktualnej bazy adreséw mailowych wszystkich podmiotéw reintegracyjnych,
ktore prowadzity dziatalno$¢ w 2016 r. (przez min. przez 2 miesigce) na terenie wojewddztwa
matopolskiego.

Przekazanie informacji o realizowanym badaniu wraz z linkiem do indywidualnego
kwestionariusza drogg elektroniczng za posrednictwem aplikacji internetowej na adresy
mailowe podmiotéw ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym uwzglednionych
w zaktualizowanej bazie adresowej.

Réwnolegle do informacji generowanej przez aplikacje internetowg przekazanie informacji
o realizowanym badaniu i jego celach na adresy mailowe do wszystkich podmiotéow ekonomii
spotecznej o charakterze reintegracyjnym, uwzglednionych w zaktualizowanej bazie
adresowej z adresu poczty elektronicznej pracownika ROPS w Krakowie, odpowiedzialnego za
realizacje badania.

W wyznaczonym terminie realizacji badania prowadzenie statego monitoringu aktywnosci
uczestnikdw badania w ramach aplikacji internetowe] z kwestionariuszem ankiety (zatozono
minimum dwukrotne przekazanie droga mailowag przypomnied o terminie zakorczenia
ankiety do podmiotéw, ktdre rozpoczety uzupetnianie kwestionariusza, ale go nie zakonczyty,
oraz do podmiotéw, ktére nie podjety aktywnosci w aplikacji internetowej
z kwestionariuszem ankiety).



Badanie zostato przeprowadzone z wykorzystaniem metodologii CAWI, tj. wspomaganego
komputerowo wywiadu z wykorzystaniem dedykowanego dla poszczegélnych typéw PES
reintegracyjnych kwestionariusza ankiety on-line. Kwestionariusz zawierat zaréwno pytania o
charakterze zamknietym, w tym pytania wielokrotnego wyboru, jak i otwartym. Pytania zawarte w
kwestionariuszu ankiety dotyczyty w szczegdlnosci:

¢ form dziatalnosci statutowej w zakresie reintegracji spoteczno-zawodowej osdb zagrozonych
wykluczenie m spotecznym, w tym efektywnosci zatrudnieniowej PES reintegracyjnych,

* odbiorcow wsparcia PES reintegracyjnych,

* 7rddet finansowania dziatalnosci PES reintegracyjnych,

* zasobow kadrowych, w tym struktury zatrudnienia w PES reintegracyjnych i barier
rozwojowych zwigzanych z zasobami ludzkimi,

* obszarow wspétpracy z najblizszym otoczeniem beneficjentéw PES reintegracyjnych,

¢ dziatan na rzecz spotecznosci lokalnej, realizowanych przez PES reintegracyjne,

* partneréw wspotpracy PES reintegracyjnych,

* wspdlnych przedsiewziec zrealizowanych we wspdtpracy z innymi PES,

* barier rozwoju wspodtpracy wewnatrzsektorowej,

* obszarow wspotpracy istotnych ze wzgledu na realizacje celéw statutowych PES
reintegracyjnych,

* barier rozwoju dziatalnosci statutowe] PES reintegracyjnych,

¢ kluczowych obszardw dziatalnosci ekonomicznej PES reintegracyjnych, jej odbiorcow i barier
rozwojowych.

30 maja 2017 r. informacja o badaniu wraz z linkiem do indywidualnego kwestionariusza
ankiety droga elektroniczng za posrednictwem aplikacji internetowej zostata przekazana na adresy
mailowe podmiotéw ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym uwzglednionych
w przygotowanej na potrzeby realizacji badania bazie adresowej. Dodatkowo, réwnolegle na te same
adresy mailowe z adresu pracownika ROPS w Krakowie odpowiedzialnego za realizacje badania,
wystosowano prosbe o wziecie udziatu w badaniu.

Pierwotnie okreslony termin zbierania danych na potrzeby badania zamykat sie
w okresie 30 maja — 10 czerwca 2017 r. Ostatecznie, ze wzgledu na dbatos¢ o wysoka
reprezentatywnos$¢ badania, kwestionariusz on-line pozostawat aktywny dla respondentéw 10 dni
dtuzej, tj. w okresie 30 maja — 20 czerwca 2017 r. W tym czasie prowadzono monitoring aktywnosci
uczestnikdw badania w ramach aplikacji internetowej z kwestionariuszem ankiety oraz trzykrotnie
skierowano przypomnienia o realizowanym badaniu zachecajgce do udziatu w nim do podmiotéw,
ktore rozpoczety uzupetnianie kwestionariusza, ale go nie zakonczyty, oraz do podmiotéw, ktére nie
podjety aktywnosci w aplikacji internetowej z kwestionariuszem ankiety. Dodatkowo pracownik ROPS
kontaktowat sie telefonicznie z podmiotami, ktére 15 czerwca 2017 r. nie podjety aktywnosci
w aplikacji internetowej z kwestionariuszem ankiety.

W odpowiedzi na zaproszenie do badania 85 podmiotéw rozpoczeto uzupetnianie
kwestionariusza w formie elektronicznej, z czego 17 podmiotéw nie zakonczyto ankiety.



Ze wzgledu na problem techniczny w uzupetnieniu aplikacji ankietowej on-line, 5 podmiotéw
przekazato uzupetnione ankiety w formie pliku tekstowego. Ostatecznie, po wykluczeniu
z badania podmiotéw, ktdre zalogowaty sie do kwestionariusza on-line, ale nie udzielity odpowiedzi
na zadne z pytan w kwestionariuszu (8 podmiotéw), w raporcie z badania uwzgledniono dane
przekazane przez 82 podmioty o charakterze reintegracyjnym, tj. 73,9% PESR dziatajgcych
w Matopolsce w 2016 r. W zwigzku z tym, ze nie wszystkie badane podmioty wypetnity ankiete w
catosci przy charakterystyce wynikéw poszczegdlnych probleméw badawczych pod wykresem
umieszczono liczbe podmiotdw, ktére udzielity odpowiedzi na dane pytanie (N).

Wyniki badan prezentowane sg w raporcie w podziale na cztery gtéwne obszary badawcze.
Struktura raportu odzwierciedla strukture narzedzia wykorzystanego w procesie gromadzenia
danych.



I1l. WYNIKI BADANIA

l1l.1. Charakterystyka matopolskich PES reintegracyjnych

W badaniu udziat wzieto 10 centrédw integracji spotecznej (83%), 19 klubdw integracji
spotecznej (83%), 45 warsztatow terapii zajeciowej (66%) oraz 8 zaktadow aktywnosci zawodowe;j
(100%).

Wykres nr 2. Reprezentatywnos¢ badania ,,Monitoring podmiotéw ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym
2016”. Zestawienie ogdlne. Zrédto: opracowanie wtasne.
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Wykres nr 3. Reprezentatywnos¢ badania ,,Monitoring podmiotéw ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym
2016”. Zestawienie wg kryterium: typ podmiotu. Zrédto: opracowanie wtasne.
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W badaniu reprezentowane byty wszystkie powiaty wojewddztwa matopolskiego.

Tabela nr 2. Reprezentatywnos¢ badania ,,Monitoring podmiotdw ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym
2016”. Zestawienie wg kryterium: powiat, w ktérym podmiot ma siedzibe. Zrédfo: opracowanie wtasne.

Typ PESR
Powiat
cis KIS WTZ ZAZ Ogoétem
Bochenski 0 1 2 0 3
Chrzanowski |0 2 1 0 3
Gorlicki 1 0 6 0 7
Krakowski 1 2 3 1 7
Krakéow 2 2 13 3 20
Limanowski |0 0 1 0 1
Miechowski |0 1 2 1 4
Myslenicki 0 1 0 0 1
Nowosadecki |0 1 4 2 7
Nowy Sacz 1 1 2 0 4
Olkuski 1 2 2 1 6
Oswiecimski |1 3 1 0 5
Proszowicki |0 0 1 0 1
Tarnowski 0 0 2 0 2
Tarndéw 2 0 3 0 5
Tatrzanski 0 1 0 0 1
Wadowicki 1 2 1 0 4
Wielicki 0 0 1 0 1
Ogétem 10 19 45 8 82

32 podmioty biorgce udziat w badaniu dziataty na obszarze gmin wiejskich (3 CIS, 5 KIS,
19 WTZ i 5 ZAZ). W miastach do 20 tys. mieszkancow zlokalizowanych byto 12 z nich (2 CIS, 5 KIS,
4 WTZ i 1 ZAZ), w miastach powyzej 20 tys. do 50 tys. mieszkaricow dalszych 11 (5 KIS i 6 WTZ),
w miastach powyzej 50 tys. mieszkarncéw miescito sie 9 podmiotéw (3 CIS, 2 KIS, 4 WTZ), ktoére
pozytywnie odpowiedziaty na zaproszenie do badania. W ankiecie wzieto udziat 20 PESR dziatajgcych
w Krakowie (2 CIS, 2 KIS, 12 WTZ oraz 2 ZAZ).



Tabela nr 3. Lokalizacja matopolskich PESR. Zrddto: opracowanie wiasne.

Typ jednostki terytorialnej

miasto Liczba

Typ . miasto powyzej miasto powyzej waznych
mina .

PESR g. <k do 20 tys. 20 tys. 50 tys. Krakéw | wskazan

wiejska .
! mieszkancow do 50 tys. inne niz Krakow ogétem
mieszkancow

CIS 3 2 0 3 2 10
KIS 5 5 5 2 2 19
WTZ 19 4 6 4 12 45
ZAZ 5 1 0 0 2 8
Ogdtem 32 12 11 9 18 82

46 ankietowanych podmiotéw prowadzonych byto przez organizacje pozarzadowa -—
stowarzyszenie lub fundacje (6 CIS, 2 KIS, 32 WTZ, 6 ZAZ), 28 przez jednostke samorzadu
terytorialnego (2 CIS, 17 KIS, 8 WTZ, 1 ZAZ), 2 przez spotdzielnie socjalng (1 CIS, 1 ZAZ), 4 przez
koscielng osobe prawna lub jednostke organizacyjng (1 CIS, 3 WTZ), 2 podmioty (WTZ) prowadzone
byty przez innego typu podmiot.

Wykres nr 4. Charakterystyka PESR uczestniczacych w badaniu ,,Monitoring podmiotéw ekonomii spotecznej o charakterze
reintegracyjnym 2016”. Zestawienie wg kryterium: organizacja prowadzaca PESR. Zrédfo: opracowanie wtasne.
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Przyjmujac jako punkt wyjscia stan rzeczy istniejgcy na dzien 31 grudnia 2016 r. stwierdzamy, ze:

* wsrdod podmiotdéw reintegracyjnych uczestniczacych w badaniu dominujaca grupe stanowig
PESR funkcjonujgce dtuzej niz 5 lat (59 podmiotéw, tj. 72%),

¢ 11 badanych PESR (13,4%) dziatato przez okres mieszczacy sie w przedziale 1-2 lata,

* 6 podmiotow (7,3%) funkcjonowato przez okres powyzej 2 lat do 5 lat,

* 6 podmiotéw (7,3%) badanych PESR dziatata przez okres ponizej 12 miesiecy.



Woykres nr 5. Charakterystyka PESR uczestniczacych w badaniu ,,Monitoring podmiotéw ekonomii spotecznej o charakterze
reintegracyjnym 2016”.0kres funkcjonowania PESR. Zestawienie ogdlne. Zrédto: opracowanie wiasne.
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Najdtuzej dziatajgcymi podmiotami w grupie uczestniczgcej w badaniu sg warsztaty terapii
zajeciowej (41 podmiotow, tj. 91% ankietowanych podmiotdow funkcjonuje wiecej niz 5 lat) oraz
zaktady aktywnosci zawodowej (75% ankietowanych ZAZ prowadzi ponad piecioletnig dziatalnos¢).
W grupie podmiotéw funkcjonujacych mniej niz 1 rok znalazty sie wytgcznie podmioty zatrudnienia
socjalnego: 2 centra integracji spotecznej oraz 4 kluby integracji spotecznej.

Tabela nr 4. Charakterystyka PESR uczestniczacych w badaniu ,,Monitoring podmiotéw ekonomii spotecznej o charakterze
reintegracyjnym 2016”. Okres funkcjonowania PESR. Zrédto: opracowanie wiasne. Zestawienie wg kryterium: typ podmiotu.

Okres funkcjonowania podmiotu Liczba
Typ S . .. .. | waznych
PESR mniej niz 1-2 lata powyzej wigcej niz wskazan
1 rok 2-5 lat 5 lat .

ogétem
CIS 2 3 1 4 10
KIS 4 5 2 8 19
WTZ 0 1 3 41 45
ZAZ 0 2 0 6 8
Ogodtem 6 11 6 59 82

Najwazniejszym zrédtem finansowania dziatalnosci badanych PESR w 2016 r. byty rzgdowe
Srodki publiczne, wskazane przez 45 badanych podmiotéw (56,3%). Na drugim miejscu jako
najwazniejsze zrodto finansowania znalazty sie wskazane przez 14 podmiotéw, tj. 17,5% udzielajacych
odpowiedZ na to pytanie, srodki samorzadowe. Dofinansowanie zewnetrzne zwigzane z realizacjg
projektéw stanowito najwazniejsze Zzrédto finansowania dziatalnosci dla 9 badanych PESR (11,3%),
srodki wtasne organizacji prowadzacej dla 8 PESR (10%), a srodki z dziatalnosci ekonomicznej dla
4 podmiotéw (5%).

10



Woykres nr 6. Charakterystyka PESR uczestniczacych w badaniu ,,Monitoring podmiotéw ekonomii spotecznej o charakterze
reintegracyjnym 2016”. Najwazniejsze zrédto finansowania. Zestawienie ogdlne. Zrédto: opracowanie wtasne.
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Dla CIS i KIS najwazniejszym Zrédto finansowania byty srodki samorzgdowe, natomiast dla
WTZ i ZAZ srodki rzgdowe. Te ostatnie, stanowity najwazniejsze zrédto finansowania dziatalnosci
PESR prowadzonych przez stowarzyszenia i fundacje (wskazato je 33 z 45 PESR prowadzonych przez
organizacje pozarzgdowe).

Tabela nr 5. Charakterystyka PESR uczestniczacych w badaniu ,,Monitoring podmiotéw ekonomii spotecznej o charakterze
reintegracyjnym 2016”. Najwazniejsze zrédto finansowania. Zestawienie wg kryterium: typ podmiotu. Zrédto: opracowanie
wtasne.

Typ PESR Liczba waznych
Typ zrédta finansowania wskazan
CIs KIS WTZ ZAZ ogétem
Srodki z dziatalnosci 1 0 1 2 4
ekonomicznej
Srodki wtasne organizacji 3 1 3 1 8
prowadzacej
Dotacje na realizacje projektow 0 5 4 0 9
finansowanych ze Zrédet
zewnetrznych
Srodki publiczne samorzadowe 4 10 0 0 14
Srodki publiczne rzagdowe 2 3 35 5 45
Ogodtem 10 19 43 8 80
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Tabela nr 6. Charakterystyka PESR uczestniczacych w badaniu ,,Monitoring podmiotéw ekonomii spotecznej o charakterze
reintegracyjnym 2016”. Najwazniejsze 7zrédto finansowania. Zestawienie wg kryterium: organizacja prowadzaca. Zrédto:

opracowanie wtasne.

Najwazniejsze zrédto finansowania

Liczba
o rojekt s
Organizacja srodki srodki [ ] pr 1ey érodki wiasne | waznych
Srodki publiczne ofinansowane .
prowadzaca PESR | 7 dziatalnosci publiczne P .. organizacji wskazan
. ) samorzadowe ze zrédet . 5t
ekonomicznej rzadowe prowadzacej ogoiem
zewnetrznych
IST 1 9 11 1 28
stowarzyszenie 1 33 2 6 45
lub fundacja
koscielna osoba 0 2 1 0 3
prawna lub
jednostka
organizacyjna
spotdzielnia 2 0 0 0 2
socjalna
inna 0 1 0 1 2
4 45 14 8 80
Ogodtem

Dofinansowanie projektéw ze srodkédw zewnetrznych stanowito wazne zrédto finansowania

dziatalnosci badanych podmiotéw wskazywane w drugiej kolejnosci (31 z 68 wskazan, tj. 45,6%).

Mniejsze znaczenia jako drugie w kolejnosci najwazniejsze Zrddta finansowania dziatalnosci PESR

miaty: Srodki z dziatalnosci ekonomicznej (12 wskazan), srodki wtasne organizacji prowadzacej

(11 wskazan), srodki publiczne samorzadowe (8 wskazan) oraz srodki publiczne rzgdowe (5 wskazan).

Jeden podmiot wskazat na inne niz wymienione w kafeterii zrédto finansowania.

Tabela nr 7. Charakterystyka PESR uczestniczacych w badaniu ,,Monitoring podmiotéw ekonomii spotecznej o charakterze
reintegracyjnym 2016”. Drugie w kolejnoéci najwazniejsze zrédto finansowania. Zrédfo: opracowanie wtasne.

. Liczba
. . Typ podmiotu reintegracyjnego waznych
Typ irédta finansowania .,
wskazan
CIS KIS WTZ ZAZ ogbtem
Dotacje na realizacje projektow 4 6 20 31
finansowanych
ze zrédet zewnetrznych
Srodki z dziatalnosci 2 0 6 12
ekonomicznej
Srodki wtasne organizacji 1 1 8 11
prowadzacej
Srodki publiczne samorzagdowe 0 4 4 8
Srodki publiczne rzadowe 1 0 2 5
Inne 1 0 0 1
Ogétem 9 11 40 68
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Jak juz wspomniano, podmioty ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym stanowia
grupe zréznicowang wewnetrznie. Odmienne ustawowe podstawy dziatalnosci w przypadku CIS i KIS
oraz WTZ i ZAZ oraz inne kategorie beneficjentdw determinujg zaréwno formy wsparcia w zakresie
reintegracji spotecznej i zawodowej, czas uczestnictwa beneficjentéw we wsparciu, jak i poziom
efektywnosci zatrudnieniowej PESR.

39 z 45 warsztatow terapii zajeciowej, biorgcych udziat w badaniu zadeklarowato na dzien
31 grudnia 2016 r. w sumie 1477 uczestnikdw wsparcia, z czego 674 (44%) stanowity kobiety. Udziat
we wsparciu w 2016 r. zakoriczyto 151 beneficjentéw 27 WTZ. Srednia warto$¢ wskaznika
dotyczacego liczby beneficjentow, ktdrzy w 2016 r. opuscili warsztaty terapii zajeciowej wynosi 5,6.
7 ankietowanych podmiotéw zadeklarowato, ze zaden z uczestnikdbw WTZ nie zakonczyt udziatu we
wsparciu w ubiegtym roku. Maksymalna wartos¢ wskaznika dotyczacego liczby uczestnikdéw
opuszczajgcych w 2016 r. matopolskie WTZ to 30 beneficjentow (w przypadku 1 WTZ).

7 z 8 matopolskich zaktadéw aktywnosci zawodowej zadeklarowato na dzien 31 grudnia
2016 r. w sumie 269 niepetnosprawnych pracownikéw — beneficjentéw wsparcia, z czego 115 oséb
(42,7%) to kobiety. Wskaznik dotyczacy liczby niepetnosprawnych pracownikéw ZAZ przybrat
w S$wietle badania minimalng wartos¢ 20, a maksymalng: 92. Usredniona liczba pracownikéw
matopolskich ZAZ w 2016 r. w Swietle danych dostarczonych przez ankietowanych wynosita 38,4.
(przy czym wartos¢ dominanty to: 33).

Prace w ZAZ w 2016 r. zakoriczyto 15 osdb, w tym 8 kobiet (dane dla 6 ZAZ, ktére udzielaty
odpowiedzi na to pytanie). Minimalna warto$¢ wskaznika dotyczacego liczby niepetnosprawnych
pracownikéw opuszczajgcych ZAZ przybiera w $wietle badania: 1, a maksymalna: 5. W przypadku
3 ZAZ prace zakonczyto 3 beneficjentéw. Usredniona liczba niepetnosprawnych pracownikéw
matopolskich ZAZ, ktdrzy zakonczyli prace w roku objetym badaniem to 2,5. Wartos¢ dominanty
wynosi 2.

Usredniona wartos¢ dotyczgca okresu, w jakim beneficjenci korzystaja ze wsparcia
matopolskich WTZ wynosi 7 lat (7,1). Sredni czas uczestnictwa beneficjentéw we wsparciu w duzej
czesci matopolskich WTZ (27 WTZ z 39, udzielajgcych odpowiedz na pytanie), miesci sie w przedziale
czasowym powyzej 5 do 10 lat, 6 WTZ wskazato przedziat czasowy powyzej 2 lat do 5 lat, 2 podmioty
przedziat czasowy powyzej 18 miesiecy do 2 lat. 3 WTZ zadeklarowaty w ankiecie, ze $redni czas
uczestnictwa beneficjentéw we wsparciu w ich przypadku wynosi wiecej niz 10 lat.

W przypadku zaktadéw aktywnosci zawodowej wielkosci te przedstawiajg sie nastepujgco:
usredniona warto$¢ dotyczgca okresu, w jakim beneficjenci korzystajg ze wsparcia ZAZ wynosi 4 lata
i 6 miesiecy. 1 ZAZ wskazat na przedziat czasowy powyzej 5 do 10 lat, 5 ZAZ wskazato przedziat
czasowy powyzej 2 lat do 5 lat, 1 ZAZ wskazat na przedziat czasowy powyzej 18 miesiecy do 2 lat.
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Tabela nr 8. Beneficjenci WTZ i ZAZ. Sredni czas uczestnictwa we wsparciu. Zrédfo: opracowanie wtasne.

Sredni czas uczestnictwa we wsparciu Liczba

owyzej owyzej owyzej owyzej owyzej waznych

Typ PESR 0-6 powyze] | powyze] | powyze] | powyzej powyze] wiecej ;

6do12 | 12do18 | 18do24 | 2do5 5do 10 510 lat wskazan

m-c niz a .

Y m-cy m-cy m-cy lat lat ogétem
WTZ 0 1 0 2 6 27 3 39
ZAZ 0 0 0 1 5 1 0 7

Spectrum dostepnych w ofercie matopolskich warsztatéw terapii zajeciowej i zaktadéw
aktywnosci zawodowej form wsparcia w zakresie reintegracji spotecznej uczestnikdéw i pracownikéw
jest relatywnie szerokie. Najbardziej upowszechnionymi formami wsparcia dostepnymi w WTZ
w 2016 r. byty: trening umiejetnosci spotecznych, trening ekonomiczny oraz organizacja spotkan
integracyjnych (oferowane przez 44 WTZ), a w dalszej kolejnosci: uczestnictwo w kulturze
(43 wskazania), nauka petnienia rél spotecznych (41 wskazan), edukacja ogdlna (35 wskazan),
dziatania samopomocowe (24 wskazania), warsztaty motywacyjne (21 wskazan). Tylko 3 WTZ
prowadzity terapie uzaleznien. 12 WTZ stosowato inne niz wymienione w kafeterii formy reintegracji
spotecznej.

Wykres nr 7. Formy reintegracji spotecznej w WTZ i ZAZ. Zrédfo: opracowanie wtasne.

q Inne
] 12
44 Spotkania integracyjne
43
- 35 Uczestnictwo w
WTZ e 41 kulturze

— 21 Dziatania

-3
= samopomocowe
- Edukacja ogolna

i
[ 3 B Nauka petnienia rol
. ‘67 spotecznych
.2 B Warsztaty
13 motywacyjne
ZAL |-L‘ 56 Terapia uzaleznien

— 2
a4 B Trening ekonomiczny
6

T T T T 1 ® Trening umiejetnosci

0 10 20 30 40 50 spotecznych

N WTZ=44; N ZAZ=9. Odpowiedzi nie sumujq sie do N, gdyz mozna byto zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.

Podobnie jak w przypadku WTZ, w matopolskich zaktadach aktywnosci zawodowej
najbardziej upowszechnionymi formami wsparcia w ramach reintegracji spotecznej, byty spotkania
integracyjne (dostepne w 7 ZAZ), trening umiejetnosci spotecznych oraz uczestnictwo w kulturze
(oferowane w 6 ZAZ). Taka sama liczba ZAZ prowadzita warsztaty motywacyjne. Trening
ekonomiczny, wskazany przez 4 ZAZ, nie petnit tak dominujacej roli jako forma wsparcia w ramach
reintegracji spotecznej, jak w przypadku WTZ. Nauka petnienia rél spotecznych realizowana byta
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w przypadku 5 ZAZ. Edukacje ogdlng posiadaty w swej ofercie 3 ZAZ, 2 ZAZ animowaty dziatania
samopomocowe, 2 ZAZ prowadzity terapie uzaleznien. 3 ZAZ zadeklarowaty realizowanie innych niz
wymienione w kafeterii form reintegracji spotecznej.

Wykres nr 8. Reintegracja zawodowa w WTZ. Typy pracowni. Zrddto: opracowanie wiasne.

(\ Pracownia rzemiost réznych
-| 3 Pracownia aktywizacji zawodowej

_| g Pracownia komunikacji spotecznej/wizerunku
Pracownia techniczna

|-9 Pracownie inne

S Pracownia stolarska

¥ Pracownia ogrodnictwa

e ® pracownia komputerowa/informatyczno-poligraficzna

_LB Pracownia krawiecka/hafciarska/dziewiarska
_‘.25 B Pracownia gospodarstwa domowego/kulinarna

‘ 27 ¥ Pracownia arteterapii

79

0 20 40 60 80

N=43. Odpowiedzi nie sumujg sie do N, gdyz mozna byto zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.

Zgodnie z deklaracjg ankietowanych w 43 warsztatach terapii zajeciowej, ktore
odpowiedziaty na pytanie dotyczace typdow pracowni funkcjonujgcych w ich placéwkach,
w 2016 r. terapia zajeciowa prowadzona byta w sumie w ramach 254 pracowni. 8 z 43 WTZ
prowadzito mniej niz 5 pracowni terapii zajeciowej (z czego 2 WTZ posiadato tylko 1 pracownie), 33
WTZ w liczbie 5-10 pracowni, 2 powyzej 10 pracowni (11 i 15 pracowni). Srednia liczba pracowni
terapii zajeciowej w badanych podmiotach wynosita 5,9.

Dominujgcym typem pracowni byty te, dziatajagce w obszarze arteterapii (79), stanowigce
33,2% wszystkich funkcjonujgcych pracowni w badanych WTZ. Do tej grupy zaklasyfikowane zostaty
takie pracownie, jak np. pracownia plastyczna, pracownia swiec, witrazu, rekodzieta artystycznego,
ale tez pracownia teatralno-muzyczna. 38 z 43 badanych WTZ posiadaty min. 1 rodzaj pracowni
w obszarze arteterapii, 9 WTZ — 3 rodzaje takich pracowni, 2 WTZ posiadaty wiecej niz 3 typy tego
rodzaju pracowni (odpowiednio 4, i 5). Drugg grupe pod wzgledem liczebnosci w badanych
matopolskich WTZ stanowity pracownie gospodarstwa domowego, wraz z kulinarnymi, ktérych byto
36 (14,2%). W dalszej kolejnosci w zestawieniu, w liczbie 27 (10,6%) znalazty sie pracownie
krawieckie, hafciarskie i dziewiarskie, pracownie informatyczne, ktérych w 2016 r. byto 25 (9,8%) oraz
pracownie ogrodnicze — 23, tj. 9,1%. W mniejszym stopniu w ofercie wsparcia matopolskich WTZ
w 2016 r. obecne byly pracownie stolarskie (17, tj. 6,7%) i o profilu technicznym (11, tj. 4,3%). Wsrod
najmniej upowszechnionych typdw pracowni terapii zajeciowej, wymienionych przez ankietowanych
znalazty sie nastepujace pracownie: biurowa (2), introligatorska, pralnia i magiel, pracownia prac
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wszelakich, introligatorska poligrafii i reklamy, form uzytkowych i poligrafii, wystawiennicza,
muzealnicza, $lusarska, hodowlana, aktywnosci twdrczej, terapii psychologicznej (1).

Z danych przekazanych przez matopolskie WTZ wynika, ze w 2016 r. w ramach dziatan na
rzecz reintegracji spoteczno-zawodowej oséb niepetnosprawnych prowadzonej przez te placowki
w Matopolsce dziatato zaledwie 9 pracowni aktywizacji spotecznej i tylko 8 pracowni aktywizacji
zawodowej, co stanowi odpowiednio 3,5% i 3,1% wszystkich funkcjonujacych pracowni terapii
zajeciowej.

W 7 zaktadach aktywnosci zawodowej, ktére odpowiedziaty na pytanie dotyczace
pracowni/stanowisk pracy dla niepetnosprawnych pracownikéw funkcjonowato ich w 2016 r.
w sumie 26. W 4 ankietowanych ZAZ dziataty 3 pracownie (w tym miesci sie 1 ZAZ, ktéry
zadeklarowat 3 typy stanowisk pracy zamiast pracowni), w 1 ZAZ dziataty 4 pracownie, w 2 ZAZ - 5
pracowni.

Na podstawie danych dostarczonych przez badane zaktady aktywnosci zawodowej mozna
wyrdzni¢ 5 rodzajow dziatalnosci wytworczej i ustugowej, w ramach ktérych odbywata sie w 2016 r.
reintegracja zawodowa osdb niepetnosprawnych w matopolskich ZAZ: 7 pracowni funkcjonowato
w ramach dziatalnosci produkcyjnej (produkcja i montaz wyrobdéw sztucznych, produkty pszczele,
rekodzieto artystyczne), 5 w branzy ustug gastronomiczno-hotelarskich, kolejne 8 pracowni
w obszarze ustug ogrodniczych i hodowlanych, a ostatnie 4 reprezentujg sektor drobnych ustug
(pracownia pszczelarska, stolarska, poligraficzno-fotograficzna, marketingowa).

Wykres nr 9. Reintegracja zawodowa w ZAZ. Typy oferowanych ustug. Zrédfo: opracowanie wtasne.

® Ustugi porzadkowe

B Ustugi ogrodnicze

¥ Ustugi hodowlane (w tym pasieka)

B Ustugi gastronomiczne i hotelarskie

B Ustugi produkcyjne

¥ Ustugi inne

N=7. Odpowiedzi nie sumujq sie do N, gdyz mozna byto zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.

111.2.1.3. Efektywnos¢ zatrudnieniowa WTZ i ZAZ

W 2016 r. monitoring losu swych beneficjentéow, ktdory zakonczyli uczestnictwo
w warsztatach prowadzito 39 z 44 warsztatéw terapii zajeciowej, ktére odpowiedziaty na pytanie
tego dotyczace, a 4 WTZ zadeklarowaty brak realizacji takiego monitoringu. Badanie wykazato, ze
w 2016 r. zatrudnienie podjeto w sumie 40 bytych uczestnikdw warsztatow terapii zajeciowej:
* 19 0s6b na otwartym rynku pracy (beneficjenci 13 podmiotow),
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* 7 0sOb w strukturach WTZ lub organizacji prowadzgcej (w 3 podmiotach),

* 14 o0séb na chronionym rynku pracy, z czego 7 w zaktadzie pracy chronionej (beneficjenci
4 WTZ) oraz kolejnych 7 oséb w ZAZ (beneficjenci 3 WTZ). Zaden absolwent WTZ nie zostat
zatrudniony w spoétdzielni socjalnej.

Wykres nr 10. Efektywnoé¢ zatrudnieniowa WTZ. Zrédfo: opracowanie wtasne.

¥ osoby zatrudnione na otwartym
rynku pracy

¥ osoby zatrudnione w WTZ lub
organizacji prowadzacej

osoby zatrudnione w ZAZ

¥ osoby zatrudnione w ZPCh

-
<

N=39.

6 na 8 matopolskich zaktadéw aktywnosci zawodowej prowadzito monitoring losu swych
beneficjentow po opuszczeniu podmiotu. W Swietle danych dostarczonych w ramach badania
w 2016 r. zatrudnienie po zakorczeniu pracy w ramach ZAZ w sumie podjeto 14 oséb. Deklarowana
przez badane podmioty liczba niepetnosprawnych pracownikéw zatrudnionych w ramach personelu
ZAZ lub organizacji prowadzgcej wynosita 8 oséb (w 3 ZAZ). 3 ZAZ przekazaty swych beneficjentéw na
otwarty rynek pracy (w sumie 4 osoby). Tylko 1 byty pracownik ZAZ w 2016 r. znalazt zatrudnienie
w zaktadzie pracy chronionej, rowniez 1 pracownik w spétdzielni socjalnej. Trzech niepetnosprawnych
pracownikéw ZAZ rozpoczeto nauke w formie edukacji ogélne;.

Wykres nr 11. Efektywnoé¢ zatrudnieniowa ZAZ. Zrédto: opracowanie wiasne.

1 ¥ osoby zatrudnione w ZAZ lub

organizacji prowadzacej

¥ osoby zatrudnione na otwartym
rynku pracy
osoby zatrudnione w ZPCh

¥ osoby zatrudnione w spéldzielni
socjalnej

6

N=6.

111.2.2. Dziatalno$¢ statutowa CIS i KIS
111.2.2.1. Odbiorcy wsparcia CIS i KIS
Niniejsze badanie wykazato, Zze odbiorcg wsparcia zaréwno matopolskich CIS jak

i KIS w 2016 r. byty przede wszystkim osoby dtugotrwale bezrobotne (wskazane jako gtdwna grupa
wsparcia przez 7 z 10 CIS oraz 16 z 19 KIS — w sumie 23 wskazania, tj. 79,3%) oraz bezdomne



(wskazane jako gtdwna grupa wsparcia przez 2 CIS). 3 podmioty zatrudnienia socjalnego jako gtéwny
typ beneficjenta wskazaty inne osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym. W przypadku 1 KIS
gtownym odbiorcg wsparcia byty osoby niepetnosprawne.

Wykres nr 12. Beneficjenci ustug podmiotéw zatrudnienia socjalnego w 2016 r. Zestawienie ogdlne. Zrédfo: opracowanie

wfasne.
¥ osoby dtugotrwale
bezrobotne
¥ inne osoby zagrozone
wykluczeniem spotecznym

 osoby bezdomne

¥ osoby niepetnosprawne

N=29.

Wykres nr 13. Beneficjenci ustug podmiotéw zatrudnienia socjalnego w 2016 r. Zestawienie wg kryterium typu PESR. Zrédfto:
opracowanie wtasne.

osoby dtugotrwale bezrobotne IR 16

2
osoby bezdomne
CIS
B KIS
osoby niepetnosprawne i 1
-
inne osoby zagrozone |
wykluczneiem spotecznym F 2
0 5 10 15 20

N CIS=10; N KIS=19.

Srednio czas uczestnictwa beneficjentéw matopolskich centréw integracji spotecznej
we wsparciu wynosi 12 miesiecy, przy czym wartos¢ minimalna tego wskaznika wynosi
8 miesiecy, a maksymalna 18 miesiecy. W przypadku klubdw integracji spotecznej o ile wartosc¢
maksymalna jest tozsama, to pozostate wartosci przedstawiajg sie nieco odmiennie: usredniony
okres uczestniczenia beneficjentow KIS we wsparciu wynosi 8,5 miesigca (wartos¢ wskaznika dla
17 KIS, ktére odpowiedziaty na to pytanie), a warto$¢ minimalna to 3 miesigce.
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9 z 10 CIS bioracych udziat w badaniu oferowato w 2016 r. wsparcie w formie praktycznej
nauki zawodu w postaci warsztatow oraz ksztatcenia umiejetnosci samodzielnego skutecznego
pozyskiwania pracy. 8 CIS prowadzito praktyczng nauke zawodu w formie praktyk zawodowych,
5 podmiotéw oferowato swym beneficjentom mozliwos¢ podniesienia lub poszerzenia kwalifikacji
zawodowych, 3 CIS — staze, 2 CIS — zatrudnienie w formie prac spotfecznie uzytecznych, tylko 1 CIS
przygotowywat uczestnikéw wsparcia do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w formie
jednoosobowej lub tez w ramach spoétdzielni socjalnej.

8 z 10 badanych CIS zadeklarowato prowadzenie dla swych beneficjentow warsztatow
zawodowych w ramach samej placéwki reintegracyjnej: 2 centra integracji spotecznej prowadzity
w 2016 r. 6 typdw warsztatow zawodowych, 3 CIS — 3 typy warsztatow zawodowych, 2 CIS — 2 typy
warsztatow zawodowych, 1 CIS oferowat 1 rodzaj warsztatu. Najczesciej wystepujgcymi typami ustug
Swiadczonych w warsztatach CIS byty ustugi gastronomiczne i ustugi opiekuncze (po 4 wskazania).

Wykres nr 14. Typy ustug w warsztatach zawodowych w CIS. Zrédfo: opracowanie wtasne.

B Ustugi biurowe

B Ustugi budowlane
Ustugi porzagdkowe

B Ustugi remontowe

B Ustugi ogrodnicze
Ustugi gastronomiczne
Ustugi opiekuncze

Inne ustugi*

N=8. Odpowiedzi nie sumujq sie do N, gdyz mozna byto zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.

Najbardziej powszechnymi formami reintegracji zawodowej w matopolskich KIS
w 2016 r. byto ksztatcenie umiejetnosci samodzielnego skutecznego pozyskiwania pracy,
umozliwienie podniesienia lub poszerzenia kwalifikacji zawodowych uczestnikow
(18 wskazan) oraz zatrudnienie w formie prac spotecznie uzytecznych (16 wskazan). 9 KIS
organizowato dla swych beneficjentow staze, a 8 KIS poradnictwo prawne. Tyle samo KIS posiadato
w swej ofercie przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w formie jednoosobowej lub
tez w ramach spoétdzielni socjalnej. 1 KIS oferowat zatrudnienie w ramach robét publicznych,
3 podmioty realizowaty inne niz wymienione w kafeterii formy reintegracji zawodowej. Tylko jeden
klub integracji spotecznej biorgcy udziat w badaniu zadeklarowat prowadzenie pracowni -
warsztatow przygotowujacych uczestnikbw do podjecia zatrudnienia: wykonywania prac
remontowych, ustug opiekuriczych oraz prac porzadkowych.
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Wykres nr 15. Formy reintegracji zawodowej w podmiotach zatrudnienia socjalnego. Zestawienie wg kryterium typu

podmiotu. Zrédto: opracowanie wtasne.
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Wykres nr 16. Formy reintegracji spotecznej w podmiotach zatrudnienia socjalnego. Zrédfo: opracowanie wtasne.

Terapia uzalezniern |l 3

Uczestnictwo w kulturze
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5

Edukacja ogdlna
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N CIS=10, N KIS=19. Odpowiedzi nie sumujq sie do N, gdyz mozna byto zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.

Jedli chodzi o wsparcie w ramach reintegracji spotecznej w obu typach matopolskich

podmiotéw zatrudnienia

socjalnego

najbardziej upowszechniong forma

pracy

z beneficjentami byt trening umiejetnosci spotecznych (obecny w ofercie wszystkich CIS oraz 17 z 19



KIS biorgcych udziat w badaniu) i warsztaty motywacyjne (organizowane przez 9 CIS i 12 KIS). Nauka
petnienia rél spotecznych dostepna byta w 6 CIS i 11 KIS, spotkania integracyjne byty formg
reintegracji spotecznej w 7 CIS i 8 KIS, w wydarzeniach kulturalnych wzieli udziat uczestnicy 5 CIS
i 6 KIS, dziatania samopomocowe animowaty 3 CIS i 9 KIS, oferte w zakresie edukacji ogdlnej
posiadato 6 CIS i 5 KIS. Terapia uzaleznien prowadzona byta w 3 CISi 1 KIS.

111.2.2.3. Efektywno$¢ zatrudnieniowa podmiotow zatrudnienia socjalnego

Wszystkie CIS biorgce udziat w badaniu prowadzity monitoring loséw swych absolwentéw.
Dzieki wsparciu centréw integracji spotecznej w 2016 r. udato sie podja¢ zatrudnienie
u zewnetrznego pracodawcy 76 osobom, w tym:
* 59 0s0b podeto zatrudnienie na otwartym rynku pracy na zasadach ogdlnych (absolwenci
6 CIS),
* 15 os6b w formie zatrudnienia wspieranego (absolwenci 3 CIS),
* 2 osoby zarejestrowaty jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg (absolwenci 1 CIS).
Dodatkowo 14 oséb otrzymato zatrudnienie w ramach samego podmiotu reintegracyjnego (w 2 CIS).
Biorgc pod uwage powyisze mozina wiec oszacowac, iz Srednia liczba absolwentow CIS
uczestniczacych w badaniu, ktérzy podjeli prace zarobkowa w 2016 r. przypadajacych na jeden
podmiot to 10 osdb. Nalezy podkresli¢, ze zaden z absolwentéw badanych CIS nie podjat nauki
w formie edukacji ogélnej ani aktywnosci zawodowej w ramach spoétdzielni socjalnej.

Wykres nr 17. Efektywno$¢ zatrudnieniowa CIS. Zrédto: opracowanie wtasne.

¥ osoby, ktore zarejestrowaty
dziatalnos¢ gospodarcza

¥ osoby zatrudnione w CIS lub
organizacji prowadzacej

osoby, zatrudnione w formie
zatrudnienia wspieranego

¥ osoby zatrudnione na
otwartym rynku pracy

N=10.

Monitoring loséw swych absolwentéw w 2016 r. prowadzito 16 z 19 klubdéw integracji
spotecznej. Dzieki wsparciu KIS w 2016 r. udato sie podjgé zatrudnienie u zewnetrznego pracodawcy
331 osobom, z tego:

* 215 0s06b podjeto zatrudnienie na otwartym rynku pracy (absolwenci 11 KIS),
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* 102 osoby podjety zatrudnienie w formie zatrudnienia wspieranego (absolwenci 6 KIS),

* 6 0s0b zarejestrowato jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg (absolwenci 3 KIS),

* 8 0s0b podjeto zatrudnienie w strukturze KIS lub organizacji prowadzgcej (absolwenci 2 KIS).

Zgodnie z powyzszym, Srednia liczba absolwentdw KIS, uczestniczacych w badaniu, ktérzy podjeli
prace zarobkowa w 2016 r., uwzgledniajgc wartosci skrajne (wystepujgce w przypadku KIS nr 1, tj.
liczbe 181 beneficjentdw), wynosi 17 oséb (17,4), przypadajacych na 1 podmiot. W przypadku, jesli
odrzucimy wartosci skrajne, srednia ta przybierze wartos¢ 7,9.

Nalezy wspomnie¢, ze 7 osob sposréd bytych beneficjentéw KIS podjeto w ubiegtym roku

nauke w formie edukacji ogélnej (absolwenci 3 KIS). Zaden z absolwentéw badanych KIS nie podjat
natomiast aktywnosci zawodowej w ramach spotdzielni socjalnej.

Wykres nr 18. Efektywno$¢ zatrudnieniowa KIS. Zrédfo: opracowanie wtasne.

¥ osoby zatrudnione na
otwartym rynku pracy

¥ osoby zatrudnione w formie
zatrudnienia wspieranego

 osoby zatrudnione w KIS lub
organizacji prowadzacej

¥ osoby, ktore zarejestrowaty 1-
osobowg dziatalnos¢
gospodarczg

N=16.

Wykres nr 19. Efektywno$¢ zatrudnieniowa CIS i KIS. Poréwnanie. Zrédfo: opracowanie wtasne.
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I1.3. Wspotpraca PES reintegracyjnych z otoczeniem

111.3.1. Wspotpraca z rodzinami beneficjentow

W przypadku podmiotéw reintegracyjnych w zatozeniu istotnym partnerem wspotpracy
w pierwszej kolejnosci powinna by¢ rodzina osdb objetych wsparciem. Tymczasem 7 z 73 podmiotow

uczestniczacych w badaniu zadeklarowato brak takiej wspdtpracy w 2016 .

Tabela nr 9. Wspétpraca PESR z rodzinami beneficjentéw. Zestawienie wg kryterium: organizacja prowadzaca PESR. Zrddfo:

opracowanie wtasne.

Organizacja prowadzgca

Wspétpraca z rodzing

Liczba waznych

PESR wskazan
nie tak Ogéiem

JST 3 24 27
stowarzyszenie

. 2 36 38
lub fundacja
koscielna osoba prawna 1 3 4
lub jednostka organizacyjna
spotdzielnia socjalna 1 1 2
inna 0 2 2
Ogdtem 7 66 73

Tabela nr 10. Wspdtpraca PESR z rodzinami beneficjentéw. Zestawienie wg kryterium: lokalizacja podmiotu. Zrddfo:

opracowanie wtasne.

Wspétpraca z rodzing

Liczba waznych

Lokalizacja PESR wskazan
nie tak ogétem

gmina wiejska 3 26 29
miasto do 20 tys. 2 8 10
mieszkancow
miasto pow. 20 tys. do 50 0 11 11
tys. mieszkancow
miasto pow. 50 tys., inne 1 8 9
niz Krakow
Krakow 1 13 14
Ogdtem 7 66 73

Najbardziej powszechng forma wspotpracy PESR z rodzinami
informowanie o dostepnych formach wsparcia (realizowane przez 55 z 66 PESR), doradztwo
psychologiczne dla rodzin (realizowane przez 52 badane PESR), organizacja spotkan integracyjnych

beneficjentéw byto
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dla rodzin (skazane przez 51 ankietowanych) oraz przekazywanie bliskim informacji o beneficjentach
(obecne w przypadku 49 z 66 badanych podmiotow). Mniej podmiotéw oferowato rodzinom
beneficjentébw pomoc w rozwigzywaniu konfliktéw rodzinnych i uzyskaniu opieki lekarskiej
(odpowiednio 37 i 30 wskazan) oraz doradztwo prawne (16 wskazan).

Wykres nr 20. Formy wspdtpracy PESR z rodzinami beneficjentéw. Zrédto: opracowanie wiasne.

Informowanie o formach wsparcia 55

Doradztwo psychologiczne 52

Spotkanie integracyjne 51

Przekazywanie informacji o uczestniku 49

Pomoc w rozwigzywaniu konfliktéw rodzinnych 37
Pomoc w uzyskaniu opieki lekarskiej 30
Doradztwo prawne I 16

Brak wspétpracy z rodzing ’ 7

Inne

0 10 20 30 40 50 60

N=73. Odpowiedzi nie sumujqg sie do N, gdyz mozna byto zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.

Relatywnie w najmniejszym stopniu z rodzinami beneficjentow wsparcia wspdtpracowaty
w 2016 r centra integracji spotecznej (4 CIS sposrdd 12 dziatajacych w woj. matopolskim w badaniu
zadeklarowaty brak takiej wspdtpracy). Wsrdod tych, ktére takg wspoétprace realizowaty, dominowaty
dziatania informacyjne wsréd rodzin beneficjentéw (po 4 wskazania). 3 CIS oferowaty rodzinom
doradztwo psychologiczne. Takie formy wspdtpracy jak doradztwo prawne, pomoc w rozwigzywaniu
probleméw rodzinnych oraz organizacja spotkan integracyjnych miaty w formularzu ankietowym po
2 wskazania.

Wsréd klubdw integracji spotecznej brak w 2016 r. wspotpracy z rodzinami beneficjentéw
wsparcia zadeklarowaty 2 z 19 podmiotéw uczestniczacych w ankiecie. Najbardziej powszechna
formg wspotpracy z bliskimi beneficjentéw w przypadku KIS byto przekazywanie informacji
o uczestniku (12 wskazan), pomoc w rozwigzywaniu konfliktdw rodzinnych (10 wskazan) oraz
doradztwo psychologiczne (8 wskazan). 5 KIS w 2016 r. organizowato spotkania integracyjne dla
beneficjentéw i ich rodzin. Doradztwo prawne, pomoc w dostepie do opieki medycznej jako formy
wspotdziatania z rodzing wskazaty po 3 KIS. Przekazywanie rodzinom informacji o uczestniku
praktykowane byto przez 2 tego typu podmioty.

W 2016 r. wspotprace z rodzinami beneficjentéw realizowaty wszystkie WTZ, ktére udzielity
odpowiedzi na pytanie tego dotyczace. W przypadku WTZ kooperacja obejmuje wszystkie formy
wspotpracy wskazane w kafeterii kwestionariusza, przy czym te najbardziej powszechne
w 2016 r. to: przekazywanie informacji o uczestniku (39 wskazan), organizacja spotkan integracyjnych
(38 wskazan), doradztwo psychologiczne (36 wskazan oraz informowanie bliskich beneficjenta
o dostepnych formach wsparcia (35 wskazan). 23 ankietowane WTZ ponadto oferowaty rodzinom
beneficjentéw pomoc w uzyskaniu opieki medycznej, 22 w rozwigzywaniu konfliktéw rodzinnych, a 9
— doradztwo prawne.
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Przewazajgcg formg wspotpracy z rodzinami beneficjentéw w przypadku ZAZ byta organizacja
spotkan integracyjnych, praktykowana w 2016 r. przez 6 ZAZ, doradztwo psychologiczne oferowane
przez 5 podmiotow oraz realizowana przez 4 ZAZ pomoc w uzyskaniu opieki lekarskiej, informowanie
o dostepnych formach wsparcia i przekazywanie rodzinie informacji o beneficjencie. Dodatkowo
3 ZAZ oferowaty rodzinom pracownikéw niepetnosprawnych pomoc w rozwigzywaniu konfliktéw
rodzinnych, a 2 ZAZ doradztwo prawne. 1 ZAZ zadeklarowat brak wspodtpracy z rodzinami
beneficjentow.

Wykres nr 21. Formy wspotpracy PESR z rodzinami beneficjentéw. Zrédto: opracowanie wtasne.

N=73. Odpowiedzi nie sumujq sie do N, gdyz mozna byto zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.

111.3.2. Aktywnos¢ na rzecz spotecznosci lokalnych

18 badanych PESR (11 KIS, 3 CIS, 2 WTZ i 2 ZAZ) zadeklarowato, ze w 2016 r. nie prowadzito
zadnych dziatann na rzecz spotecznosci lokalnej. W tej grupie przewazaja PESR zlokalizowane na
obszarze gmin wiejskich (7 wskazan) oraz matych miast do 20 tys. mieszkancéw (4 wskazania).
Jednoczesnie dominujg w tej kategorii podmioty, dla ktérych organizacjg prowadzacy jest JST (13
wskazan).

Wykres nr 22. PESR nie prowadzgce dziatalnosci na rzecz spotecznosci lokalnych. Zestawienie wg kryterium: typ podmiotu.
Zrédto: opracowanie wtasne.

= CIS
FKIS
WTZ

ZAZ

N=18.
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Wykres nr 23. PESR nie prowadzace dziatalnosci na rzecz spotecznosci lokalnych. Zestawienie wg kryterium: lokalizacja
podmiotu. Zrédto: opracowanie wtasne.

¥ gmina wiejska

¥ miasto do 20 tys.
mieszkancow

“ miasto pow. 20 tys. do 50
tys. mieszkancow

miasto pow. 50 tys., inne
niz Krakow

Krakow

N=18.

Wykres nr 24. PESR nie prowadzace dziatalnosci na rzecz spotecznosci lokalnych. Zestawienie wg kryterium: organizacja
prowadzaca podmiot. Zrédto: opracowanie wtasne.

=)ST

@ stowarzyszenie lub
fundacja

koscielna osoba prawna
lub jednostka
organizacyjna

spotdzielna socjalna

N=18.

W Swietle odpowiedzi udzielonych przez ankietowanych w 2016 r. typem PESR najmniej
aktywnym w swym S$rodowisku lokalnym byty kluby integracji spotecznej (11 na 17 KIS
odpowiadajgcych na to pytanie, nie realizowato zadnych przedsiewzie¢ na rzecz spotecznosci
lokalnej). Na drugim biegunie tego problemu badawczego znalazty sie warsztaty terapii zajeciowej
(tylko 2 podmioty z 42 w tej kategorii udzielity odpowiedzi negatywnej).

Najczesciej deklarowang forma aktywnosci podmiotéw reintegracyjnych w lokalnym
Srodowisku, wskazang przez 45 na 64 podmioty, byta organizacja wydarzen typu pikniki i festyny. Ta
forma zaangazowania byta dominujaca w przypadku wszystkich typow PESR, niezaleznie od rodzaju
organizacji prowadzacej. W przypadku kryterium lokalizacji wyjatek stanowity tu PESR zlokalizowane
w miastach do 20 tys. mieszkancow, ktorej czesciej niz organizacje piknikéw i festynow (4 wskazania)
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zadeklarowaty organizacje wydarzen kulturalnych (5 wskazan). Kolejnymi najczesciej stwierdzanymi
formami zaangazowania, byty organizacja wydarzen kulturalnych (31 wskazan) oraz wypoczynku dla
cztonkdw spotecznosci lokalnej (28 wskazan), zdominowane przez WTZ (odpowiednio 26 i 24
wskazania). W dalszej kolejnosci deklarowano prowadzenie kampanii informacyjno-promocyjnych
(wskazane przez 17 podmiotdw), organizacje imprez sportowych (15 wskazan), zaangazowanie
w pomoc materialng dla najubozszych (13 wskazan). PESR najmniej aktywne byty na polu organizacji
zaje¢ edukacyjnych dla dzieci i mtodziezy (10 wskazan).

Wykres nr 25. Aktywno$¢ PESR na rzecz spotecznosci lokalnych. Zestawienie ogélne. Zrédto: opracowanie wtasne.

Pikniki i festyny _ S 45
Wydarzenia kulturalne _ | | | | | | 31
Wypoczynek wakacyjny i wycieczki _ | | | | | 28
Kampanie informacyjno-promocyjne _ | | | 17
ST T
Imprezy sportowe 15
Pomoc materialna _ 13
Zajecia pozaszkolne _ — 10
0 é 1I0 1I5 20 25 30 35 40 45 50

N= 64. Odpowiedzi nie sumujq sie do N, gdyz mozna byto zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.

Wykres nr 26. Aktywno$¢ PESR na rzecz spotecznoici lokalnych. Zestawienie wg kryterium: typ podmiotu. Zrédto:
opracowanie wtasne.
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M Wydarzenia kulturalne
30
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B Kampanie informacyjno-promocyjne
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M Pomoc materialna
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N= 64. Odpowiedzi nie sumujq sie do N, gdyz mozna byto zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.

27



Wykres nr 27. Aktywno$¢ PESR na rzecz spotecznosci lokalnych. Zestawienie wg kryterium: organizacja prowadzaca. Zrédto:

opracowanie wtasne.
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N= 64. Odpowiedzi nie sumujq sie do N, gdyz mozna byto zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.

Wykres nr 28. Aktywno$¢ PESR na rzecz spotecznosci lokalnych. Zestawienie wg kryterium: lokalizacja podmiotu. Zrédfo:

opracowanie wtasne.
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N= 64. Odpowiedzi nie sumujq sie do N, gdyz mozna byto zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.
111.3.3. Wspotpraca z podmiotami ekonomii spoteczne;j

Na podstawie dostarczonych danych mozemy przyjaé, ze w 2016 r. podmioty reintegracyjne
w ramach kooperacji wewnatrz sektora ekonomii spotecznej wspotpracowaty w duzej mierze
z innymi PESR: warsztaty terapii zajeciowej byly partnerem w sumie 39 z 82 badanych podmiotéw
reintegracyjnych, zaktady aktywnosci zawodowej dla 19, z CIS i KIS wspétpracowato mniej PESR, bo
odpowiednio 9 i 8. Zwraca uwage fakt, ze spoétdzielnia socjalna, stanowigca w zatozeniu miejsce pracy
dla osdb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym réowniez dla korzystajgcych ,w pierwszej
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instancji” ze wsparcia podmiotow reintegracyjnych, w 2016 r. byta partnerem wspédtpracy tylko dla
15 z 82 biorgcych udziat w badaniu PESR (w tym dla 7 WTZ, 4 CIS, 3 KIS i 1 ZAZ).

Wykres nr 29. Partnerzy wspdtpracy wewnatrzsektorowej PESR. Zestawienie ogélne. Zrédto: opracowanie wiasne.

BWTZ

ECIS
13 0%
/ KIS

mZAZ

= Spoétdzielnia socjalna
¥ Spétdzielnia - inna
’ " Spotka non-profit

W Stowarzyszenie lub fundacja

Klub sportowy

N=57. Odpowiedzi nie sumujq sie do N, gdyz mozna byto zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.

Tabela nr 11. Partnerzy wspdtpracy wewnatrzsektorowej PESR. Zestawienie wg kryterium: typ podmiotu. Zrddfo:
opracowanie wtasne.

Organizacja partnerska Typ PESR
CIs KIS WTZz ZAZ

WTZ 1 2 32 4
CIS 0 3 1
KIS 2 2 1
ZAZ 0 1 14 4
Spotdzielnia socjalna 4 3 7 1
Spoétdzielnia - inna 0 0 0
Spotka non-profit 0 0 1
Stowarzyszenie lub fundacja 4 4 27 2
Klub sportowy 2 1 15 0
Koscielna osoba prawna lub jednostka 1 1 14 2
organizacyjna

Brak wspotpracy z innym PES 3 13 5 4

Centra integracji spotecznej wspétdziataty przede wszystkim ze spétdzielniami socjalnymi oraz
organizacjami pozarzgdowymi (po 4 wskazania). Klub sportowy oraz klub integracji spotecznej zostaty
wskazane jako partner przez 2 CIS kazdy. Dla 1 CIS partnerem byt WTZ, rowniez dla 1 CIS — koscielna
osoba prawna lub jednostka organizacyjna.
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Najczesciej wskazywanym przez KIS partnerem wspotpracy wewnatrzsektorowej realizowane;j
w 2016 r. byly stowarzyszenia i fundacje (4 wskazania) a w dalszej kolejnosci centra integracji
spotecznej i spotdzielnie socjalne (po 3 wskazania) oraz inne KIS i WTZ (po 2 wskazania).

Warsztaty terapii zajeciowej w 32 przypadkach wspétpracowaty z innymi WTZ. Drugim
waznym partnerem wspotpracy byly dla nich organizacje pozarzadowe (27 wskazan). Mnigj
powszechna byta wspodtpraca WTZ z klubami sportowymi (15 wskazan) i zaktadami aktywnosci
zawodowej (14 wskazan). 14 WTZ wspotpracowato z koscielnymi osobami prawnymi lub jednostkami
organizacyjnymi. Partnerzy wewnatrzsektorowej wspoétpracy o mniejszym znaczeniu dla WTZ to
spotdzielnie socjalne (7 wskazan), centra integracji spotecznej (5 wskazan), kluby integracji spoteczne;j
(3 wskazania), innego typu organizacje spoétdzielcze oraz spétki non-profit (po 2 wskazania). 1 KIS
wskazat jako partnera zaktad aktywnosci zawodowej, rowniez 1 KIS ma za partnera klub sportowy, jak
i 1 KIS - koscielng osobe prawna lub jednostke organizacyjna.

Zaktady aktywnosci zawodowej wspotpracowaty gtdownie z warsztatami terapii zajeciowej
oraz innymi ZAZ (po 4 wskazania), a ponadto (w 2 przypadkach) z organizacjami pozarzgdowymi oraz
koscielnymi osobami prawnymi i jednostkami organizacyjnymi. CIS, KIS, spétdzielnia socjalna oraz
spotka non-profit to partnerzy wspétpracy wskazani przez 1 ZAZ kazdy.

PESR prowadzone przez JST w najwiekszym stopniu wspodtpracowaly z organizacjami
pozarzadowymi oraz warsztatami terapii zajeciowej (po 9 wskazan). PESR prowadzone przez
stowarzyszenia lub fundacje najczesciej wspotpracowaty z warsztatami terapii zajeciowej (25
wskazan) oraz z organizacjami pozarzadowymi (24 wskazania). Warto zaznaczy¢, ze wszystkie biorgce
udziat w badaniu podmioty, dla ktdrych organizacjg prowadzaca jest koscielna osoba prawna lub
jednostka organizacyjna, w 2016 r. realizowaty wspétprace wewnatrzsektorowg, majac za partnera
WTZ, organizacje pozarzgdowg (po 3 wskazania), klub sportowy lub inng koscielng organizacje (po 2
wskazania).

Tabela nr 12. Partnerzy wspotpracy wewnatrzsektorowej PESR. Zestawienie wg kryterium: organizacja prowadzgca PESR.
Zrédto: opracowanie wtasne.

Organizacja prowadzaca podmiot

L. koscielna osoba
Organizacja partnerska

stowarzyszenie | prawna lub jednostka | spétdzielnia

JST lub fundacja organizacyjna socjalna inna

WTZ 9 25 3 0 2
CIs 4 5 0 0 0
KIS 2 5 0 1 0
ZAZ 4 14 0 0 1
Spotdzielnia socjalna 4 10 0 1 0
Spétdzielnia - inna 0 1 0 0 1
Spotka non-profit 0 3 0 0 0
Stowarzyszenie lub fundacja 9 24 3 0 1
Klub sportowy 1 14 2 0 1
Koscielna osoba prawna 3 12 2 0

lub jednostka organizacyjna
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Tabela nr 13. Partnerzy wspotpracy wewnatrzsektorowej PESR. Zestawienie wg kryterium: lokalizacja podmiotu. Zrédfo:
opracowanie wtasne.

Lokalizacja podmiotu
miasto pow.
Organizacja partnerska miasto do miasto pow. 20 50 tys.

gmina 20 tys. tys. do 50 tys. mieszkancow,

wiejska mieszkancéw mieszkancéw inne niz Krakow Krakow
WTZ 14 5 4 5 11
CIS 1 0 2 1 5
KIS 1 2 1 1 3
ZAZ 7 1 2 3 6
Spétdzielnia socjalna 3 2 2 2 6
Spétdzielnia - inna 1 0 0 1 0
Spétka non-profit 1 0 0 1 1
Stowarzyszenie lub fundacja 10 4 6 6 11
Klub sportowy 6 1 1 3 7
Koscielna osoba prawna 8 1 3 0 6
lub jednostka organizacyjna

25 z 82 badanych podmiotéw (30,5%) zadeklarowato brak partnerow wspotpracy
przynaleznych do srodowiska ekonomii spotecznej. W tej grupie dominujgcg grupe stanowig KIS,
sposrod ktorych na 19 uczestniczacych w badaniu podmiotow, 13 w 2016 r. nie prowadzito
wspotpracy wewngtrzsektorowej. Brak partnerow wspotpracy w srodowisku PES zadeklarowaty
ponadto 4 z 8 ZAZ, 3 z 10 CIS. Najbardziej aktywne na forum wspodtpracy wewnatrzsektorowej byty
WTZ, sposrod ktoérych tylko 5 na 45 podmiotéw zadeklarowato brak partneréw wsréd PES.

Wykres nr 30. Charakterystyka PESR nie prowadzacych wspoétpracy wewnatrzsektorowej. Zestawienie wg kryterium: typ
podmiotu. Zrédto: opracowanie wtasne.

ECIS

=KIS

N= 25.

Biorac pod uwage okres dziatalnosci badanych PES, mozna zauwazy¢, ze najwieksza grupe
podmiotéw deklarujgcych w 2016 r. brak wspodtpracy wewnatrz sektora ES stanowity PESR
prowadzace dziatalnosé wiecej niz 5 lat (12 z 25 wskazan w tej kategorii, tj. 48%). Miesci sie w niej 5
WTZ (a wiec wszystkie podmioty tego typu, ktdére stwierdzity brak partneréw wsréd PES), 3 z 4 ZAZ
oraz 3 KIS oraz 1 CIS.

31



Wykres nr 31. Charakterystyka PESR nie prowadzgcych wspotpracy wewnatrzsektorowej. Zestawienie wg kryterium: okres
funkcjonowania podmiotu. Zrédto: opracowanie wtasne.

" mniej niz 1 rok
"1-2lat

2-5 lat

wiecej niz 5 lat

N=25.

Zestawiajgc zagadnienie zaangazowania we wspotprace wewnatrzsektorowg z kryterium
organizacji prowadzgcej PESR, na podstawie badania mozna stwierdzi¢, ze relatywnie najmniejszg
aktywnos¢ wykazywaty PESR prowadzone przez JST, sposrdd ktérych 15 podmiotéw, tj. 53,6%
badanych w tej kategorii, zadeklarowato brak wspotpracy z innym PES w 2016 r.

Wykres nr 32. Charakterystyka PESR nie prowadzacych wspodtpracy wewnatrzsektorowej. Zestawienie wg kryterium:
organizacja prowadzaca podmiot. Zrédto: opracowanie wiasne.

9
15
1
5 Sy [ -—
JST stowarzyszenie lub spotdzielna socjalna
fundacja

N=25.

Biorac pod uwage kryterium lokalizacji PESR, w najmniejszym stopniu aktywnos$¢ na polu
wspotpracy wewnatrzsektorowej wykazywaty w 2016 r. podmioty zlokalizowane na obszarze gmin
wiejskich (13 wskazan, tj. 40,6% w tej grupie badanych).

Wykres nr 33. Charakterystyka PESR nie prowadzacych wspdtpracy wewnatrzsektorowej. Zestawienie wg kryterium:
lokalizacja podmiotu. Zrédfo: opracowanie wtasne.

14 13
12
10
8
4 4
6 A | 2 2
: —-‘ B = 4
2 i B TR W A
0
gmina wiejska miasto do 20 tys. miasto pow. 20 tys. miasto pow. 50 Krakéw
mieszkancéw do 50 tys. tys., inne niz
mieszkancow Krakéw

N=25.
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Zaledwie 10 z 72 badanych podmiotéw, ktdre odpowiedziaty na pytanie dotyczace barier
rozwoju wspoétpracy wewnatrzsektorowej, w 2016 r. nie doszukaty sie zadnych przeszkéd na drodze
rozwoju tej wspoétpracy (w tym 5 KIS, 4 WTZ i 1 ZAZ). Widoczny jest w tej grupie udziat PESR, dla
ktorych organizacjg prowadzgcg jest JST (4 z 10 wskazan).

Wykres nr 34. Typy barier wspdtpracy wewnatrzsektorowej PESR. Zestawienie wg kryterium: typ podmiotu. Zrddfo:
opracowanie wtasne.
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N=72. Odpowiedzi nie sumujq sie do N, gdyz mozna byto zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.

Dla centrow integracji spotecznej najwieksze przeszkody we wspodtpracy stanowito obcigzenie
biezgcg dziatalnoscig (6 wskazan) oraz brak srodkéw finansowych na rozwéj wspoétpracy (5 wskazan).
Dla 3 CIS istotnym problemem byt brak woli wspdtpracy w srodowisku PES oraz brak widocznych
korzysci ze wspotpracy (po 3 wskazania). Po 2 CIS wskazaty na kwestie zbyt matej liczby partnerow
w S$rodowisku lokalnym oraz konkurencje wewnatrzsektorowg. Braki kadrowe, brak wsparcia
administracji publicznej to przeszkody wskazane przez 1 CIS kazda. 1 CIS zasygnalizowat w badaniu
istnienie innych niz wymienione w kafeterii barier rozwoju wspétpracy wewnatrzsektorowej.

Zbyt mata liczba PES w srodowisku lokalnym oraz obcigzenie biezgcy dziatalnoscig to bariery
wskazane przez 6 klubdw integracji spotecznej kazda. Oceniajac rok 2016, za problematyczng kwestie
KIS uwazajg rowniez brak woli wspodtpracy ze strony partnerow (3 wskazania), brak srodkéw
finansowych na rozwdj wspodtpracy i jednoczesnie brak dostrzegalnych korzysci z potencjalnej
wspotpracy (po 2 wskazania). 1 KIS jako bariere wskazat braki kadrowe w swym podmiocie. Taka
sama liczba KIS twierdzi, iz nie ma zadnych barier rozwoju wspotpracy wewnatrzsektorowej, co nie
widzi potrzeby wspétpracy (5 wskazan).

Przyjmujac jako kryterium analizy organizacje prowadzgca podmiot, dane dostarczone przez
ankietowanych wskazujg, ze zaréwno dla PESR prowadzonych przez JST jak i NGO najwiekszg bariere
rozwoju wspotpracy réwniez stanowi obcigzenie biezgcay dziatalnoscia (odpowiednio 13 i 26 wskazan)
i brak srodkéw finansowych, wskazane przez 16 z 46 PESR (34,8%) prowadzonych przez organizacje
pozarzagdowe oraz 8 z 28 PESR (28,6%) prowadzonych przez JST. Na brak srodkéw finansowych jako
bariere rozwoju wspotpracy nie wskazat zaden podmiot prowadzony przez spoétdzielnie socjalng oraz
inny typ organizacji. Bariere w postaci braku wsparcia ze strony administracji publicznej dostrzegaty
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wytgcznie PESR prowadzone przez organizacje pozarzgdowe (8 wskazan). Brak korzysci ze wspotpracy
widoczny byt przede wszystkim dla PESR prowadzonych przez JST (6 na wskazan). Jednoczesnie
podmioty prowadzone przez samorzady w najwiekszym stopniu byly zdania, ze w 2016 r. nie byto
istotnych barier rozwoju wspotpracy wewnatrzsektorowej.

Tabela nr 14. Typy barier wspofpracy wewnatrzsektorowej PESR. Zestawienie wg kryterium: organizacja prowadzaca
podmiot. Zrédto: opracowanie wtasne.

Organizacja prowadzaca podmiot
koscielna
Typ bariery stowarzyszenie | osoba prawna | spétdzielnia | .
ST lub fundacja lub jednostka socjalna inna
organizacyjna
Zbyt mata liczba PES 8 6 1 0 0
Brak srodkéw finansowych 8 16 2 0 0
Braki kadrowe 1 5 1 0 0
Obcigzenie biezaca dziatalnoscig 13 26 2 1 0
Konkurencja wewnatrzsektorowa 5 9 0 1 0
Brak wsparcia administracji publicznej 0 8 0 0 0
Brak woli wspétpracy 5 6 0 0 0
Brak korzysci ze wspétpracy 3 9 1 0 0
Brak potrzeby wspétpracy 6 1 0 1 1
Inne powody 2 1 0 0 0
Nie ma barier 4 3 1 1 1

Tabela nr 15. Typy barier wspétpracy wewnatrzsektorowej PESR. Zestawienie wg kryterium: lokalizacja podmiotu. Zrédto:
opracowanie wtasne.

Lokalizacja podmiotu
miasto pow.
Typ bariery miasto pow. 50 tys.,
miasto do 20 tys. do mieszkancow
gmina 20 tys. 50 tys. inne niz
wiejska | mieszkancéw | mieszkancow Krakow Krakow
Zbyt mata liczba PES 3 2 6 2
Brak srodkéw finansowych 12 1 3 4
Braki kadrowe 4 0 0 1 2
Obcigzenie biezaca dziatalnoscig 13 6 6 5 12
Konkurencja wewnatrzsektorowa 6 1 1 4 3
Brak wsparcia administracji publicznej 2 1 1 1 3
Brak woli wspétpracy 5 2 2 1 1
Brak korzysci ze wspétpracy 5 3 1 0 4
Brak potrzeby wspétpracy 4 1 1 2 1
Inne powody 0 1 0 0 2
Nie ma barier 4 2 1 2 1
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Brak istotnych dla rozwoju PESR obszarow wspotpracy z perspektywy 2016 r. zadeklarowato

5 podmiotéow — 4 WTZ i 1 ZAZ. Byly to w 4 przypadkach podmioty prowadzone przez organizacje

pozarzadowe, a w 1 przypadku przez inny podmiot niz wskazany w kafeterii. W 3 przypadkach

podmioty te zlokalizowane byty na obszarze gminy wiejskiej, a w 2 w Krakowie.

Wykres nr 35. Pozgdane obszary wspdtpracy PESR. Zestawienie wg kryterium: typ podmiotu. Zrédfo: opracowanie wtasne.

20
20 1 o
] 17
18 o mCIS
o 13 13 " Kis
14
u 2 g2 g w2
2] 10 mZAZ
10 5
] 7
8 6 -
6 - 5 55 — 5 5
- Y/ Rp—— .I4 - 4 4
4 L L 3 L 3 — 3
2 2 2 — 2 2 — —
) ||| [T 0O TR A
IS"‘& ] \;,\o% & oqé) @8‘ ngb“’ Q,Qéo ,s\‘o*‘\ & \é‘e
& &«’b & & S & & & 7’&?
< N ) Q & 3 o A
N < & i N 3 S & 3
S & & & & &
@
; ﬁo((b \0%‘ '\Q'Q\ e*& < ”Q'& ©
*&\ 3 3 06\ o°;L ¥ é\z
& O < X ()
N & S &
& « < R
<& N &
& A
S & 2"
" N R
& @
o < g
< N >
O Q
& &
{'\\’b @
A
v Q’V\

N=82. Odpowiedzi nie sumujq sie do N, gdyz mozna byto zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.

Majac na wzgledzie dziatalnos¢ w 2016 r. jako najbardziej pozgdany obszar wspodtpracy

z innymi PES badane podmioty wskazaty wymiane dobrych praktyk (41 wskazan). Inne istotne dla

rozwoju podmiotu dziedziny, w ktérych podjetyby dziatania wespét ze swymi partnerami to:

pozyskiwanie srodkéw na dziatalnos¢ organizacji (29 wskazan), dziatania na rzecz beneficjentéw ustug

reintegracyjnych (28 wskazan), aktywnos$¢ na rzecz wzmocnienia wizerunku podmiotéow ekonomii

spotecznej w S$rodowisku lokalnym (24 wskazania). Nieco mniejsze znaczenie ankietowani

przywiazujg do rozwoju wspodtpracy w obszarze podnoszenia kwalifikacji kadr (22 wskazania) oraz

wspdlnej promocji oraz sprzedazy efektéw swej dziatalnosci wytworczej i ustugowej (20 wskazan).

12 PESR wskazato na potrzebe rozwoju wspdtpracy w prowadzeniu dziatan rzeczniczych na rzecz

Srodowiska ekonomii spotecznej. Tylko 4 PESR zwrdcity uwage na pozytywne aspekty wspdlnego

zaopatrywania sie w materiaty niezbedne do biezgcej dziatalnosci.

Najbardziej potrzebnym obszarem wspotpracy wewnatrzsektorowej w 2016 r. z punktu

widzenia badanych CIS byty dziatania na rzecz beneficjentéw (6 wskazan), a dla KIS, warsztatéw

terapii zajeciowej i zaktaddéw aktywnosci zawodowej - wymiana dobrych praktyk (odpowiednio 12,
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20 wskazan i 4 wskazania). Zaktady aktywnosci zawodowej na réwni z wolg rozwoju wspdtpracy na
polu wymiany doswiadczen wskazaty potrzebe kooperacji w dziedzinie promocji i sprzedaz wytwordow

i ustug PESR (4 wskazania).

Tabela nr 16. Pozadane obszary wspdtpracy PESR. Zestawienie wg kryterium: organizacja prowadzaca podmiot. Zrédfo:

opracowanie wtasne.

Organizacja prowadzaca podmiot
koscielna osoba
Pozadane obszary wspotpracy - stowarzyszenie prawna lub spotdzielnia )
inna
lub fundacja jednostka socjalna
organizacyjna
Dziatania na rzecz beneficjentéw ustug 13 13 1 1 0
reintegracyjnych
Promocja i sprzedaz 6 11 1 1 1
Dziatania informacyjne dot. wzmocnienia 6 15 2 1 0
wizerunku PES
Dziatania rzecznicze na rzecz Srodowiska 2 7 2 1 0
PES
Wymiana dobrych praktyk 19 18 1 2 1
Podnoszenie kwalifikacji kadr 7 13 2 0 0
Grupy zakupowe 1 2 1 0 0
Fundraising 6 21 1 0 1
Inne 1 0 0 0 0
Nie ma takich obszaréw 0 4 0 0 1

Tabela nr 17. Pozadane obszary wspdtpracy PESR.

wtasne.

Zestawienie wg kryterium: lokalizacja podmiotu. Zrédto: opracowanie

Lokalizacja podmiotu

miasto pow.
Pozgdane obszary wspdtpracy S0 tys.
miasto miasto pow. mieszkancow
gmina do 20 tys. 20 tys. do 50 tys. inne niz
wiejska mieszkancow mieszkancow Krakow Krakow
Dziatania na rzecz beneficjentow 9 5 2 5 7
ustug reintegracyjnych
Promocja i sprzedaz 10 2 2 4 2
Dziatania informacyjne dot. 7 5 3 3 6
wzmocnienia wizerunku PES
Dziatania rzecznicze na rzecz 3 1 1 2 5
Srodowiska PES
Wymiana dobrych praktyk 12 6 8 5 10
Podnoszenie kwalifikacji kadr 10 2 3 4 3
Grupy zakupowe 4 0 0 0 0
Fundraising 9 5 5 4 6
Inne 0 0 1 0 0
Nie ma takich obszaréow 3 0 0 0 2

AW V|
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8 badanych PESR stwierdzito, ze w 2016 r. nie miato zadnych partneréw instytucjonalnych
spoza sektora ekonomii spotecznej (2 CIS, 3 KIS, 2 WTZ i 1 ZAZ). Wszystkie PESR nalezace do tej grupy
zlokalizowane byty na obszarze gmin wiejskich oraz w matych miastach do 20 tys. mieszkancéw
(odpowiednio 6 i 2 wskazania). W przypadku 7 na 8 wskazan byty to podmioty, ktére nie realizowaty
w 2016 r. zadnych przedsiewzie¢ na rzecz spotecznosci lokalnych. Réwniez w przypadku 7 na 8
wskazan byly to podmioty, ktére nie wspétpracowaty z innym PES. W przypadku 4 na 8 wskazan byty
to podmioty, ktdre jednoczesnie zadeklarowaty brak wspoétpracy z rodzing beneficjentow.

Partnerem instytucjonalnym, ktéry zostat wskazany przez najwiekszg liczbe badanych PESR
byt w roku 2016 urzad miasta lub gminy (39 z 74 wskazann, w tym 16 przez PESR zlokalizowane w
gminach wiejskich). Nieco mniejsza liczba ankietowanych wspétpracowata ze s$rodowiskowymi
domami samopomocy (w tym 22 WTZ), lokalnymi osrodkami kultury i sportu (w tej kategorii
wyrdzniajg sie PESR zlokalizowane w Krakowie, gdzie 8 z 18 PESR bioracych udziat w ankiecie
wspotpracowato w 2016 r. z osrodkami kultury i sportu) oraz pracodawcami (po 32 wskazania).

W Swietle zadan PESR dotyczacych reintegracji zawodowej, zaréwno wskazniki dotyczgce
wspotpracy z lokalnymi pracodawcami (w najwiekszym stopniu z pracodawcami wspotpracowaty
podmioty zatrudnienia socjalnego: 50% badanych CIS 42,1%, 37,8% badanych WTZ i 2 z 8 ZAZ), jak
przede wszystkim z powiatowymi urzedami pracy (wspdtprace z PUP zadeklarowato w sumie
18 podmiotéw, tj. 21,9% badanych: 5 KIS, 11 WTZ i 2 ZAZ, ale ani jedno CIS), budzi¢ moze
zastanowienie.

Wykres nr 36. Partnerzy instytucjonalni PESR. Zestawienie ogdlne. Zrédfo: opracowanie wtasne.

Dzienny dom pomocy spotecznej 17
Powiatowy urzad pracy 1 18
Starostwo powiatowe 121
Powiatowe centrum pomocy spofecznej | | 24
Lokalne mass media 777——777,,1 25
Osrodek pomocy spotecznej = f———uw,,,,fl 26
Lokalni pracodawcy —
Osrodek kultury i sportu —_—
Srodowiskowy dom samopomocy S ———

Urzad miasta lub gminy S T

10

N=74. Odpowiedzi nie sumujq sie do N, gdyz mozna byto zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.
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Wykres nr 37. Partnerzy instytucjonalni PESR. Zestawienie wg kryterium: typ podmiotu. Zrédto: opracowanie wtasne.

Dzienny dom pomocy spotecznej |G ¥ Liczba CIS, deklarujgcych dany typ
partnera
. \\ . .
Powiatowy urzad pracy E‘_—il ¥ Liczba KIS, deklarujacych dany typ
A partnera
Starostwo powiatowe ﬁ“.[ " Liczba WTZ, deklarujacych dany
- typ partnera
Powiatowe centrum pomocy spotecznej l—-ﬁ ¥ Liczba ZAZ, deklarujacych dany typ
. l'~ partnera
Lokalne mass media e

Osrodek pomocy spotecznej
Lokalni pracodawcy

Osrodek kultury i sportu
Srodowiskowy dom samopomocy

Urzad miasta lub gminy

N CIS=8, N KIS= 16, N WTZ=43; N ZAZ=7. Odpowiedzi nie sumujq sie do N, gdyz mozna byto zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.

Biorgc pod uwage kryterium organizacji prowadzacej z pracodawcami w najwiekszym stopniu
wspotpracowaty podmioty prowadzone przez JST — 15 z 27 PESR bioragcych udziat w ankiecie
zadeklarowato wspétprace z tego typu partnerem. Pracodawcy lokalni byli jednoczes$nie najczesciej

wskazywanym przez PESR prowadzone przez JST partnerem instytucjonalnym (15 z 32 wskazan).

Tabela nr 18. Partnerzy instytucjonalni PESR. Zestawienie wg kryterium: organizacja prowadzaca podmiot. Zrddfo:

opracowanie wtasne.

Organizacja prowadzaca podmiot
koscielna osoba
Typ partnera prawna
stowarzyszenie lub jednostka spotdzielnia
JST lub fundacja organizacyjna socjalna inna
Urzad miasta lub gminy 7 26 3 1 2
Starostwo powiatowe 5 12 3 0 1
Osrodek pomocy spotecznej 5 18 3 0 0
Powiatowe centrum pomocy spotecznej 4 16 3 0 1
Powiatowy urzad pracy 5 11 2 0 0
Srodowiskowy dom samopomocy 8 22 1 0 1
Dzienny dom pomocy spotecznej 2 5 0 0 0
Osrodek kultury i sportu 9 19 3 0 1
Lokalni pracodawcy 15 14 2 1 0
Lokalne mass media 6 16 2 0 1
Inne 3 2 0 0 0
Brak wspétpracy 5 3 0 0 0
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Tabela nr 19. Partnerzy instytucjonalni PESR. Zestawienie wg kryterium: lokalizacja podmiotu. Zrédto: opracowanie wtasne.

Lokalizacja podmiotu
miasto pow.
Typ partnera miasto do 20 tys. do miasto pow.
gmina 20 tys. 50 tys. 50 tys., inne
wiejska | mieszkancow | mieszkancow niz Krakéw Krakow
Urzad miasta lub gminy 16 4 7 6 6
Starostwo powiatowe 11 3 4 1 2
Osrodek pomocy spotecznej 7 4 4 3 8
Powiatowe centrum pomocy spoteczne;j 12 4 3 4
Powiatowy urzad pracy 5 2 2 3 6
Srodowiskowy dom samopomocy 11 4 6 5 6
Dzienny dom pomocy spotecznej 3 0 1 0 3
Osrodek kultury i sportu 12 3 6 1 10
Lokalni pracodawcy 9 5 5 5 8
Lokalne mass media 8 2 7 3 5
Inne 2 0 1 2 0
Brak wspdtpracy 6 2 0 0 0

Z deklaracji ankietowanych przedstawionych w powyzszych zestawieniach wynika, ze
samorzad lokalny (reprezentowany w kafeterii dotyczacej partneréw instytucjonalnych spoza sektora
ES przez urzad gminy lub miasta, OPS, osrodek kultury i sportu, starostwo powiatowe, PUP i PCPR,
a warto pamietaé, ze SDS, DPS réwniez moga by¢ samorzadowymi jednostkami organizacyjnymi,
czego kwestionariusz ankiety nie klasyfikowat odrebnie) jest wainym partnerem podmiotow
reintegracyjnych.

W 2016 r. 54 z 75 PESR, tj. 65,9% podmiotdw, ktére odpowiedzialy na pytanie dotyczace
wsparcia ze strony JST, korzystaty z takiej pomocy, w tym w najwiekszym stopniu warsztaty terapii
zajeciowej (31 z 40 WTZ, tj. 77,50% odpowiadajgcych na to pytanie). Ze wsparcia JST skorzystato
ponadto 13 z 15 KIS, 6 z 9 CIS i potowa matopolskich ZAZ (4). Ze wsparcia JST nie skorzystato
natomiast 3 CIS, 5 KIS oraz 9 WTZ (w sumie 21 z 75 PESR).

Wykres nr 38. Wspdtpraca PESR z JST. Zestawienie wg kryterium: typ podmiotu. Zrédfo: opracowanie wtasne.

ECIS
EKIS
TWTZ
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Bioragc pod uwage kryterium lokalizacji podmiotéow, ktdre odpowiedziaty na pytanie
dotyczace wsparcia ze strony JST, ze wsparcia lokalnego samorzadu korzystato w 2016 r. 20 z 29 PESR
zlokalizowanych na obszarze wiejskim, 7 z 11 PESR mieszczacych sie w miastach do 20 tys.
mieszkancow, 8 z 11 PESR w miastach pow. 20 tys. do 50 tys. mieszkancow, wszystkie podmioty
reintegracyjne zlokalizowane w miastach pow. 50 tys. mieszkarncéw innych niz Krakdéw (9) oraz 10
z 15 krakowskich PESR.

Wykres nr 39. Wspdtpraca PESR z JST. Zestawienie wg kryterium: lokalizacja podmiotu. Zrédto: opracowanie wtasne.

¥ gmina wiejska
¥ miasto do 20 tys.
mieszkancow

miasto pow. 20 tys. do 50 tys.
mieszkancow

miasto pow. 50 tys., inne niz
Krakow

Krakow

N=54.

W swietle odpowiedzi ankietowanych w 2016 r. w najbardziej powszechnymi formami
wsparcia PESR przez JST byta dotacja oraz nieodptatne udostepnienie nieruchomosci na dziatalnosc¢
statutowa (po 26 wskazan). Mniej chetnie JST realizowaty wspdlne przedsiewziecia z PESR (20
wskazan), udzielaty wsparcia rzeczowego (17 wskazan) oraz pomocy w obszarze promoc;ji i wizerunku
PESR (13 wskazan). 9 ankietowanych PESR zadeklarowato korzystanie ze wsparcia doradczego ze
strony samorzadu.

Formga wsparcia ze strony JST, stosowang w 2016 r. a najczesciej wskazywang przez centra
integracji spotecznej jest dotacja (4 wskazania) oraz realizacja przedsiewzie¢ w partnerstwie
z samorzagdem (3 wskazania). Kluby integracji spotecznej w 6 przypadkach korzystaty z uzyczonej
przez samorzad nieruchomosci, a w 4 przypadkach ze wsparcia rzeczowego oraz wizerunkowego ze
strony JST. Réwniez 4 KIS realizowaty wspdlnie z JST przedsiewziecia na rzecz oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. W sSwietle badania najczesciej deklarowane formy wsparcia samorzadu,
ze strony WTZ to, podobnie jak w przypadku CIS, dotacja (17 wskazan), nieodptatne udostepnienie
nieruchomosci na dziatalnos¢ statutowa (16 wskazan), a w dalszej kolejnosci realizacja przedsiewziec
w partnerstwie z samorzadem (13 wskazan). 8 WTZ stwierdzito, iz korzystaty w 2016 r. ze wsparcia
wizerunkowego JST, a 4 WTZ ze wsparcia doradczego.
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Wykres nr 40. Formy wsparcia PESR przez JST. Zestawienie wg kryterium: typ podmiotu. Zrédfo: opracowanie wtasne.
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N CIS=6, N KIS= 13, N WTZ= 31, N ZAZ= 8. Odpowiedzi nie sumujq sie do N, gdyz mozna byto zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.

Biorgc jako kryterium organizacje prowadzgcg PESR, na podstawie danych dostarczonych

przez ankietowanych mozemy stwierdzi¢, ze z samorzgdowych dotacji w najwiekszym stopniu

skorzystaty organizacje pozarzagdowe (19 wskazan na 46 podmiotdw uczestniczgcych w ankiecie, tj.

41,30%), one tez najczesciej organizowaty w 2016 r. wspdlne przedsiewziecia z JST (13 wskazan).

Wspotprace pozafinansowa w najwiekszym stopniu prowadzity z kolei podmioty, dla ktérych

organizatorem jest JST.

Tabela nr 20. Formy wsparcia PESR przez JST. Zestawienie wg kryterium: organizacja prowadzaca podmiot. Zrédto:

opracowanie witasne.

Organizacja prowadzaca podmiot

koscielna osoba

Forma wsparcia IST stowarzyszenie prawna lub spotdzielnia inna
lub fundacja jednostka socjalna
organizacyjna
Dotacja 4 19 2 0 1
Udostepnienie nieruchomosci 11 13 0 1 1
Doradztwo 5 3 1 0 0
Wsparcie wizerunkowe 6 6 0 0 1
Wspdlne przedsiewziecia 6 13 0 1 0
Wsparcie rzeczowe 7 7 1 1 1
Inne 0 1 0 0 0
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Tabela nr 21. Formy wsparcia PESR przez JST. Zestawienie wg kryterium: lokalizacja podmiotu. Zrédto: opracowanie wtasne.

Lokalizacja podmiotu

miasto pow. 50

miasto miasto tys
Forma wsparcia 20 tvs. d :
gmina wiejska do 20 tys. pow;SO ¢ ZS' ° mieszkancow, Krakow
mieszkancow ) y,' , inne niz
mieszkancow ,
Krakow
Dotacja 8 1 3 4 10
Udostepnienie nieruchomosci 11 4 3 3 5
Doradztwo 5 0 2 1 1
Wsparcie wizerunkowe 6 0 3 2 2
Wspdlne przedsiewziecia 3 6 4 6 1
Wsparcie rzeczowe 10 1 3 2 1
Inne 0 0 0 1 0

111.4. Zasoby ludzkie PES reintegracyjnych

111.4.1. Liczebno$¢ i formy zatrudnienia kadry

Matopolskie PES o charakterze reintegracyjnym w 2016 r. biorgce udziat w badaniu stanowity

miejsce pracy w sumie dla 1009 oséb, w tym 667 kobiet (dane dla 77 podmiotéw, ktére

odpowiedziaty na pytanie dotyczace zatrudnionej kadry), srednio zatrudniajgc 13 oséb.

16 z 77 PESR zatrudniato mniej niz 6 pracownikow (wsrdd nich jest 13 KIS), 29 podmiotow

reintegracyjnych byto w 2016 r. miejscem pracy dla 11-15 pracownikdéw, w tej grupie najliczniej

reprezentowane sg WTZ (25 wskazan). Powyzej 30 pracownikéw zatrudniaty 4 podmioty.

Bioragc pod uwage usrednione dane, najwieksza liczbe pracownikéw w 2016 r. zatrudniaty

zaktady aktywnosci zawodowej (Srednio 17 osdb) oraz warsztaty terapii zajeciowej (Srednio 16 osdb).

Kadra centrow i klubdw integracji spotecznej byta znaczaco mniej liczna i wynosita $rednio

odpowiednio 9i 7 osdb.

Tabela nr 22. Liczebno$¢ kadry PESR. Zrédto: opracowanie wtasne.

Typ PESR
Liczebnos¢ kadry PESR Liczba wskazan
CIS KIS WTZ ZAZ ogoétem
1-5 pracownikéw 3 13 0 0 16
6-10 pracownikéw 4 2 7 3 16
11-15 pracownikéw 1 0 25 3 29
16-20 pracownikéw 0 1 7 0 8
21-30 pracownikow 1 0 2 1 4
31-50 pracownikéw 0 1 1 1 3
powyzej 50 pracownikéw 0 0 1 0 1
Ogodtem 9 17 43 8 77
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Wiekszos¢ wsrod kadry badanych PESR stanowity osoby zatrudnione na podstawie stosunku
pracy (878 osoéb, tj. 87%). Na podstawie umowy cywilnoprawnej pracowaty w sumie 103 osoby
(10,2%). W ramach zatrudnienia subsydiowanego prace w PESR w 2016 r. znalazto 61 osdb (6%)

Tabela nr 23. Formy zatrudnienia kadry w PESR. Zrddto: opracowanie wtasne.

Typ podmiotu reintegracyjnego

Forma zatrudnienia CIS KIS WTZ ZAZ
Srednia Srednia Srednia Srednia
Kadra ogétem 9 7 14 17
Kadra - umowa o prace 4 4 13 16
Kadra - umowa cywilnoprawna 5 2 0 1
Kadra - zatrudnienie subsydiowane 0 0 0 7

W 2016 r. PESR biorgce udziat w badaniu zadeklarowaty, ze w skfad kadry podmiotow
reintegracyjnych w sumie wchodzito 11 bytych beneficjentéw, w tym po 3 osoby w WTZ, ZAZ i KIS
i 2 osoby w CIS (stan na dziert 31.12.2016 r.).

Struktura zatrudnienia w PESR determinowana jest w duzym stopniu przez typ podmiotu
reintegracyjnego i wiazaca sie z tym specyfika potrzeb beneficjentéw wsparcia”

Matopolskie PESR biorgce udziat w ankiecie w 2016 r. zatrudniaty w sumie 324 instruktorow
terapii zajeciowej, w tym 304 w WTZ. Srednio liczba instruktoréw terapii zajeciowe]j zatrudnionych
w badanych WTZ wynosi 7. Matopolskie WTZ zatrudniaty minimalnie 2 instruktoréw terapii
zajeciowej (wartos¢ podana przez 3 podmioty); najwieksza podana przez badane WTZ wartos¢ w tej
kategorii to 20 stanowisk pracy tego typu w przypadku 1 podmiotu. 10 instruktoréw terapii
zajeciowej w 2016 r. pracowato w KIS (w jednym podmiocie), a 10 w ZAZ (w 3 podmiotach).

Wykres nr 41. Struktura zatrudnienia w poszczegdlnych typach PESR. Instruktor terapii zajeciowej. Zrédto: opracowanie
wfasne.
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W Matopolsce w 2016 r. w badanych podmiotach reintegracyjnych na stanowisku psychologa
zatrudnionych byto w sumie 67 oséb. Ankietowane WTZ zatrudniaty w sumie 49 psychologéw: w 41
przypadkach byto to pojedyncze stanowisko pracy w danym podmiocie, 1 WTZ zatrudniat
2 psychologéw, 1 WTZ - 6. 1 WTZ zadeklarowat brak takiego stanowiska w swoim podmiocie.
Stanowisko psychologa obecne byto w przypadku wiekszosci centréw integracji spotecznej (7 na 8
odpowiadajgcych na to pytanie podmiotéw zadeklarowato zatrudnienie 1 psychologa) oraz
w przypadku 9 z 17 klubdw integracji spotecznej, ktére odpowiedziaty na to pytanie. W 2016 r.
psychologéw zatrudniaty ponadto 2 matopolskie zakfady aktywnosci zawodowej. Zadnego psychologa
w 2016 r. nie zatrudniato 16 z 77 podmiotow.

Wykres nr 42. Struktura zatrudnienia w poszczegdlnych typach PESR. Psycholog. Zrédto: opracowanie wtasne.
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Minimum 1 pracownika socjalnego w 2016 r. zatrudniato 12 z 16 KIS (5 podmiotéw
zatrudniato 1 osobe na tym stanowisku a 1 podmiot zatrudniat ich az 20). Pracownik socjalny to
stanowisko obecne w 2016 r. w przypadku 7 z 8 CIS, 11 z 44 WTZ (po 1 stanowisku pracy) oraz 1 ZAZ.
W Swietle badania w sumie w 2016 r. matopolskie podmioty reintegracyjne zatrudniaty 65
pracownikéw socjalnych. 45 z 76 podmiotéw nie zatrudniato zadnej osoby na tym stanowisku.

Wykres nr 43. Struktura zatrudnienia w poszczegdlnych typach PESR. Pracownik socjalny. Zrédfo: opracowanie wtasne.
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Liczba zatrudnionych przez badane podmioty reintegracyjne w 2016 r. na stanowisku
instruktora zawodu to w sumie 67 oséb. Stanowisko instruktora zawodu w 2016 r. obecne byto tylko
w 1 klubie integracji spotecznej, za to 7 z 8 CIS odpowiadajgcych na pytanie zatrudniato juz w sumie
18 instruktorow (maksymalna wykazana liczba stanowisk pracy tego typu w CIS to 6 o0sdéb
w przypadku 1 podmiotu). Instruktor zawodu stanowit czes¢ kadry w przypadku 6 z 8 ZAZ (ktdre
zatrudniaty w 2016 r. w sumie 25 oséb na tym stanowisku) oraz w przypadku tylko 8 z 42 WTZ (WTZ
zatrudniaty w 2016 r. w sumie 23 instruktoréw). W Swietle badania zadnego instruktora zawodu nie
zatrudniaty 52 PESR z 74 ktére odpowiedziaty na pytanie tego dotyczace.

Wykres nr 44. Struktura zatrudnienia w poszczegdlnych typach PESR. Instruktor zawodu. Zrédfo: opracowanie wtasne.
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Wedtug danych dostarczonych przez 77 matopolskich podmiotéw reintegracyjnych w 2016 r.
w sumie pracowato w nich 22 doradcéw zawodowych, z tego 7 zatrudnionych w CIS, 10 w KIS,
5w WTZ. Doradce zawodowego zatrudniato 7 na 8 CIS, 7 na 17 KIS i tylko 5 na 44 WTZ. Zaden ZAZ nie
posiadat w 2016 r. takiego stanowiska pracy. W sumie 57 na 77 podmiotéw reintegracyjnych nie
zatrudniato w 2016 r. zadnego doradcy zawodowego.

Wykres nr 45. Struktura zatrudnienia w poszczegélnych typach PESR. Doradca zawodowy. Zrédfo: opracowanie wtasne.
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W sSwietle badania w 2016 r 76 matopolskich PESR zatrudniato w sumie 56 oséb do obstugi
ksiegowej oraz 107 pracownikdéw administracyjnych wraz z kierownikami.

Inne niz wymienione w kwestionariuszu ankiety stanowiska pracy w 2016 r. stanowity miejsce
pracy dla 158 osdb w 65 matopolskich PESR.

W przypadku CIS jest to specjalista ds. marketingu i terapeuta, w przypadku KIS inne
stanowiska obejmujg trenerdow: obstugi komputera, zaje¢ edukacyjnych, zatrudnienia wspieranego
(tylko w przypadku 1 CIS), posrednika pracy (tylko w przypadku 1 CIS), specjalisty ds. reintegracji
(w przypadkow 2 CIS), prawnika, terapeuty i aspiranta pracy socjalnej. W przypadku warsztatow
terapii zajeciowej struktura pozostatych stanowisk pracy jest bardziej zréznicowana. W pierwszej
kolejnosci obejmuje stanowiska pracy wskazane w rozporzadzeniu jako obligatoryjne dla WTZ lub
rekomendowane, tj. stanowiska specjalisty ds. rehabilitacji/rewalidacji (co wazne, nie wszystkie
badane WTZ zadeklarowaty posiadanie takiego stanowiska pracy), pielegniarki, rehabilitanta oraz
kierowcy. Ankietowane podmioty wskazaty ponadto na takie dodatkowe stanowiska pracy jak:
pracownik gospodarczy, fizjoterapeuta, logopeda, pedagog. Warto zauwazyé, ze deklarowane
dodatkowe stanowiska pracy dotyczg przede wszystkim obszaru dziatalnosci WTZ obejmujgcego
reintegracje spoteczng, nie zawodowa.

W przypadku zaktadéw aktywnosci zawodowej inne niz wymienione w kafeterii stanowiska
pracy to rehabilitant, pielegniarka. Kierowca oraz w 1 przypadku — specjalista ds. marketingu.

32 z 78, tj. 41% badanych PESR, ktére udzielity odpowiedzi na pytanie dotyczace
wolontariatu, zadeklarowato, ze w 2016 r. nie korzystato ze wsparcia wolontariuszy. Biorgc pod
uwage kryterium typu podmiotu, w tej grupie najliczniej reprezentowane sg kluby integracji
spotecznej: az 13 z 18 KIS (72,2%) nie wspotpracowato z zadnym wolontariuszem w 2016 r.
Najchetniej ze wsparcia wolontariuszy korzystaty natomiast warsztaty terapii zajeciowej: 30 z 43
WTZ, ktére odpowiedziaty na to pytanie, tj. 69,8%, wspodtpracowato z min. 1 wolontariuszem,
a 7 z nich korzystato ze wsparcia wiecej niz 10 wolontariuszy. Z wiekszg liczbg niz 10 wolontariuszy
wspotpracowat tez 1 KIS oraz 1 ZAZ.

Wykres nr 46. Liczba wolontariuszy w PESR. Zestawienie ogétem. Zrédfo: opracowanie wtasne.
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Wykres nr 47. Liczba wolontariuszy w PESR. Zestawienie wg kryterium typu podmiotu. Zrédfo: opracowanie wtasne.
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Najchetniej ze wsparcia wolontariuszy korzystaty PESR zlokalizowane w duzych miastach:
w Krakowie z min. 1 wolontariuszem w 2016 r wspotpracowato 10 na 15 podmiotéw, ktore
odpowiedziaty na pytanie o wolontariat w miastach posiadajgcych powyzej 50 tys. mieszkancow,
innych niz Krakéw 6 z 9 podmiotédw z tej kategorii, tj. 66,7%. Z drugiej strony az 14 z 32 PESR
deklarujgcych brak wspotpracy z wolontariuszami w 2016 r. zlokalizowanych byto w gminach
wiejskich.

Wykres nr 48. Liczba wolontariuszy w PESR. Zestawienie wg kryterium lokalizacji podmiotu. Zrédto: opracowanie wtasne.
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Biorgc pod uwage kryterium organizacji prowadzgcej PESR, nalezy podkresli¢, ze ze wsparcia
wolontariuszy w 2016 r. nie korzystata wieksza czes¢ PESR prowadzonych przez JST (19 z 28
podmiotéw odpowiadajacych na to pytanie, tj. 67,9%). W przypadku PESR prowadzonych przez
organizacje pozarzgdowe podmioty nie wspodfpracujagce z wolontariuszami stanowig mniejszosc
(12 wskazan na 43 podmioty odpowiadajgce na to pytanie). Jednoczesnie, z tego wzgledu, ze w tej
kategorii w sumie 20 podmiotédw zadeklarowato wspétprace z min. 4 lub wiekszg liczbg wolontariuszy
(w tym 7 podmiotéw wspdtpracowato z wiecej niz 10 wolontariuszami). Wszystkie podmioty
reintegracyjne prowadzone przez koscielne osoby prawne i jednostki organizacyjne oraz spétdzielnie
socjalne, ktére odpowiedziaty na to pytanie wspoétpracowaty w 2016 r. z min. 1 wolontariuszem.
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Wykres nr 49. Liczba wolontariuszy w PESR. Zestawienie wg kryterium: organizacja prowadzaca podmiot. Zrddfo:
opracowanie wfasne.
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19 z 70 podmiotéw odpowiadajgcych na pytanie o rozwdj zawodowy kadry(27,1%), w tym 15
PESR prowadzonych przez JST i 4 PESR prowadzone przez organizacje pozarzadowe, stwierdzito, ze w
2016 r. ich kadra nie uczestniczyta w zadnych formach podnoszenia kwalifikacji zawodowych. W
wiekszosci byty to podmioty zlokalizowane na obszarze gmin wiejskich (10 wskazan) oraz na obszarze
miast do 20 tys. mieszkancow (5 wskazan), w 3 przypadkach dotyczyto to podmiotdéw z siedzibg w
miastach zamieszkatych przez powyzej 20 tys. do 50 tys. mieszkancéw, a w jednym przypadku w
miescie pow. 50 tys. innym niz Krakéw. Bioragc pod uwage kryterium podmiotowe, w zadnych
formach podnoszenia kwalifikacji zawodowych nie uczestniczyta w najwiekszej mierze kadra KIS (10
wskazan), a ponadto 4 WTZ, 3 CIS oraz 2 ZAZ.

Wsrod tych PESR, ktére zadeklarowaty podnoszenie kwalifikacji cztonkéw swej kadry (51),
najbardziej upowszechniong formga ksztatcenia byty w 2016 r. szkolenia specjalistyczne, wskazane
w sumie przez 46 podmiotdw, oraz kursy specjalizacyjne, wskazane przez 24 podmioty. Mniej
powszechng formg byty wizyty studyjne (16 wskazan). Pracownicy 10 podmiotéw (9 WTZ i 1 ZAZ)
uczestniczyli w studiach wyzszych, a dodatkowo pracownicy 13 podmiotéw (12 WTZ i 1 CIS) byli
stuchaczami studidw podyplomowych. Z coachingu i superwizji skorzystali pracownicy 10 PESR.
Z innych niz wymienione w kafeterii form podnoszenia kwalifikacji skorzystata kadra 3 podmiotow.

Wykres nr 50. Formy podnoszenia kwalifikacji przez pracownikéw PESR. Zestawienie ogétem. Zrédfo: opracowanie wtasne.
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N=51. Odpowiedzi nie sumujq sie do N, gdyz mozna byto zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.
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Kadra WTZ korzystata ze wszystkich wskazanych w kafeterii form podnoszenia kwalifikacji,
podobnie pracownicy ZAZ, z tym wyjatkiem, ze nie brali oni udziatu w studiach podyplomowych.
Kadra CIS wuczestniczyta w studyjnych,
specjalizacyjnych oraz studiach podyplomowych, natomiast pracownicy KIS w szkoleniach

szkoleniach  specjalistycznych, wizytach kursach

specjalistycznych, wizytach studyjnych, kursach specjalizacyjnych oraz coachingu i superwizji.
Z innych niz wymienione form podnoszenia kwalifikacji korzystaty 3 WTZ.

Wykres nr 51. Rozwdj zawodowy kadry PESR. Formy podnoszenia kwalifikacji przez pracownikéw PESR. Zestawienie wg
kryterium typu podmiotu. Zrédfo: opracowanie wtasne.
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Wykres nr 52. Formy podnoszenia kwalifikacji przez pracownikéw PESR. Zestawienie wg kryterium organizacji prowadzacej
podmiot. Zrédto: opracowanie wtasne.

A4 1

Szkolenia specjalistyczne |__1II| 2

Kursy specjalizacyjne rl-_ l 1

g [ ——

Wity studyine (l-—nl ) -

Studia podyplomowe ﬁ_ ‘2

i | 1 ¥ stowarzyszenie lub

—1( fundacja
Studia wyzsze ﬁl_ I‘ 1 !
Y c— koscielna osoba prawna

Coaching i superwizja f--l' 1 lub jednostka

] i_ organizacyjna

Inne ﬁ.'z B spétdzielna socjalna

0 5 10 15 20 25

30 35 40 45 50

N=51. Odpowiedzi nie sumujg sie do N, gdyz mozna byto zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.
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Najistotniejszym Zrdodtem finansowania podnoszenia kwalifikacji kadr PESR w 2016 r. byty
srodki wtasne organizacji prowadzacej, wskazane w sumie przez 43 badane podmioty, nie bedace
pierwszoplanowym zrédtem finansowania dziatan doksztatcajacych tylko w przypadku CIS. Na drugim
miejscu badani (23 podmioty) wymienili Srodki wtasne pracownikéw, a na kolejnym Srodki
zewnetrzne publiczne (17 wskazan), w przypadku CIS bedace najczesciej deklarowanym Zrédtem
finansowania podnoszenia kwalifikacji pracownikéw. Zaden z badanych podmiotéw w 2016 r. nie
korzystat ze srodkdw zewnetrznych prywatnych, ktore bytyby przeznaczone na podnoszenie
kwalifikacji pracownikéw. Pracownicy CIS i WTZ doksztatcali sie zaréwno dzieki srodkom wtasnym
organizacji, Srodkom wtasnym pracownikéw oraz srodkom publicznym, natomiast pracownicy KIS
i ZAZ, podnoszac kwalifikacje, nie byli zmuszeni do korzystania z zasobow finansowych kadry.

Wykres nr 53. Podnoszenia kwalifikacji kadr PESR - 7rédfa finansowania. Zestawienie wg kryterium: typ podmiotu. Zrédfo:
opracowanie wtasne.
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Biorgc pod uwage kryterium organizacji prowadzgcej PESR warto zauwazy¢, ze ze Srodkow
zewnetrznych publicznych korzystaty przede wszystkim PESR prowadzone przez stowarzyszenia
i fundacje (14 z 17 wskazan).

Tabela nr 24. Podnoszenia kwalifikacji kadr PESR - Zzrédtfa finansowania. Zestawienie wg kryterium: organizacja prowadzaca
podmiot. Zrddto: opracowanie wiasne.

Organizacja prowadzgca podmiot

Liczna
’ koscielna osoba waznych
Zrédta finansowania . e g
JeT stowarzyszenie prawna lub spotdzielnia . wskazan
inna
lub fundacja jednostka socjalna ogbtem
organizacyjna
Srodki wtasne pracownikéw 3 17 2 1 0 23
Srodki wtasne podmiotu lub
- . 11 27 2 1 2 43
organizacji prowadzacej
Srodki zewnetrzne publiczne 1 14 1 1 0 17
Srodki zewnetrzne prywatne 0 0 0 0 0 0
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111.4.5. Bariery zwigzane z zasobami ludzkimi

Brak barier w rozwoju organizacji, ktére bytyby zwigzane z zasobami ludzkimi zadeklarowato
zaledwie 9 z 73 (tj. 11%) PESR, ktére odpowiedziato w ankiecie na pytanie tego dotyczace (7 KIS,
1WTZi1CIS).

Wykres nr 54. Bariery rozwoju PESR zwigzane z zasobami ludzkimi. Zestawienie ogdIne. Zrédfo: opracowanie wtasne.
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N=73. Odpowiedzi nie sumujq sie do N, gdyz mozna byto zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.

Wykres nr 55. Bariery rozwoju PESR zwigzane z zasobami ludzkimi. Zestawienie wg kryterium: typ podmiotu. Zrédto:
opracowanie wtasne.
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W 2016 r. najwiekszg barierg w rozwoju organizacji zwigzang z zasobami ludzkimi byt dla
badanych  PESR  niski  poziom  wynagrodzern  (wskazany przez 56  podmiotéw).
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W drugiej kolejnosci za problem uznano uzaleznienie poziomu zatrudnienia od wsparcia
zewnetrznego (35 wskazan), a nastepnie trudnosci z pozyskaniem pracownikéw (23 wskazania).

Nieco mniejsze znaczenie w kategorii barier rozwojowych miaty uwarunkowania prawne
funkcjonowania PESR (wskazane przez 19 podmiotéw). Jako problematyczne w niewielkim stopniu
postrzegane s brak mozliwosci rozwoju kwalifikacji pracownikéw (12 wskazan), niska jakos¢
dostepnych szkolen i doradztwa (7 wskazan), niski poziom kwalifikacji pracownikéw (wskazane przez
7 podmiotow) oraz niewystarczajgce umiejetnosci kadry zarzgdzajgcej podmiotem (1 wskazanie). Na
istnienie innych niz wymienione w kafeterii bariery rozwojowe wskazaty 2 podmioty.

Biorac pod uwage typ podmiotu, mozna ponadto zauwazy¢, ze niski poziom wynagrodzen byt
szczegblnie problematyczny dla WTZ (43 wskazania na 4 WTZ bioracych udziat w badaniu),
a nieadekwatne do potrzeb uregulowania prawne stanowity problem zwtaszcza dla ZAZ (7 z 9
wskazan).

Brak potrzeby wsparcia swej kadry w zakresie podnoszenia kwalifikacji zadeklarowaty
4 sposrod 71, tj. 4,9% odpowiadajacych na pytanie podmiotéw: 2 WTZ, 1 CIS i 1 ZAZ. Wsrdod
pozostatych 67 podmiotéw najwazniejsze znaczenia miato w 2016 r. wzmocnienie kompetencji swych
pracownikéw w dziedzinie pozyskiwania srodkéw finansowych na dziatalnos¢ (41 wskazan),
przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu (wazne dla 37 podmiotéw) oraz podniesienie kwalifikacji
zawodowych w zakresie reintegracji spoteczno-zawodowej (33 wskazania). Mniej odczuwalnymi
potrzebami dla sSrodowiska PES reintegracyjnych byto wzmocnienie kompetencji swych pracownikow
w dziedzinie prawa (21 wskazan), promocji podmiotu i marketingu ustug (wskazane przez 14
podmiotéw), zarzadzania organizacjg (12 wskazan), miekkich umiejetnosci wspdtpracy (9 wskazan)
oraz zarzadzania zasobami ludzkimi (8 wskazan). 2 podmioty zasygnalizowaty inne potrzeby niz te,
wymienione w kafeterii.

Wykres nr 56. Potrzeby wsparcia w zakresie rozwoju kadry PESR. Zestawienie wg kryterium: typ podmiotu. Zrddfo:
opracowanie wtasne.
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Tabela nr 25. Potrzeby wsparcia w zakresie rozwoju kadry PESR. Zestawienie wg kryterium:
podmiot. Zrédto: opracowanie wtasne.

organizacja prowadzaca

Organizacja prowadzaca podmiot

) koscielna Liczba
Kadra potrzeby wsparcia osoba prawna waznych
stowarzyszenie | lub jednostka | spdtdzielnia wskazan
JST lub fundacja organizacyjna socjalna inna ogélnie
Zarzadzanie zasobami ludzkimi 4 2 0 1 8
Miekkie umiejetnosci wspétpracy 6 3 0 0
9
Zarzadzanie organizacja 4 6 1 1 12
Promocja i marketing 3 9 1 1 14
Finanse i ksiegowos¢ 2 12 0 0 15
Prawo 8 1 0 ! 21
Kwalifikacje w zakresie reintegracji 13 16 2 1
spoteczno-zawodowej
33
Przeciwdziatanie wypaleniu 11 24 2 0
zawodowemu 37
Fundraising 12 27 0 0 a1
Inne 1 1 0 0 2
Brak potrzeby wsparcia 1 2 1 0
edukacyjnego 4

111.5. Dziatalnos¢ ekonomiczna PES reintegracyjnych

Dziatalnosci ekonomicznej

ankietowane kluby integracji spotecznej.

nie prowadzi wiekszo$¢ ankietowanych podmiotéw, ktore
odpowiedziaty na pytanie tego dotyczace (60 z 79, tj. 75,9%). W tej grupie mieszczg sie wszystkie

Prowadzenie dziatalnosci ekonomicznej w 2016 r. zadeklarowato w sumie 19 z 79

ankietowanych PESR, z tego 3 podmioty prowadzity zardwno dziatalno$¢ gospodarczg, jak

i dziatalno$¢ odptatng pozytku publicznego, 6 podmiotdw wytgcznie dziatalno$é gospodarczg a 10
podmiotdéw wytacznie dziatalnos¢ odptatng pozytku publicznego.

Wykres nr 57. Dziatalno$¢ ekonomiczna PESR. Zestawienie ogélne. Zrédfo: opracowanie wiasne.
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W 2016 r. w dziatalnosci ekonomicznej badanych PESR przewazata dziatalno$¢ ustugowa
(wskazana przez 4 CIS, 5 WTZ i wszystkie ZAZ, w sumie 17 wskazan). Na drugiej pozycji znalazfa sie
dziatalno$¢ produkcyjna (wskazana przez 5 WTZ i 3 ZAZ, w sumie 8 wskazan). 2 ZAZ prowadza
ponadto dziatalnos¢ w obszarze dziatalnosci rolniczej (hodowla i uprawa), a 1 ZAZ w dziedzinie
przetwdrstwa spozywczego. 1 ZAZ prowadzit w 2016 r. innego typu dziatalnos¢ wytwdrczo-ustugowa.

Wykres nr 58. Dziatalno$¢ ekonomiczna PESR. Zestawienie wg kryterium: typ podmiotu. Zrédto: opracowanie wtasne.
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Odbiorcg wytwordw i ustug 18 z 19 badanych PESR, ktére w 2016 r. prowadzity dziatalnos¢
ekonomiczng, byty w najwiekszym stopniu osoby fizyczne inne niz beneficjenci ustug (wskazane przez
12 podmiotow: 1 CIS, 6 WTZ i 5 ZAZ), w mniejszym stopniu przedsiebiorstwa prywatne (wskazane
przez 1 CIS, 1 WTZ i 1 ZAZ) oraz podmioty publiczne (wskazane przez 2 podmioty: 1 CIS i 1 ZAZ),
w przypadku 1 CIS najwazniejszym odbiorca wytwordw i ustug byli podopieczni podmiotu.

Wykres nr 59. Odbiorcy wytwordw i ustug PESR. Zrédfo: opracowanie wtasne.
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Zapytane o ocene wptywu dziatalnosci ekonomicznej na realizacje zadan statutowych
w 2016 r, badane PESR w wiekszosci zadeklarowaty, iz dziatalnos¢ ekonomiczna wywarta w duzym
stopniu pozytywny wptyw na realizacje zadan statutowych podmiotu (11 na 19 wskazan),
7 podmiotéw ocenito, iz miata pozytywny wptyw na te dziatalno$¢ w niewielkim stopniu. 1 podmiot
stwierdzit, ze dziatalnos¢ ekonomiczna nie miata wptywu na realizacje zadan statutowych.

Wykres nr 60. Ocena wptywu dziatalnosci ekonomicznej PESR na realizacje zadan statutowych. Zrédfo: opracowanie wtasne.
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W swietle badania w 2016 r. najwiekszg barierg dla rozwoju dziatalnosci ekonomicznej
badanych PESR byt brak odpowiedniej liczby zlecen lub zamoéwien. Na ten typ bariery wskazato
12 z 19 badanych PESR: 1 CIS, 5 WTZ oraz 6 ZAZ. Drugg wazng przeszkodg wydaje sie by¢ brak
stabilnosci finansowej podmiotu — typ bariery wskazany przez 9 PESR: 2 CIS, 3 WTZ i 4 ZAZ. Niskie
kwalifikacje zawodowe pracownikéw lub uczestnikdw zaangazowanych w dziatalnos¢ wytwadrczg
lub ustugowsg jako bariere rozwojowg postrzega 6 podmiotow: 2 CIS, 1 WTZ oraz 3 ZAZ. Niski stopien
zaangazowania kadry w dziatalno$¢ ekonomiczng wskazany zostat jako bariera przez 1 CIS i 2 ZAZ,
a brak osoby odpowiedzialnej z rozwdj tego obszaru dziatalnosci PESR przez 1 CIS i 2 WTZ. 1 WTZ
wskazat na istnienie innego typu barier w rozwoju dziatalnosci ekonomicznej niz wymienione

w kafeterii. Brak przeszkdéd w 2016 r. dla rozwoju dziatalnosci ekonomicznej PESR zadeklarowat 1 CIS
oraz 1 ZAZ.

Wykres nr 61. Bariery w rozwoju dziatalnoéci ekonomicznej PESR. Zrddto: opracowanie wtasne.
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Najwazniejszym Zrédtem finansowania dziatalnosci badanych PESR w 2016 r. byly srodki
publiczne. Srodki wtasne organizacji stanowity najwieksze zrédto finansowania zaledwie dla
10% badanych, a srodki z dziatalnosci ekonomicznej tylko dla 5% ankietowanych. W tym
Swietle stwierdzi¢ nalezy $cistg zaleznos¢ efektywnosci i jakosci realizacji funkcji reintegracji
spoteczno-zawodowej przez podmioty ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym
od finansowania zewnetrznego. Wobec niewielkich mozliwosci PESR w zakresie
wypracowywania S$rodkéw wiasnych niezwykle istotne jest nadanie mu charakteru
systemowego. Jest to szczegdlnie potrzebne m.in. ze wzgledu na deklarowane przez PESR
w badaniu bariery w rozwoju w postaci niskiego poziomu wynagrodzen oraz uzaleznienia
poziomu zatrudnienia od wsparcia zewnetrznego.

Zestawiajac deklarowane przez badane PESR dane dotyczace okresu przebywania
uczestnikdow w WTZ (Srednio 7 lat) oraz liczby beneficjentéw wsparcia WTZ, ktérzy po
opuszczeniu podmiotu podjeli zatrudnienie, trzeba stwierdzi¢, ze reintegracja zawodowa
w WTZ realizowana jest w stopniu niewystarczajgcym. Problem ten ma charakter
systemowy. Zaskakujgca jest w tym kontekscie rowniez dysproporcja dotyczaca liczebnosci
stanowisk w zakresie obstugi administracyjno-ksiegowej oraz stanowisk pracy zwigzanych
z reintegracjg spofeczng widoczna w stosunku do liczby stanowisk pracy zwigzanych
z reintegracjg zawodowg (doradca, zawodowy, instruktor zawodu itp.) w WTZ. Z danych
przekazanych przez badanych wynika, ze w 2016 r. w Matopolsce w 45 WTZ dziatato
zaledwie 8 pracowni aktywizacji zawodowe].

W celu wzmocnienia stopnia realizacji przez WTZ funkcji reintegracji zawodowej
wskazane jest kompleksowe podejscie do reformy systemu wsparcia 0sob
niepetnosprawnych. Jej elementem by¢ winno m.in. wyposazenie WTZ w efektywne
narzedzia stuzace reintegracji zawodowej (np. umozliwienie uczestnikom WTZ realizacji
praktyk zawodowych zaréwno na otwartym, jak i chronionym rynku pracy bez utraty statusu
uczestnika WTZ, czy zapewnienie wsparcia ze strony trenera pracy), zmiana struktury
zatrudnienia w tych podmiotach, ktadaca nacisk na tworzenie stanowisk pracy zwigzanych
z przygotowaniem beneficjentdw do podjecia zatrudnienia i funkcjonowania na rynku pracy,
jak réwniez stworzenie systemu zachet dla pracodawcéw, motywujgcych do zatrudniania
absolwentéw WTZ. Wazne jest takze animowanie wspotpracy WTZ, ZAZ i ZPCh.

Zaden z absolwentéw badanych WTZ, CIS i KIS nie podjat aktywnoéci zawodowej w ramach
spoétdzielni socjalnej (zatrudnienie w spétdzielni socjalnej po zakoriczeniu realizacji wsparcia
w podmiocie reintegracyjnym znalazt tylko 1 niepetnosprawny pracownik ZAZ). W tym
kontek$cie spotdzielnie socjalne wydaja sie by¢ niewykorzystanym rezerwuarem miejsc
pracy dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, przygotowywanym do powrotu na
rynek pracy przez podmioty zatrudnienia socjalnego. Rekomendowane s3 dalsze dziatania
upowszechniajgce wiedze o przedsiebiorstwach spotecznych, w tym o spoétdzielniach
socjalnych (takze wsréd kadry kierowniczej podmiotédw reintegracyjnych oraz organizacji je
prowadzgcych), oraz kreowanie narzedzi utatwiajacych tworzenie spoétdzielni socjalnych
i przystepowanie don przez absolwentow podmiotdw reintegracyjnych.

Z odpowiedzi udzielonych przez ankietowanych wynika, ze w 2016 r. najmniej aktywnym
w swym srodowisku lokalnym typem PESR byly kluby integracji spotecznej Na drugim
biegunie tego problemu badawczego znalazty sie warsztaty terapii zajeciowej. Wsrod
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18 badanych PESR, ktére zadeklarowaty, ze w 2016 r. nie prowadzity zadnych dziatan na
rzecz spotecznosci lokalnej, dominujg podmioty, dla ktérych organizacjg prowadzacg jest JST.

Wobec tego, ze 30,5% badanych podmiotéw zadeklarowato brak partnerow wspoétpracy
przynaleznych do $rodowiska ekonomii spotecznej, wspotprace wewnatrzsektorowg PESR
nalezy oceni¢ jako niewystarczajgcg. Gtoéwne bariery rozwoju  wspdtpracy
wewnatrzsektorowej wskazane przez badanych to brak $rodkéw finansowych oraz
obcigzenie biezgcy dziatalnoscig. Widoczny w sSwietle badania brak szerszej wspodtpracy
miedzy WTZ a ZAZ oraz KIS a CIS, a takze miedzy WTZ, ZAZ i KIS a spétdzielniami socjalnymi
negatywnie wptywa¢ moze na mozliwosci realizacji kompleksowego wsparcia w zakresie
reintegracji zawodowej ze wzgledu na ograniczone mozliwosci rotacji beneficjentéw
w ramach dostepnych form wsparcia oferowanych przez poszczegdlne typy PESR. Majac na
wzgledzie dziatalnos¢ w 2016 r. badane podmioty jako najbardziej pozgdany obszar
wspotpracy z innymi PES wskazaty wymiane dobrych praktyk (41 wskazan). Rekomendowana
jest w zwigzku z tym kontynuacja dziatan animujgcych wspodtprace wewnatrzsektorowa
podmiotéw reintegracyjnych w ramach projektéw koordynacyjnych realizowanych na
poziomie wojewddztw przez ROPS oraz na poziomie centralnym.

Kadra 23,2% podmiotdw uczestniczagcych w badaniu nie brata udziatu w zadnych formach
podnoszenia kwalifikacji zawodowych. Wsrdd tych PESR, ktore zadeklarowaty podnoszenie
kwalifikacji cztonkdw swej kadry, najbardziej upowszechniong forma ksztatcenia byty w 2016
r. szkolenia specjalistyczne oraz kursy specjalizacyjne. Najwazniejsze znaczenia miato dla
badanych wzmocnienie w bliskiej perspektywie kompetencji swych pracownikéw
w dziedzinie pozyskiwania srodkéw finansowych na dziatalno$¢, przeciwdziatanie wypaleniu
zawodowemu oraz podniesienie kwalifikacji zawodowych w zakresie dziatalnosci statutowe;j.
Warto w tym kontekscie rozwazyé rozszerzenie oferty osrodkéw wsparcia ekonomii
spotecznej w powyzszym zakresie.

Najwazniejszymi partnerami instytucjonalnymi PESR byty w 2016 r. instytucje samorzgdowe.
65,9% PESR, korzystato w 2016 r. ze wsparcia JST, w tym w najwiekszym stopniu warsztaty
terapii zajeciowej (77,50% odpowiadajgcych na to pytanie). Najczesciej stosowanymi przez
samorzady formami wsparcia PESR w 2016 r. byta dotacja oraz nieodptatne udostepnienie
nieruchomosci na dziatalnos¢ statutowa. Pozytywnie na rozwdj tej wspoétpracy wptyngc
mogtoby upowszechnienie stosowania inicjatywy lokalnej jako instrumentu rozwoju
lokalnego, pozwalajgcego na skuteczne i efektywne zaangazowanie obu stron partnerstwa
w rowniez w formule wspotpracy pozafinansowe;j.

Prowadzenie dziatalnosci ekonomicznej w 2016 r. zadeklarowato w sumie 19 z 79
ankietowanych PESR, z tego 3 podmioty prowadzity zarowno dziatalnos¢ gospodarcza, jak
i dziatalnos¢ odptatna pozytku publicznego, 6 podmiotdéw wytgcznie dziatalno$¢ gospodarcza
a 10 podmiotéw wytacznie dziatalno$¢ odptatng pozytku publicznego. W dziatalnosci
ekonomicznej badanych PESR przewazata dziatalnos¢ ustugowa. Badane PESR w wiekszosci
zadeklarowaty, iz dziatalno$¢ ekonomiczna wywarta w duzym stopniu pozytywny wptyw na
realizacje zadan statutowych podmiotu. Najwieksza barierg dla rozwoju dziatalnosci
ekonomicznej badanych PESR byt brak odpowiedniej liczby zlecen lub zamdwien. Pomocne
w tym wzgledzie wydaje sie z jednej strony wzmocnienie wizerunku PESR w ich
srodowiskach lokalnych poprzez dziatania promocyjne, a z drugiej upowszechnienie klauzuli
spotecznej w zamdwieniach publicznych realizowanych przez JST.
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"W $wietle KPRES formy te nie bedq w Zadnym przypadku przedsiebiorstwami spotecznymi, ale mogg
przygotowywac do prowadzenia lub pracy w przedsiebiorstwie spotecznym lub by¢ prowadzone jako ustuga na
rzecz spotecznosci lokalnej przez przedsiebiorstwa spoteczne, z tym wyjatkiem, ze zaktady aktywnosci
zawodowej, ze wzgledu na swdj hybrydowy charakter, zaliczane sg jednoczesnie do grupy podmiotow sfery
gospodarczej. Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej, Zatgcznik do uchwaty nr 164 Rady Ministréw
z dnia 12 sierpnia 2014 r., Monitor Polski z 24.09.2014 r., poz. 811, s. 15.
http://www.pozytek.gov.pl/download/files/KPRES_RM.pdf [dostep: 31.07.2017 r.];

" Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wigczenia spofecznego i zwalczania ubdstwa z
wykorzystaniem srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
na lata 2014-2020, s. 14. https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/27996/wytyczne_CT9_24.pdf
[dostep: 31.07.2017 r.]

" Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, Dz.U. 2003 Nr 122 poz. 1143 ze zm.,
http://isap.sejm.gov.pl/Download;jsessionid=60B4F889E573994EE51D74CEF714CFC2?id=WDU20031221143&t
ype=3 [dostep: 31.07.2017 r.]

" Dz.U. 1997 nr 123 poz. 776 ze zm.

Y por. Rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 marca 2004 r. w sprawie
warsztatow terapii zajeciowej, Dz.U. 2004 nr 63 poz. 587.

Y Por. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie zaktaddw
aktywnosci zawodowej, Dz.U. 2012 poz. 850.

v Rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 marca 2004 r. w sprawie
warsztatow terapii zajeciowej w art. 13 wskazuje, ze pracownikami WTZ sg kierownik warsztatu, specjalisci ds.
rehabilitacji lub rewalidacji, instruktorzy terapii zajeciowej i psycholog oraz, w zaleznosci od potrzeb
pielegniarka lub lekarz, pracownik socjalny, instruktor zawodu i inne osoby niezbedne do prawidtowego
funkcjonowania warsztatu.

CIS — centrum integracji spotecznej

JST — jednostka samorzadu terytorialnego

KIS — klub integracji spotecznej

NGO — organizacja pozarzgdowa

PES — podmiot ekonomii spotecznej

PESR — podmiot ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym
ROPS — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie

WTZ — warsztat terapii zajeciowej

ZAZ — zaktad aktywnosci zawodowej
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1.

Prosze wskazac¢ typ podmiotu ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym, ktory

Panistwo reprezentuja:

1)
2)
3)
4)

Centrum integracji spotecznej
Klub integracji spotecznej
Warsztat terapii zajeciowej
Zaktad aktywnosci zawodowej

2. Ktéra z powyzszych grup oséb wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym jest
najwazniejszym beneficjentem Panstwa dziatan? (prosze wskaza¢ 1 odpowiedz)*

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)
8)
9)

bezdomni realizujacy indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci
uzaleznieni od alkoholu

uzaleznieni od narkotykéw lub innych srodkéw odurzajgcych

chorzy psychicznie, w rozumieniu przepisdw o ochronie zdrowia psychicznego
dtugotrwale bezrobotni w rozumieniu przepiséw o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy

zwalniani z zaktaddéw karnych, majacy trudnosci w integracji ze srodowiskiem
uchodzcy realizujgcy indywidualny program integracji

osoby niepetnosprawne

inne.

3. Prosze podac liczbe uczestnikdow-beneficjentéow dziatalnosci Parnstwa podmiotu reintegracyjnego,
ktorzy w 2016 r. *

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

zostali zatrudnieni w Panstwa podmiocie/organizacji prowadzgcej podmiot
zostali zatrudnieni na otwartym rynku pracy

zostali zatrudnieni w ramach zatrudnienia wspieranego

zostali zatrudnieni w spétdzielni socjalnej

zarejestrowali spétdzielnie socjalng

zarejestrowali dziatalnos¢ gospodarcza

rozpoczeli nauke lub studia

CIS/KIS nie prowadzi monitoringu loséw absolwentow.

4. Prosze wskaza¢ wszystkie formy reintegracji zawodowej, ktére sa obecne w ofercie Panstwa
podmiotu:*

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

praktyczna nauka zawodu realizowana w formie warsztatow zawodowych/ grup roboczych
dziatajgcych w ramach podmiotu

praktyczna nauka zawodu realizowana w formie praktyk zawodowych u lokalnych
pracodawcow

przekwalifikowanie lub podwyzszenie kwalifikacji zawodowych (szkolenia, kursy zawodowe);
ksztatcenie umiejetnosci samodzielnego i skutecznego uzyskiwania pracy

przygotowanie do podjecia dziatalnosci gospodarczej lub w formie spétdzielni socjalnej

prace spotecznie uzyteczne

roboty publiczne

poradnictwo prawne

organizacja stazy

10) inne (jakie?)

*Pytania dedykowane CIS i KIS
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5. Prosze podac liczbe uczestnikdow-beneficjentow dziatalnosci Panstwa podmiotu reintegracyjnego,
ktorzy w 2016 r. **

1) zostali zatrudnieni w Panstwa podmiocie/organizacji prowadzgcej podmiot

2) zostali zatrudnieni na otwartym rynku pracy

3) zostali zatrudnieni w zakfadzie pracy chronionej

4) zostali zatrudnieni w ZAZ

5) zostali zatrudnieni w spétdzielni socjalnej

6) WTZ nie prowadzi monitoringu loséw absolwentéw

6. Prosze podac liczbe pracownikdw ZAZ (niepetnosprawnych), ktérzy w 2016 r. ***
1) zostali zatrudnieni w Panstwa organizacji prowadzacej
2) zostali zatrudnieni na otwartym rynku pracy
3) zostali zatrudnieni w zaktadzie pracy chronionej
4) zostali zatrudnieni w spotdzielni socjalnej
5) uczgsie lub studiujg
6) ZAZ nie prowadzi monitoringu loséw pracownikow.

7. Prosze wskaza¢ rodzaj miejscowosci, w ktorej prowadzony przez Panstwa podmiot ekonomii
spotecznej o charakterze reintegracyjnym prowadzi dziatalnos¢.
1) wies

2) miasto do 20 tys. mieszkancow

3) miasto powyzej 20 tys. do 50 tys. mieszkancow
4) miasto powyzej 50 tys., inne niz Krakow

5) Krakow.

8. Prosze wskaza¢, ile lat funkcjonuje Panstwa podmiot reintegracyjny (prosze okresli¢ okres
prowadzenia faktycznej dziatalnosci)?

1) krécej niz 1 rok

2) 1-2lat

3) 2-5lat

4) wiecejniz5 lat

9. Prosze wskazaé organizacje prowadzacg Paristwa podmiot reintegracyjny:
1) jednostka samorzadu terytorialnego
2) organizacja pozarzagdowa (stowarzyszenie/fundacja)
3) koscielna osoba prawna lub koscielna jednostka organizacyjna
4) spoétdzielnia socjalna
5) inna (jaka?).

10. Prosze podac¢ liczbe uczestnikéw - beneficjentow wsparcia Panstwa podmiotu
reintegracyjnego:
1) Liczba osdb, ktére rozpoczety w 2016 r. udziat we wsparciu w tym kobiet
2) Liczba os6b uczestniczgcych we wsparciu (w sumie) w tym kobiet (stan na dzien 31.12.2016)
3) Liczba osdb, ktore zakonczyty udziat we wsparciu w tym kobiet

11. Prosze podac sredni czas uczestnictwa/zatrudnienia beneficjentéw w Panistwa podmiocie?
12. Prosze wskaza¢ wszystkie stosowane w przypadku Panstwa podmiotu formy pracy z

uczestnikami  w ramach reintegracji spotecznej (mozZliwos¢ zaznaczenia wiecej  niz
1 odpowiedzi)
1) Trening umiejetnosci spotecznych

2) Trening ekonomiczny
** pytania dedykowane WTZ
*** pytania dedykowane ZAZ
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3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Trening ekonomiczny

Terapia uzaleznien

Warsztaty motywacyjne

Nauka petnienia rél spotecznych

Edukacja ogdlna

Dziatania samopomocowe

Organizacja wyjs¢ do instytucji kultury (kino, teatr itp.)

10) Organizacja spotkan integracyjnych
11) Inne (prosze wymienic , jakie).

13.

Prosze wymieni¢ typy/rodzaje pracowni/warsztatow stuzgcych reintegracji zawodowej,

funkcjonujacych w ramach Panstwa podmiotu.

14.
1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

Prosze oszacowac wielkos¢é ogétu przychoddw, jaki Paristwa podmiot osiggnat w 2016 r.:
0zt

0do 1 tys. zt.

Powyzej 1 tys. zt do-3 tys. zt

Powyzej 3 tys. zt do 5 tys. zt

Powyzej 5 tys. zt do 10 tys.

Powyzej 10 tys. zt do 25 tys. zt

Powyzej 25 tys. zt do 50 tys. zt

Powyzej 50 tys. zt

15. Prosze wskaza¢ 2 najwazniejsze zrédta finansowania dziatalnosci Panstwa podmiotu
reintegracyjnego przez organizacje prowadzgcg w 2016 r, gdzie: 1 — oznacza najwieksze zrédto
finansowania, 2 — drugie w kolejnosci pod wzgledem wysokosci kwoty zrédto finansowania.

16.

1) S$rodki z dziatalnosci ekonomicznej (wytwdrczej/handlowej/ustugowej)
2) srodki publiczne rzgdowe inne niz dotacyjne (np. Fundusz Pracy, PFRON)
3) srodki publiczne samorzgdowe inne niz dotacyjne

4) projekty dofinansowane ze zrédet zewnetrznych (w tym funduszy UE)

5) srodki wtasne organizacji prowadzacej podmiot

6) inne (jakie?).

Prosze wskaza¢, ile oséb liczy kadra Panstwa podmiotu reintegracyjnego (stan na dzien

31.12.2016)?
OGOLEM , w tym kobiet

1)
2)
3)

17.

w tym zatrudnionych na podstawie umowy o prace

w tym zatrudnionych na podstawie umowy cywilnoprawnej (umowa zlecenie, o dzieto)

w tym pracujacych w ramach zatrudnienia subsydiowanego (np. z PUP, PFRON, innych Zrédet
publicznych)

Prosze okresli¢ strukture zatrudnienia pracownikdéw w Panstwa podmiocie poprzez wskazanie

obecnych w Panstwa podmiocie stanowisk pracy:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

instruktor terapii zajeciowej (liczba zatrudnionych )
psycholog (liczba zatrudnionych )

pracownik socjalny (liczba zatrudnionych )
instruktor zawodu (liczba zatrudnionych )

doradca zawodowy (liczba zatrudnionych )
pracownik administracyjny (liczba zatrudnionych)
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7) obstuga ksiegowa (liczba zatrudnionych )
8) inne (prosze wskazad, typ stanowiska oraz okreslic¢ liczbe osob na nim zatrudnionych ')

18. Czy wsrdd kadry pracowniczej Panstwa podmiotu reintegracyjnego znajdujg sie osoby bedgce w
chwili obecnej lub w przesztosci beneficjentami Panstwa dziatalnosci?

1) nie

2) tak (ile oséb ).

19. llu wolontariuszy wspotpracowato nieodptatnie z Panstwa podmiotem reintegracyjnym w ciggu
2016 r.?

1) 0

2) 1-3

3) 4-6

4) 7-10

5) Powyzej 10.

20. Czy w ciaggu 2016 r. cztonkowie kadry pracowniczej Panstwa podmiotu reintegracyjnego podnosili
kwalifikacje zawodowe z wykorzystaniem ponizszych form podnoszenia kwalifikacji zawodowych
(mozZliwos¢ zaznaczenia wiecej niz 1 odpowiedzi):

1) szkolenia specjalistyczne

2) kursy specjalizacyjne

3) coaching, superwizja

4) studia wyisze

5) studia podyplomowe

6) wizyty studyjne

7) inne (prosze wskazac, jakie )

8) nie korzystali z zadnych form podnoszenia kwalifikacji zawodowych.

21. Jakie byty podstawowe zrédtfa finansowania podnoszenia kwalifikacji zawodowych Panstwa kadry
pracowniczej w 2016 r. (mozZliwos¢ zaznaczenia wiecej niz 1 odpowiedzi)?

1) srodki wtasne pracownikéw

2) srodki wtasne podmiotu lub organizacji prowadzacej

3) S$rodki zewnetrzne — publiczne (np. finansowanie z programoéw UE lub krajowych)

4) Ss$rodki zewnetrzne — prywatne (np. sponsoring).

22. Prosze wskaza¢ maksymalnie 3 najwazniejsze bariery zwigzane z zasobami ludzkimi, ktére
utrudniajg funkcjonowanie lub rozwéj Panstwa podmiotu:
1) regulacje prawne zwigzane z zatrudnianiem pracownikow
2) uzaleznienie poziomu zatrudnienia od zewnetrznego wsparcia finansowego
3) niski poziom kwalifikacji/kompetencji pracownikow
4) niewystarczajgce umiejetnosci zarzadcze
5) niski poziom wynagrodzen, ktore mozemy zaoferowac naszym pracownikom
6) trudnosci z pozyskaniem pracownikow
7) brak mozliwosci rozwoju kwalifikacji pracownikéw
8) niska jakos$¢ szkolen i doradztwa dostepnych na rynku
9) inne (jakie?)
10) nie ma takich barier.

23. Prosze wskaza¢ maksymalnie 3 obszary, szczegdlnie istotne z perspektywy realizacji zadan
statutowych Panstwa podmiotu, w ktdorych kadra Panstwa podmiotu potrzebuje wsparcia
edukacyjnego/szkoleniowego/doradczego (mozliwos¢ zaznaczenia wiecej niz 1 odpowiedzi)?:
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1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)

8)
9)

prawo

finanse i ksiegowos¢

zarzadzanie organizacjg

zarzgdzanie zasobami ludzkimi

pozyskiwanie dodatkowych $rodkdéw na dziatalnos¢ statutowa organizacji (publicznych
i niepublicznych)

umiejetnosci/kwalifikacje zwigzane ze specyfikg dziatalnosci statutowej w zakresie
reintegracji spotecznej i zawodowe;j

przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu

promocja i marketing produktéw i ustug PES reintegracyjnych

miekkie umiejetnosci w zakresie wspotpracy z partnerami lokalnymi

10) inne, jakie?
11) pracownicy podmiotu nie potrzebuja tego typu wsparcia.

24. Prosze wskazac formy/obszary wspoétpracy Panstwa podmiotu z rodzing/najblizszym otoczeniem
beneficjentéw Panstwa dziatan (mozliwosc zaznaczenia wiecej niz 1 odpowiedzi):

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

przekazywanie indywidualnych informacji o uczestniku
informowanie o dostepnych formach wsparcia

pomoc w uzyskaniu opieki lekarskiej

doradztwo prawne

doradztwo psychologiczne

organizowanie spotkan integracyjnych

pomoc w rozwigzywaniu konfliktéw rodzinnych

inne (prosze wskazac, jakie?)

nie wspoétpracujemy z rodzing/najblizszym otoczeniem uczestnikdw.

25. Prosze wskaza¢ dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej (tj. mieszkaicow, innych organizacji
i instytucji ulokowanych na terenie miejscowosci, w ktérej Panstwa podmiot ma siedzibe),
zrealizowane w 2016 r. przez organizacje prowadzacg Panstwa podmiot, w ktérych brat udziat
podmiot reintegracyjny (mozliwos¢ zaznaczenia wiecej niz 1 odpowiedzi):

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)
8)

organizacja wydarzen kulturalnych (koncertow, wystaw, spektakli teatralnych)

organizacja piknikéw/festynow, imprez okolicznosciowych

organizacja imprez sportowych

organizacja zaje¢ pozaszkolnych dla dzieci (kdtka zainteresowan, warsztaty tematyczne itp.)
organizacja pomocy materialnej dla oséb znajdujacych sie w trudnej sytuacji materialnej
(zbidrki)

organizacja wypoczynku wakacyjnego, wycieczek

organizacja kampanii informacyjno-edukacyjnych i promocyjnych

organizacja prowadzgca nie realizowata dziatalnosci na rzecz spotecznosci lokalnej, w ktérej
brat udziat podmiot reintegracyjny.

26. Sposrdod wymienionych ponizej prosze wskaza¢ inne podmioty ekonomii spotecznej (inne niz
organizacja prowadzaca), z ktéorymi Panstwa podmiot wspodtpracowat w roku 2016? (mozliwosc
zaznaczenia wiecej niz 1 odpowiedzi)

1)
2)
3)
4)
5)

Warsztaty terapii zajeciowej
Centrum integracji spotecznej
Klub integracji spotecznej
Zaktad aktywizacji zawodowe;j
Spétdzielnia socjalna
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6) Spodtdzielnia innego typu niz socjalna

7) Spétka akcyjna/z o.0. dziatajgca nie dla zysku

8) Stowarzyszenie/fundacja nie prowadzaca dziatalnosci gospodarczej

9) Klub sportowy

10) Koscielna osoba prawna lub koscielna jednostka organizacyjna

11) Brak wspdtpracy z innymi podmiotami ekonomii spotecznej (do pyt. 28)

27. Prosze wskaza¢ jedno najwazniejsze Panstwa zdaniem wspdlne przedsiewziecie zrealizowane
przez Panstwa podmiot reintegracyjny we wspotpracy z innymi podmiotem ekonomii spotecznej
wymienionym powyzej w 2016 r: (jesli dotyczy)

28. Prosze wskaza¢ maksymalnie 3 czynniki, ktére Panstwa zdaniem w najwiekszym stopniu
stanowig bariere dla rozwoju wspdtpracy wewnatrzsektorowej CIS, KIS, WTZ i ZAZ (prosze wybrac
odpowiedzi/wskazac inne niz wymienione):

1) nie ma barier

2) zbyt mata liczba podmiotéw PES

3) brak srodkéw finansowych

4) brak wykwalifikowanej kadry

5) zbyt duze obcigzenie dziatalnoscig podstawowg i brak czasu na aktywnosci zewnetrzne

6) konkurencja miedzy poszczegdlnymi podmiotami w sektorze PES

7) brak wsparcia ze strony administracji publicznej

8) brak woli wspotpracy ze strony potencjalnych partnerow

9) niedostrzeganie wymiernych korzysci wspotpracy

10) brak odczuwalnej potrzeby wspétpracy

11) inne (prosze wskazad jakie).

29. Prosze wskazaé maksymalnie 3 obszary wspétpracy PES o charakterze reintegracyjnym (CIS,
KIS, WTZ, ZAZ), ktére uwazajg Panstwo za szczegdlnie istotne z punktu widzenia wzmocnienia
potencjatu Panstwa podmiotu (prosze wybra¢ odpowiedzi/wskazac inne niz wymienione):

1) brak obszarow wspoétpracy

2) dziatania na rzecz beneficjentéw ustug reintegracyjnych

3) promocja/sprzedaz produktdw i ustug publicznych PES

4) dziatania informacyjne na rzecz wzmocnienia wizerunku PES w srodowisku lokalnym

5) dziatania lobbingowe na rzecz srodowiska PES

6) wymiana dobrych praktyk

7) podnoszenie kwalifikacji kadr

8) tworzenie grup zakupowych

9) pozyskiwanie srodkow finansowych

10) inne (prosze wymieni¢ jakie).

30. Sposréd wymienionych ponizej prosze wskaza¢ podmioty/instytucje/organizacje (inne niz
podmiot prowadzacy), z ktérymi panstwa podmiot realizowat w 2016 r. dobrowolng wspétprace , tzn.
nie wynikajaca z wymogdéw prawa dotyczacych dziatalnosci statutowej dziatalnosci podmiotu
(mozZliwos¢ zaznaczenia wiecej niz 1 odpowiedzi):

1) urzad gminy/miasta

2) starostwo powiatowe

3) gminny/miejski osSrodek pomocy spotecznej

4) powiatowe centrum pomocy rodzinie

5) grodzki/powiatowy urzad pracy

6) sSrodowiskowy dom samopomocy

7) dzienny dom pomocy spoteczne;j
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8)
9)

lokalny osrodek kultury/sportu
lokalni pracodawcy

10) lokalne mass media
11) inne (prosze wskazaé, jakie? ).
12) podmiot nie realizowat wspétpracy z podmiotami zewnetrznymi.

31. Czy korzystali Panstwo w 2016 r. ze wsparcia ze strony samorzgdu lokalnego?

1)

2)

Tak (prosze wskazaé, jakiego rodzaju byto to wsparcie, zaznaczajac wszystkie odpowiedzi
dotyczace Parstwa podmiotu).
i. Dotacja w ramach wsparcia lub powierzenia realizacji zadania publicznego z obszaru
pozytku publicznego
ii. Udostepnienie przez samorzad nieruchomosci/lokalu pod dziatalnosé
iii. Doradztwo
iv. Wsparcie wizerunkowe/promocja podmiotu (np. udostepnienie organizacji
powierzchni w stronie www lub w prasie publikowanej przez JST)
v. Wspotpraca przy realizacji wspélnych przedsiewziec
vi. Wsparcie rzeczowe (np. udostepnienie sali, sprzetu biurowego itp.)
vii.  Inne, jakie?
Nie.

32. Prosze wymieni¢ maksymalnie 3 najwazniejsze bariery utrudniajgce Panstwu realizacje zadan
statutowych.

33.
1)

2)
3)
4)

34.

Czy Panstwa podmiot prowadzi dziatalnosé¢ ekonomiczna:

Tak w formie zaréwno zarejestrowanej dziatalnosci gospodarczej, jak i dziatalnosci odptatnej
pozytku publicznego.

Tak, w formie zarejestrowanej dziatalnosci gospodarcze;.

Tak, w formie dziatalnosci odptatnej pozytku publicznego.

Nie prowadzimy dziatalnosci ekonomiczne;j.

Prosze o okreslenie maksymalnie 2 kluczowych obszaréw dziatalnosci ekonomicznej

podejmowanej przez Panstwa podmiot:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

hodowla i uprawa

przetworstwo spozywcze

dziatalnos$¢ ustugowa, jakie ustugi?
dziatalno$¢ handlowa jaki przedmiot handlu?
dziatalnos$¢ produkcyjna jakie produkty?

inna - jaka?

35. Prosze wskazaé, kto jest gtéwnym odbiorcg produktow i ustug oferowanych przez Panstwa
organizacje? (mozliwa tylko 1 odpowiedz)

1)
2)
3)
4)
5)

beneficjenci/uczestnicy

inne osoby indywidualne (fizyczne)

przedsiebiorstwa prywatne

podmioty publiczne (przedsiebiorstwa publiczne i/lub administracja publiczna).
organizacje pozarzgdowe i spotdzielnie.
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36. Prosze oceni¢, w jakim stopniu dziatalno$¢ ekonomiczna wptywa na jakos¢ realizacji zadan
statutowych i oferte Panstwa podmiotu reintegracyjnego?

1)
2)

3)

dziatalno$¢ ekonomiczna nie ma zadnego wptywu na jakos¢ realizacji zadan statutowych
i oferte podmiotu

dziatalno$¢ ekonomiczna w niewielkim stopniu wywiera pozytywny wptyw na jakos¢ realizacji
zadan statutowych i oferte podmiotu

dziatalno$¢ ekonomiczna w duzym stopniu wywiera pozytywny wptyw na jakos¢ realizacji
zadan statutowych i oferte podmiotu.

37. Prosze wskaza¢ maksymalnie 3 najbardziej istotne z punktu widzenia Panstwa podmiotu bariery
rozwoju dziatalnosci ekonomicznej?

1)
2)
3)
4)

5)
6)
7)

nie ma barier

brak dostatecznej liczby zlecen

niskie kwalifikacje zawodowe uczestnikdw/pracownikéw

niski stopien zaangazowania uczestnikéw/pracownikdw w realizacie obowigzkéw
pracowniczych

brak stabilnosci finansowej organizacji prowadzacej podmiot

brak osoby odpowiedzialnej za prowadzenie dziatalnosci ekonomicznej (menadzera)

inne (jakie?).
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