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Opracowanie:
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie — Dziat Ekonomii Spotecznej

Anna Rychty-Mierzwa

Monitoring kondycji jednostek reintegracyjnych, zaktadéw pracy chronionej
oraz spétdzielni inwalidow i niewidomych

jest elementem projektu

»Matopolski Osrodek Koordynacji Ekonomii Spotecznej — etap II”
realizowanego przez

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie

w ramach

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego
na lata 2014-2020

Kopiowanie i rozpowszechnianie moze by¢ dokonane z podaniem Zrddta

Krakow 2020



WYKAZ UZYWANYCH SKROTOW.....coeiieeeeeieeeeeeeeeessessessasessassasssssssssssssessasessessassssesssssessessasessessasesss 4

ZESTAWIENIE MATERIALOW ZRODEOWYCH ......ecueruruentenenensnetessetsssestssesessesessssssessesssssssssessnesssns 5
AKEY PIOAWIIC ..ottt ettt e e e et e e e e ettt e e e sttt e e e e aattaaeeeaasteaeessasteaessssseaasesasstaassnsnssnes 5
WIEIYNY INEEINETOWE: ...ttt ettt e e s s e e e e e e e e e e e e eaaaaaaaasannnens 5
Dane przekazane przez instytucje administracji pUBliCZNej:............cccvuveeeeeevivieeeeiiiiieeesiiiieeeeciieaeenanns 7

NAJWAZNIEJSZE USTALENIA RAPORTU.......eeeeuireeeereeesseeeeeesseesseeesssssssesssssssessssessssessessssessssessesssssssans 9

WPROWADZENIE......cceuuuiieeiiiiiirmnnnssseesiiimrsansssssssssssssssnssssssssssssssssnsssssssssssssssnnsssssssssssssssnsnssssssssans 11
Zakres POAMIOLOWY DAAANIG . .........cccuuueeeeeiiieeeeeiiiie e eeeitee e e see e e s ettt e e e sttt aeeessstaaeeesstsnaessssssneasssases 11
(O1=T W NoYe o1 eTqoy Y 2o Lo [o 4] o B UU TSR 11
TECHNIKI DACAWECZE ...ttt et e e ettt e e e ettt e e e e sttt e e e s abta e e e s s staaaesssteaaeesasreeas 12

JEDNOSTKI REINTEGRACYJNE, ZPCH ORAZ SIN W WOJEWODZTWIE MALOPOLSKIM W 2019 R. —

CHARAKTERYSTYKA OGOLNA ........oeeeveereererreeeecsesseesseesseeseessesssessesssessesssessssssesssessesssssssessessssssesses 15
Podstawowe informacje 0 podmiotach badaniau.................cceeecuvereeeeiiiieeesiiiiseesiiiieeeesiieeesssiieaeea 15
Liczebnos¢ i 1okalizacja W SKGQIi FEGIONU .............cceeeuveeiieeeiiiie ettt e st e et a e ssaeeae e 17

WARSZTATY TERAPI ZAJECIOWE] .......ciiiiiiiiennnniieiiiiiinennnsssssessimssssnsssssssssssssssnnsssssssssssssssnssssssssssans 19
Dostepnosc WSPArcia WTZ W FEGIONIE. ...........uueueeeeieiiseesciieseeseiieaeessiseaseeststesessssssesssssssssessssssssesenas 19
0rganizacj@ ProWAAZGCE WTZ........uuueeeeeieeeeeeeeeeeeeee ettt e e e e ettt e e e e e e e s s sssbtateaeeaeas 21
Finansowanie AdZiGtAINOSCI WTZ ......cocuueeeeeeeeiiiieeeeiiie e estte ettt e e sttt e e eaaa e e sastea e s asasseaassnssseneeas 21
Reintegracja spoteczno-ZAWOAOWA W WTZ ........ccccuueieeeeiiiieeeeiiiieeesiiieeeesiieaesssissesssssiseassssssssesenas 22
Efekty reintegracji spoteczno-ZAWOAOWE] W WTZ .......ccccuuueeeeeeiiiieeseiiieeeesciieseessiiesesssissesssssssenenas 23
DziataINOSCE @KONOMICZNG WTZ .....oooeeeeieeeeeeeeee ettt ettt e et e ettt e et s e e st aaesaassnaaessssseaeeas 24

ZAKELADY AKTYWNOSCI ZAWODOWE] ......c.ocecueeureereireesseesseeseesssessesssessesssessessssssesssessssssessassssssssssesns 26
DostepnoSE WSPAICIA ZAZ W 2019 I......ueeeeeeeeiiieeeeeiieieeeettee e estta e eettaa e eatstaaeessssessssssssesassnsssesenas 26
Organizacje ProOWAAZQCE ZAZ .........uuueeeeeeeeeeeeeeeiieeeeeeee e e e e ettt e e e e e e e s sttt e e e e e e e s essssssateeeneens 27
DziatalnOS¢ WYtWOICZO-USTUGOWA ZAZ ....ccco.eeveeeeeeeiiiieeeeeiee e essite e essteaaeesitaaesaasteassssasssasssnssseseens 27
Finansowanie AdZiGtAINOSCI ZAZ..........cc..uuueeeeeueeeieeeeiiie et eesette e e ettt e e e attea e essstesesssssseaasssssseseeas 28

KLUBY INTEGRACII SPOLECZNE......cccttuuuuiiiiiriiininnnnniieesiieeemmnsssssssssssssnnsssssssssssssssnnssssssssssssssnnsssssns 31
Dostepnosc WSPArcia KIS W rE€GIONIE .........cccc.ueeeeeeeiiiiseeeciiieeeesitteesettaeessittaaesssstesssssassneesssssseseeas 31
0rganizacje ProwadzZQCe KIS ..........ueueeeeeieieeeeeeeeeet ettt ettt e e e ettt e e e e e e e st aae s 32
Aspekty finanSoOWe dZiGtAINOSCI KIS ........coecuveeeeeeiiiiee e ee et e ettt e e st e e e st e e e s etaaaaessirtnaeeeeaaes 32
Dziatalnos¢ KIS w obszarze reintegracji spoteczno-zAWOodOWE)..............eceeecveereescivereesiiiiesessiivenann. 34
Efekty reintegracji spoteczno-ZAWOAOWE] W KIS.........ccoeecuveeeeeeiiiiieeseiiiieeeeiiieaeeseiieaeessiseeaesssiseeaeeas 36

CENTRA INTEGRACJI SPOLECZINEJ .....ccuuuuiiiiiiiiiinneeieiiiiiieennsssssssissiimsssnsssssssssssssssnnsssssssssssssssnnsssssns 40
DostepnoSC WSPAIrCiQ CIS W FE€GIONIE .........cccuueeeeeeeiiiieeesciieeeessitaaeessteaeeesttteaessasssesssssasseeassssssseseeas 40
0rganizacje ProWadZQCE CIS ..........uuueeeeeieeeeeeieeeeee ettt ettt e e e e e e ettt e e e e e e e e esssbbateeeaaeas 40
Aspekty finanSOWe dZiGIAINOSCI CIS .......ccoecuvveeeeeeiiiiee et eeette e ettt e e e st e e e s ettae e e s staeaaesssstneeesssaes 41
Dziatalnos¢ CIS w obszarze reintegracji spoteczno-zawWodOWE) .............eceeeevveeeesciversesiiiiisessiieenann, 44
Efekty reintegracji Spoteczno-ZAWOAOWE] W ClS.........ccocccuveereeeeiiieeeseiiieeeesiiieaeessisesesesiieeeessssseseeas 47

ZAKELADY PRACY CHRONIONE.....cccuuuiiiiiiiiiiiinnnneiseeriiiesennsssssssssemssssnsssssssssssssssnnsssssssssssssssnnsssssssssans 50

Liczebnos¢, lokalizacja, forma prawna ZPCh.............eeeeeecueeeeeiiiiiieessiiieeeesiieaeessiteeesssiseassssssseseens 50



DziGtAINOSE @KONOMUCZNGA ZPCH ..ottt e et tteee e e e e etisee s e e e vaiasaeaeees 51

SPOLDZIELNIE INWALIDOW | NIEWIDOMYCH .....cuceuruetnernetrneesnsnetsssetssssessesssesssssssesssessssssssenens 54
LiczebnosSc i 10Kalizacja SIN W r@GIONIE ............eeveeeeiiiieeesiiie e et esettte et aeesetea e s asseeasssssseaeeas 54
DziatalNOoSCE @KONOMICZNG SIN ........ooveeeieeeeeeeiiee ettt e et e e e st a e e ssteeesssasseeeessssseaeeas 55

ZASOBY LUDZKIE W JEDNOSTKACH REINTEGRACYINYCH......cccoitiiirmmmnniiiiiiininennnesssesninnesensssssssssnens 56
ZOSODY TUAZKIE W WTZ ..ottt e ettt et e e e ettt e e e s ettt e e e s st aeessastaeaessssstnaasssssnaaenaanes 56
ZOSODY TUAZKIE W ZAZ ......eeeeeeeeeee et e et e ettt e e e ettt e e e s sttt e e e s sttt aeesaastaeaessssttnaassassnaaesnanes 57
ZOSODY TUAZKIE W KIS.......eeeeeeeeieeee ettt ettt e ettt ettt e e e ettt e e e s ettt e e s sttt aeesaastaeaessssttnaassassneeesaanes 58
Vo ke o)A (Ve b d = T O A YRR 58
Wolontariat w jednostkach reintegracyjnyCh ..........cc..ueeeeecuieeeesiiiiieeeeiiieeeesciee e eseiea e e esieaaeesseeas 59
Doskonalenie kadr w jednostkach reintegracyjnych ...........ccoeccuveeeeeccueeeeesiiiiseesciiieeessiieeesssiseeeen 61
Bariery rozwoju zasobow ludzkich w jednostkach reintegracyjnych..........ccccceeeeccvereeecciuveeessinnnnann. 62

ZASOBY LUDZKIE W ZPCH I SIN ....ceuuuriiiiiiiiiirennnesiseeriiiemennssssssessinsssansssssssssssssssnnsssssssssssssssnnsssssssssans 64

WSPOLPRACA W SRODOWISKU LOKALNYM ....c.ucuinurnetrunetrneesesseessssessssssessesssesssnssssssssnssssssssssenes 65
Wspotpraca z rodzinami DeNESiCIENTOW ........c.c..uveeeeicueiiieeieiiie ettt e st a e sstea e e e svteaaeesreeas 65
Wspdtpraca z innymi podmiotami eKonomii SPOTECZNES .......ccovccevveieeeeiiiiieesiiiieeesciieeeescieaa e 65
WSPOIDIaCa MI@AZYSEKEOIOWA ........eeveeeeiieieesiiiee ettt ett e et te e e et e e e e st e e e s btea e e s sstaaaeensseeas 69
Wsparcie samorzgdu dla reintegracji spoteczno-zawodowej realizowanej w JR, ZPCh i SIN ............ 70
WSPOIDIACA Z OWES ...ttt ettt ettt e et e e sttt e e e et a e e e st e e s anassteaaessasseaasesssenas 72

REKOMENDACIE .......citteiiitieiiiiieiiiiteiiiitieneiiettestiiettesesiettssssiettssssisttssssistessssistesssssstesssssseesssssssens 73



BPRON
CAS

CiIs

DPS
JST

KIS
Kom
MS-KRS
MRPIPS
mMuw
NGO
OPS
OWES
PES
PESR
PFRON
PCPR
PUP/GUP
ROPS
SIN
UMWM
Wtz
ZAZ

ZPCh

— Biuro Petnomocnika Rzqdu ds. Osob Niepetnosprawnych
— Centralna Aplikacja Statystyczna

— centrum integracji spotecznej

—dom pomocy spotecznej

— jednostka samorzqdu terytorialnego

— klub integracji spotecznej

— Krakowski Obszar Metropolitarny

— Ministerstwo Sprawiedliwosci - Krajowy Rejestr Sgdowy
— Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

— Matopolski Urzqd Wojewddzki w Krakowie
—organizacja pozarzqgdowa

— osrodek pomocy spotecznej

— osrodek wsparcia ekonomii spotecznej

— podmiot ekonomii spotecznej

— podmiot ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym
— Paristwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
— powiatowe centrum pomocy rodzinie

— powiatowy/grodzki urzqd pracy

— Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie

— spotdzielnia inwaliddw i niewidomych

— Urzqd Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego

— warsztat terapii zajeciowej

— zaktad aktywnosci zawodowej

— zaktad pracy chronionej



Akty prawne

1. Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 r. Ekonomia Solidarnosci Spotecznej,
Monitor Polski z 2019 r. poz. 214.
https://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/download/files/EKONOMIA_SPOLECZNA/KPRES.pdf

2. Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, Dz.U z 2020, poz. 176.

3. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s0b niepetnosprawnych, Dz. U. z 2020, poz. 426.

4. Ustawa z dnia 16 wrzesnia 1982 r. Prawo Spétdzielcze, Dz. U. z 2020 r. poz. 275.

5. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznejz dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie
zaktadéw aktywnosci zawodowej, Dz.U. z 2012 poz. 850.

6. Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznejz dnia 6 sierpnia 2004r. w sprawie okreslenia
zadan samorzadu wojewddztwa, ktore mogg by¢ dofinansowane ze srodkdw Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, Dz.U. z 2015 poz. 937.

Witryny internetowe:

1. Portal Funduszy Europejskich

* Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wiaczenia spotecznego i zwalczania
ubdstwa z wykorzystaniem s$rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020,

https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/77159/Wytyczne_wlaczenia_spolecznego v
5.doc

2. Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych
* Sprawozdania wojewodow INF - ZPCh -ZAZ za |l pétrocze 2017 r.
o ZPCh

http://www.niepelnosprawni.gov.pl/container/niepelnosprawnosc-w-liczbach/rynek-
pracy/zpch/ZPCH-11%20polr%202017 .xIs

o ZIAZ

http://www.niepelnosprawni.gov.pl/container/niepelnosprawnosc-w-liczbach/rynek-
pracy/zpch/ZPCH-11%20polr%202017 .xIs

* Sprawozdania wojewodow INF - ZPCh -ZAZ za |l potrocze 2018 r.
o ZPCh

http://www.niepelnosprawni.gov.pl/container/niepelnosprawnosc-w-liczbach/rynek-
pracy/zpch/2018/Kopia%20ZPCH-11%20polr%202018-na%20strone%20akt.xls



o ZIAZ

http://www.niepelnosprawni.gov.pl/container/niepelnosprawnosc-w-liczbach/rynek-
pracy/zaz/2018/Kopia%20ZAZ7%202%20p0l.%202018%20na%20strone.xIsx

* Sprawozdania wojewodow INF - ZPCh -ZAZ za |l pétrocze 2019 r.
o ZPCh

http://www.niepelnosprawni.gov.pl/container/niepelnosprawnosc-w-liczbach/rynek-
pracy/zpch/2019/ZPCH%202000-11%20p01%202019%20na%20str.xlsx

o ZIAZ

http://www.niepelnosprawni.gov.pl/container/niepelnosprawnosc-w-liczbach/rynek-
pracy/zaz/2019/na%20str%2011%202019.xlsx

* Dane pochodzace z Systemu Obstugi Dofinansowan i Refundacji (SODiR) PFRON (stan na
04.03.2020r.)

http://www.niepelnosprawni.gov.pl/container/niepelnosprawnosc-w-liczbach/rynek-pracy/sodir-
pfron/2019/dane%20SODiR%20PFRON%20d0%20grudnia2019.xls

¢ Kwartalne i roczne dane z BAEL GUS 1993-1V kW. aktualizacja 25.03.2020

http://www.niepelnosprawni.gov.pl/container/niepelnosprawnosc-w-liczbach/rynek-
pracy/bael/2019/Kopia%20Dane%20z%20BAEL%20GUS%201993-1V%20kw%202019-NA%20STRONE-
1(22).xIsx

* Baza adresowa WTZ (aktualizacja 21.02.2018)

http://www.niepelnosprawni.gov.pl/index.php?c=getfile&id=24

3. Biuletyn Informacji Publicznej - Pannistwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
¢ Zestawienia wydatkowanych srodkéw PFRON w 2019 roku przez samorzady powiatowe

http://bip.pfron.org.pl/fileadmin/Samorzady/2019/wykorzystanie_srodkow/SprPow2019Tab.xIsx?ut
m_campaign=pfron&utm_source=df&utm_medium=download

o Rok 2019 - Tabela 39. Dofinansowanie kosztéw organizowania i dziatania warsztatow
terapii zajeciowej art. 35 ust.1 pkt 8.

* Zestawienia wydatkowanych srodkéw PFRON w 2019 roku przez samorzady wojewddzkie

http://bip.pfron.org.pl/fileadmin/Samorzady/2019/wykorzystanie_srodkow/SprWoj2019Tab.xIsx?ut
m_campaign=pfron&utm_source=df&utm_medium=download

o Rok 2019 - Tabela 6. Dofinansowanie kosztéw dziatania zaktadéw aktywnosci zawodowej
art.35 ust.1 pkt 6.

¢ Zestawienia wydatkowanych srodkéw PFRON w 2018 roku przez samorzady powiatowe

http://bip.pfron.org.pl/fileadmin/Samorzady/2019/SprPow2018Tab.xlsx?utm_campaign=pfron&utm
_source=df&utm_medium=download



o Rok 2018 - Tabela 39. Dofinansowanie kosztéw organizowania i dziatania warsztatow
terapii zajeciowej art. 35 ust.1 pkt 8.

* Zestawienia wydatkowanych srodkéw PFRON w 2018 roku przez samorzgdy wojewddzkie

http://bip.pfron.org.pl/fileadmin/Samorzady/2019/SprWoj2018Tab.xlsx?utm_campaign=pfron&utm
_source=df&utm_medium=download

o Rok 2018 - Tabela 6. Dofinansowanie kosztéw dziatania zaktadéw aktywnosci zawodowej
art.35 ust.1 pkt 6.

* Zestawienia wydatkowanych srodkéw PFRON w 2017 roku przez samorzady powiatowe

http://bip.pfron.org.pl/fileadmin/Samorzady/2017/SprPow2017Tab.xlsx?utm_campaign=pfron&utm
_source=df&utm_medium=download

o Rok 2017 - Tabela 39. Dofinansowanie kosztéw organizowania i dziatania warsztatow
terapii zajeciowej art. 35 ust.1 pkt 8.

¢ Zestawienia wydatkowanych srodkéw PFRON w 2017 roku przez samorzady wojewddzkie

http://bip.pfron.org.pl/fileadmin/Samorzady/2017/SprWoj2017Tab.xlsx?utm_campaign=pfron&utm
_source=df&utm_medium=download

o Rok 2017 - Tabela 6. Dofinansowanie kosztéw dziatania zaktadéw aktywnosci zawodowej
art.35 ust.1 pkt 6.

4. Matopolski Urzagd Wojewddzki w Krakowie

* Woyciag z Rejestru Centréw Integracji Spotecznej dziatajgcych na obszarze wojewddztwa
matopolskiego
https://www.malopolska.uw.gov.pl/doc/Rejestr_CIS.doc

* Rejestr Klubow Integracji Spotecznej prowadzony przez Wojewode Matopolskiego
http://www.malopolska.uw.gov.pl/doc/Rejestr_KIS_2020.xlIsx

* Whykaz zaktadow aktywnosci zawodowej dziatajgcych na terenie wojewddztwa matopolskiego
http://www.malopolska.uw.gov.pl/doc/wykaz_zaz.xls

* Whykaz zaktaddow pracy chronionej, dziatajgcych na terenie wojewddztwa matopolskiego

http://www.malopolska.uw.gov.pl/doc/wykaz_zpch.xls
Dane przekazane przez instytucje administracji publicznej:

1. Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej - Centralna Aplikacja Statystyczna
* Sprawozdanie Centrum Integracji Spotecznej za rok 2017
* Sprawozdanie Centrum Integracji Spotecznej za rok 2018
* Sprawozdanie Centrum Integracji Spotecznej za rok 2019.

e Dziatalnos$¢ KIS w 2017 r.



Dziatalnos$¢ KIS w 2018 r.

Dziatalnos$¢ KIS w 2019 r.

2. Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych

Zestawienia wydatkowanych srodkéw PFRON przez samorzady powiatowe i wojewddzkie w latach
2005-2016

Dofinansowanie kosztow dziatania warsztatow terapii zajeciowej art.35a ust.1 pkt 8 - rok 2019
Kwota wydatkowana ogdétem na dziatanie, wysokos¢ dofinansowania PFRON
Migracja uczestnikow warsztatéw terapii zajeciowej wedtug stanu na koniec 2019 roku

Zbiorcza informacja dotyczaca wybranych kosztéw dziatalnosci WTZ w 2019 roku - wojewddztwo
matopolskie

Program ,Zajecia klubowe w WTZ" - realizacja zaje¢ klubowych od dnia 1 lutego 2019 r. do dnia
31 stycznia 2020 r. w wojewoddztwie matopolskim

3. Matopolski Urzad Wojewddzki w Krakowie
Zestawienie ZPCh dziatajgcych w wojewddztwie matopolskim w 2019 r.

Zestawienie ZPCh dziatajgcych w wojewddztwie matopolskim w 2019 r.(stan na 31.12.2019r.)

4. Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego w Krakowie

Zaktady Aktywnosci Zawodowej w Matopolsce w 2019 r.



1.

W skali wojewddztwa system reintegracji spoteczno-zawodowej oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym oparty na jednostkach reintegracyjnych (JR) oraz zaktadach pracy
umozliwiajgcych zatrudnienie w warunkach chronionych charakteryzuje sie réznorodnym
stopniem kompleksowosci. Najwieksza dynamika zmian liczebnosci badanych jednostek w woj.
matopolskim w ciggu roku 2019 dotyczyta zaktaddédw pracy chronionej (ZPCh), spoétdzielni
inwalidow i niewidomych (SIN) oraz klubdw integracji spotecznej (KIS).

Wsréd organizacji prowadzacych jednostki reintegracyjne przewazajg organizacje lll sektora
(wyjatkiem w tej grupie sa KIS, ktére w wiekszosci prowadzone s3 przez jednostki organizacyjne
samorzadu lokalnego).

Kwota dofinansowania reintegracji spoteczno-zawodowej w jednostkach reintegracyjnych
w liczbach bezwzglednych systematycznie wzrasta. W kontekscie liczby beneficjentéw jednostek
reintegracyjnych, ktdérzy podjeli zatrudnienie iuzyskali samodzielnos¢ ekonomiczng, ciezko
jednak mowi¢ o efektywnosci kosztowej dziatalnosci JR. Najwazniejsze zrddta finansowania
podmiotéw zatrudnienia socjalnego to budzet samorzadu lokalnego i srodki unijne oraz $rodki
Funduszu Pracy, a w przypadku warsztatow terapii zajeciowej (WTZ) i zaktadéw aktywnosci
zawodowej (ZAZ) S$rodki Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdéb Niepetnosprawnych
(PFRON).

Dziatalnos¢ ekonomiczna jednostek reintegracyjnych (prowadzona gtéwnie w formie dziatalnosci
odptatnej pozytku publicznego), nie stanowi ani istotnego instrumentu finansowania
dziatalnosci, ani narzedzia reintegracji spoteczno-zawodowej (z wyjatkiem ZAZ), aczkolwiek jej
wptyw na dziatalno$¢ statutowa oceniany jest raczej pozytywnie. Dochdd z dziatalnosci
gospodarczej stanowi, rzecz jasna, podstawe finansowania ZPCh i SIN.

Dostepnos¢ wsparcia WTZ w skali regionu oceni¢ mozna jako relatywnie dobrg. WTZ (68) dziataty
we wszystkich powiatach woj. matopolskiego, realizujgc dziatania integracyjne w sumie dla
2 685 0s0b. Liczba oséb korzystajgcych ze wsparcia WTZ w Matopolsce systematycznie wzrasta.
Inaczej wyglagda ta kwestia w przypadku zaktadéw aktywnosci zawodowej (ZAZ). Cho¢
Matopolska znajduje sie na 3. miejscu w Polsce pod wzgledem liczebnosci ZAZ, wsparcie tych
podmiotéw byto dostepne zaledwie w 9 z 22 jednostek powiatowych. Pozytywng obserwacjg
jest to, ze w ciggu ostatnich lat liczba niepetnosprawnych pracownikéw ZAZ w Matopolsce
zwieksza sie (w 2019 r. pracowaty w nich w sumie 402 osoby z niepetnosprawnoscia. Jesli chodzi
o chronione miejsca pracy w Matopolsce, nalezy doda¢ ze w 2019 r. dziatato tu 50 zaktaddéw
pracy, posiadajgcych status ZPCh, zatrudniajgcych blisko 9 tys. oséb z niepetnosprawnosciami.
Stopniowo kurcza sie natomiast mozliwosci zatrudnienia o0séb z niepetnosprawnosciag
w spotdzielniach inwalidéw, gdyz liczba SIN w woj. matopolskich w skali ostatnich lat stopniowo
maleje (w 2019 r. 21 spoétdzielni inwalidéw, z czego 7 posiadato status zaktadu pracy chronionej,
w 2015 r. dziataty 23 SIN, a w 2010 r. byto ich 30).

Wsparcie klubow integracji spotecznej (31) dostepne byto we wszystkich subregionach woj.
matopolskiego, aczkolwiek w bardzo zréznicowanym stopniu, natomiast wsparcie centrow
integracji spotecznej (CIS, 14) zaledwie w 10 powiatach. Najczesciej deklarowang przestankg do
uczestnictwa w CIS lub KIS byto bezrobocie, a nastepnie niepetnosprawnos¢. W 2019 r. udziat we



10.

11.

wsparciu podmiotdw zatrudnienia socjalnego rozpoczeto w sumie 1288 osdb, niemniej liczba
uczestnikow CIS i KIS w ciggu ostatnich 3 lat spada.

Mimo korzystnej sytuacji na rynku pracy w Matopolsce maleje odsetek osdb, ktére po
zakonczeniu udziatu we wsparciu CIS, KIS lub WTZ osiggnety samodzielnos¢ ekonomiczng. O
efekcie zatrudnieniowym dziatan reintegracji spoteczno-zawodowej mozna moéwi¢ w przypadku
zaledwie 19,53% o0sdb, ktorzy w 2019 r. zakonczyli uczestnictwo w KIS. Sposrdd 204 osdb, ktore
zakonczyty w 2019 r. udziat we wsparciu CIS w 2019 r. samodzielno$¢ ekonomiczng osiggneto 76
0sOb. W 2019 r. zaledwie 19,51% absolwentéw WTZ wkroczyto na rynek pracy (w tym maleje
liczba absolwentéw WTZ, ktérzy znajdujg zatrudnienie w ZPCh). Jednoczesnie zaznaczy¢ trzeba,
ze w 2019 r. w poréwnaniu do roku 2018 zwiekszyta sie liczba oséb zatrudnionych w ZAZ.

Jednostki reintegracyjne w 2019 r. stanowity miejsce pracy w sumie dla 1452 osdb. Skala
wzrostu wynagrodzen pracownikéw JR w ostatnich 3 latach, w szczegdlnosci w odniesieniu do
kadry bezposrednio zaangazowanej w proces rehabilitacji spoteczno-zawodowej, wydaje sie
niewystarczajgca w porownaniu ze wzrostem ptac w innych sektorach gospodarki. Najczesciej
wskazywanymi przez ankietowanych obszarami wymagajgcymi wsparcia w kontekscie
doskonalenia zawodowego kadr JR byto pozyskiwanie srodkéw zewnetrznych, przeciwdziatanie
wypaleniu zawodowemu oraz podnoszenie kwalifikacji w obszarze dziatalnosci reintegracyjne;.
Wsréd obszarow wymagajacych doskonalenia pracownikéw ankietowanych ZPCh wskazano
przede wszystkim miekkie umiejetnosci wspotpracy z partnerami w sSrodowisku lokalnym,
finanse i ksiegowo$¢, pozyskiwanie zewnetrznych srodkéw finansowych. W kontekscie barier
rozwoju organizacji wynik obecnej ankiety wskazuje na utrzymywanie sie znaczenia niskiego
poziom wynagrodzen w sektorze jako gtdownej bariery rozwojowej jednostek reintegracyjnych
i SIN w kontekscie zasobdw ludzkich.

W sSwietle wynikdw ankiety mozna wskaza¢ na wzrost aktywnosci jednostek reintegracyjnych
w ich $rodowiskach lokalnych. W najwiekszym stopniu zaangazowane na polu lokalnym byty
WTZ, a w najmniejszym podmioty zatrudnienia socjalnego. ZPCh stanowity w 2019 r. srodowisko
mato otwarte na wspodtprace w swym Srodowisku lokalnym, zakres wspodtpracy
wewnatrzsektorowej ZPCh i SIN jest mocno ograniczony. Najczesciej deklarowanym przez
ankietowanych partnerem jednostek reintegracyjnych w obrebie sektora ekonomii spotecznej
pozostajg niezmiennie stowarzyszenia i fundacje. Nieznacznie wzrosto znaczenie spoétdzielni
socjalnych jako partneréw JR. Najczesciej deklarowani partnerzy podmiotéw reintegracyjnych
i ZPCh spoza $Srodowiska ekonomii spotecznej to urzad gminy, lokalni pracodawcy oraz lokalny
osrodek pomocy spotecznej. Najistotniejszg barierg wspotpracy dla JR pozostaje obcigzenie
biezgca dziatalnoscig statutowg, a najmniej dotkliwg przeszkoda braki kadrowe. ZPCh wskazujg
na brak potrzeby wspdtpracy i brak odczuwalnych korzysci ze wspétpracy na niwie lokalnej.

Poziom wsparcia samorzadu lokalnego dla jednostek reintegracyjnych w ciggu ostatnich lat
utrzymuje sie na podobnym poziomie. Najbardziej upowszechnione formy wsparcia JR przez
samorzady lokalne to dotacja na realizacje zadania publicznego) oraz wsparcie rzeczowe.
Ankietowane ZPCh zasadniczo nie korzystaty ze wsparcia lokalnego samorzadu.

Podmioty reintegracyjne w niewielkim stopniu sg beneficjentami osrodkéw wsparcia ekonomii
spotecznej (objeto je gtdwnie wsparcie szkoleniowo-doradcze), ankietowane ZPCh nie korzystaty
ze wsparcia OWES.



Zakres podmiotowy badania

Zmiana Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej dokonana w 2019 r. wptyneta na
modyfikacje dotychczasowego zakresu podmiotowego monitoringu sektora ekonomii spotecznej
w Matopolsce, realizowanego przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie. Ze wzgledu
na redefiniowanie przez KPRES grupy podmiotow ekonomii spotecznej i wprowadzenie don kategorii
podmiotéw ekonomii solidarnej, majac na uwadze spdjnos¢ koncepcji badawczej z ramami
programowymi funkcjonowania sektora ekonomii spotecznej, zdecydowano o objeciu tegorocznym
badaniem réwniez zaktaddéw pracy chronionej (ZPCh) oraz spétdzielni inwalidéw i niewidomych (SIN).
Odrebne badanie dedykowane zostato spétdzielniom socjalnym i przedsiebiorstwom spotecznym,
przy jednoczesnym wytaczeniu z badania spétdzielni pracy i organizacji pozarzadowych'. W ten
sposéb diagnoza matopolskiego sektora ekonomii spotecznej za rok 2019 obejmuje wszystkie
podmioty, ktdre zaliczane sg obecnie do grupy podmiotéw ekonomii solidarnej, zgodnie z KPRES
stanowigcej czes¢ ekonomii spotecznej, ktorej podstawowym celem jest aktywizacja zawodowa
i integracja spoteczna, w tym reintegracja zawodowa i spoteczna oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, oraz rehabilitacja spofeczna i zawodowa 0s6b niepetnosprawnych®. Komplementarny
charakter do dwdch powyzszych miato badanie relacji sektora ekonomii spotecznej i samorzgdow
lokalnych, stanowigce trzeci element diagnozy.

Cel i odbiorcy badania

Badanie, stanowigce podstawe niniejszego raportu, jest elementem diagnozy kondycji sektora
ekonomii spotecznej w wojewddztwie matopolskim za rok 2019 w czesci dotyczacej jednostek
reintegracyjnych oraz zaktadow pracy chronionej i spétdzielni inwalidow i niewidomych3. Celem
ogdlnym badania byto zapewnienie empirycznych danych dla diagnozy kondycji podmiotow ekonomii
solidarnej z wytgczeniem spédtdzielni socjalnych i przedsiebiorstw spotecznych, w obszarach
dziatalnosci statutowej (spotecznej), ekonomicznej, rozwoju zasobdéw ludzkich oraz wspdtpracy

z otoczeniem, w tym z samorzgdem lokalnym. Cele szczegétowe badania to:
* diagnoza barier rozwojowych i potrzeb w zakresie prowadzenia dziatalnosci statutowe;j;
* diagnoza barier rozwojowych i potrzeb w zakresie wspotpracy z partnerami lokalnymi;
* diagnoza stanu dziatalnosci ekonomicznej i jej barier rozwojowych.

Raport kierowany jest do szerokiego grona obiorcéw, zaréwno instytucjonalnych, jak
i indywidualnych, zainteresowanych problematyka ekonomii spotecznej, w tym w szczegdlnosci do

! Tj. stowarzyszen i fundacji. Badaniem nie zostaty objete rdwniez kota gospodyn wiejskich — zgodnie nowa
definicja PES, réwniez wigczone do sektora ekonomii spotecznej na mocy KPRES. Por. Krajowy Program
Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia Solidarnosci Spotecznej (dalej: KPRES), Monitor Polski,
2019, poz. 214, s. 10.

? Ibidem.

> 0 wiaczeniu do dotychczasowego badania jednostek reintegracyjnych ZPCh oraz spétdzielni inwalidéw
i niewidomych zdecydowat fakt, ze podmioty te zatrudniajg osoby z niepetnosprawnosciami, stanowig
naturalny zaséb miejsc pracy dla beneficjentéow WTZ i ZAZ oraz prowadza dziatalno$¢ w zakresie reintegracji
spotecznej swych pracownikow.



Srodowiska podmiotow ekonomii spotecznej oraz podmiotdw odpowiedzialnych za planowanie

i realizacje wsparcia dla sektora ekonomii spotecznej w Polsce.

Techniki badawcze

Badanie realizowane byto za pomocg dwdch podstawowych technik badawczych: analizy
danych zastanych (desk research) oraz badania ankietowego. Uzupetniajgcy, marginalny, charakter
miaty wywiady bezposrednie.

Pierwszym etapem badania byta analiza danych zastanych. Badaniem desk research objete zostaty
wszystkie jednostki reintegracyjne, ZPCh i SIN dziatajgce w 2019 r. w wojewddztwie matopolskim
dtuzej niz 2 miesigce, obecne w bazach danych i rejestrach wtasciwych instytucji publicznych wedtug
stanu na dziert 31 grudnia 2019 r.* Zakres przedmiotowy badania objat dane udostepnione przez
Ministerstwo Sprawiedliwosci — Krajowy Rejestr Sgdowy (MS-KRS), Ministerstwo Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej — Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych (BPRON),
Ministerstwo Rozwoju — Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG),
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON), Matopolski Urzad Wojewddzki
w Krakowie (MUW), Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego (UMWM)>.

Pytania badawcze w ramach analizy danych zastanych dotyczyty w szczegdlnosci:

* liczby jednostek reintegracyjnych w wojewddztwie matopolskim oraz w skali kraju,
*  liczby ZPCh i SIN w 2019 r. w wojewddztwie matopolskim oraz w skali kraju,

* liczby beneficjentdw wsparcia jednostek reintegracyjnych,

* liczby zatrudnionych oséb z niepetnosprawnosciami w ZAZ, ZPCh i SIN,

*  struktury iliczebnosci poszczegdlnych grup oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym wsréd
korzystajgcych ze wsparcia matopolskich CIS i KIS w 2019 r.,

*  liczebnosci i struktury kadry jednostek reintegracyjnych w wojewddztwie matopolskim,
¢ efektywnosci zatrudnieniowe] jednostek reintegracyjnych,

* dostepnych form wsparcia w zakresie reintegracji spoteczno-zawodowej ,

*  7rodet finansowania dziatalnosci i kosztow reintegracji spoteczno-zawodowej.

Badanie ankietowe zostato przeprowadzone z wykorzystaniem metodologii CAWI,
tj. wspomaganego komputerowo wywiadu za pomocg dedykowanego dla poszczegdlnych typow

jednostek reintegracyjnych kwestionariusza ankiety on-line. Kwestionariusz zawierat zaréwno pytania

N BPRON, Baza adresowa WTZ, http://www.niepelnosprawni.gov.pl/art,10,warsztaty-terapii-zajeciowej; MUW,
Wycigg z rejestru jednostek organizacyjnych, ktérym Wojewoda Matopolski nadat status centrum integracji
spotecznej, https://www.malopolska.uw.gov.pl/doc/Rejestr_CIS.doc, Rejestr Kluboéw Integracji Spotecznej
prowadzony przez Wojewode Matopolskiego, http://www.malopolska.uw.gov.pl/doc/Rejestr_KIS_2019.xIsx,
Wykaz zaktadow aktywnosci zawodowej dziatajgcych na terenie wojewddztwa matopolskiego,
http://www.malopolska.uw.gov.pl/doc/wykaz_zaz.xls, Wykaz zaktadéw pracy chronionej dziatajacych
w wojewddztwie matopolskim, http://www.malopolska.uw.gov.pl/doc/wykaz_zpch.xls [dostep: 08.01.2020],
KRS-MS, Rejestr przedsiebiorcow [dostep: 23-27.03.2020].

> Por. Zestawienie materiatéw zrédtowych.



o charakterze zamknietym, w tym pytania wielokrotnego wyboru, jak i otwartym. Pytania zawarte

w kwestionariuszu ankiety dotyczyty w szczegdlnosci:

form dziatalnosci statutowej w zakresie reintegracji spoteczno-zawodowej, w tym efektywnosci

zatrudnieniowej,

zrodet finansowania dziatalnosci,

obszaréw wspdtpracy z najblizszym otoczeniem beneficjentdw/pracownikdw,
dziatan na rzecz spotecznosci lokalnej,

partnerow wspotpracy,

przedsiewzie¢ zrealizowanych we wspotpracy z innymi podmiotami,

barier rozwoju wspotpracy wewnatrzsektorowej,

obszaréw wspotpracy istotnych ze wzgledu na realizacje zadan w obszarze reintegracji

spoteczno-zawodowej,
barier rozwoju dziatalnosci w zakresie reintegracji spoteczno-zawodowej,

kluczowych aspektéw dziatalnosci ekonomicznej.

Strategia dotarcia do respondentow badania ankietowego zaktadata:

dostosowanie narzedzia badawczego do potrzeb objecia badaniem zaktadéw pracy chronionej

oraz spotdzielni inwalidéw i niewidomych (aktualizacja kwestionariusza).

stworzenie bazy adresdw mailowych wszystkich zaktadéw pracy chronionej praz spétdzielni
inwalidéw i niewidomych dziatajacych w 2019 r. w wojewddztwie matopolskim oraz

wprowadzenie ich do bazy danych w aplikacji badawcze;j.

aktualizacje bazy adresdw mailowych wszystkich jednostek reintegracyjnych, ktére prowadzity
dziatalno$¢ w 2019 r. na terenie wojewddztwa matopolskiego.

przekazanie informacji o realizowanym badaniu wraz z linkiem do indywidualnego
kwestionariusza drogg elektroniczng za posrednictwem aplikacji internetowej na adresy
mailowe jednostek reintegracyjnych, zaktadéw pracy chronionej oraz spétdzielni inwalidéw

i niewidomych uwzglednionych w zaktualizowanej bazie adresowe].

rownolegle do informacji generowanej przez aplikacje internetowa przekazanie informacji
o realizowanym badaniu i jego celach na adresy mailowe do wszystkich jednostek
reintegracyjnych, zaktadow pracy chronionej oraz spétdzielni inwalidéw i niewidomych
uwzglednionych w zaktualizowanej bazie adresowej z adresu poczty elektronicznej pracownika
ROPS w Krakowie, odpowiedzialnego za realizacje badania.

W wyznaczonym terminie realizacji badania prowadzenie statego monitoringu aktywnosci
uczestnikdw badania w ramach aplikacji internetowej z kwestionariuszem ankiety (zatozono
minimum dwukrotne przekazanie drogg mailowa przypomnien o terminie zakonczenia ankiety
do podmiotdw, ktdére rozpoczety uzupetnianie kwestionariusza, ale go nie zakonczyty, oraz do
podmiotdéw, ktére nie podjety aktywnosci w aplikacji internetowej z kwestionariuszem ankiety).



Badanie ankietowe jednostek reintegracyjnych zostato przeprowadzone w okresie 13-
30 kwietnia 2020 r. Ostatecznie, po wykluczeniu z badania podmiotéw, ktére zalogowaty sie do
kwestionariusza on-line, ale nie udzielilty odpowiedzi na zadne z pytan w kwestionariuszu
(8 podmiotéw), w raporcie z badania uwzgledniono dane przekazane przez 77 podmiotéw (62,10%),
sposrod 124 JR dziatajgcych w wojewddztwie matopolskim (stan na 31.12.2019 r.). Nie wszystkie
badane podmioty wypetnity ankiete w catosci, stagd przy charakterystyce wynikédw poszczegdlnych
problemoéw badawczych pod wykresem umieszczono liczbe podmiotéw, ktdre udzielity odpowiedzi
na dane pytanie (N).

W badaniu ankietowym uczestniczyty:
* 7z 14 centrdow integracji spotecznej;
¢ 22731 klubdéw integracji spotecznej;
* 38z 68 warsztatow terapii zajeciowej;
* 10z 11 zaktadéw aktywnosci zawodowej.

Wykres nr 1. Reprezentatywnoé¢ badania ankietowego jednostek reintegracyjnych - rok 2019. Zrédto:
Opracowanie wtasne.

1
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B ydziat w ankiecie absencja w ankiecie

N=124.

Badanie ankietowe zaktaddw pracy chronionej i spotdzielni inwalidéw realizowane byto
w dniach 4-25 maja 2020 r. Niezaleznie od monitow telefonicznych i mailowych oraz wydtuzenia
pierwotnego terminu realizacji ankiety, w badaniu udziat wzieto zaledwie 13 zaktadéw pracy
chronionej, w tym 6 spoétdzielni inwaliddw posiadajgcych status ZPCh. W zwigzku z tym wynikéw
badania w tej grupie docelowej nie mozna uznac za reprezentatywne dla catej populacji, mozna je
traktowaé wytgcznie poglgdowo.



Podstawowe informacje o podmiotach badania

Do jednostek reintegracyjnych zaliczamy centra integracji spotecznej (CIS), kluby Integracji spotecznej
(KIS), warsztaty terapii zajeciowej (WTZ) oraz zaktady aktywnosci zawodowej (ZAZ). Zadaniem
jednostek reintegracyjnych jest aktywizacja zawodowa i integracja spoteczna oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, przez co rozumiec nalezy dziatania na rzecz odbudowy i podtrzymania
umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej i petnienia rél spotecznych w miejscu pracy,

zamieszkania lub pobytu oraz do samodzielnego $wiadczenia pracy na rynku pracy®.

Katalog odbiorcéw wsparcia centrow oraz klubow integracji spotecznej, czyli podmiotéw
zatrudnienia socjalnego, jest enumeratywnie zdefiniowany w art. 1 ust 2. Ustawy o zatrudnieniu

socjalnym. S3 to:

* osoby bezdomne realizujgce indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci,

W rozumieniu przepisow o pomocy spotecznej,
* osoby uzaleznione od alkoholu,
* osoby uzaleznione od narkotykow lub innych srodkéw odurzajgcych,
* osoby chore psychicznie, w rozumieniu przepiséw o ochronie zdrowia psychicznego,

* osoby dtugotrwale bezrobotne w rozumieniu przepisbw o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy,

* o0soby zwalniane z zaktaddéw karnych, majace trudnosci w integracji ze srodowiskiem,

W rozumieniu przepisow o pomocy spotecznej,

* uchodzcy realizujgcy indywidualny program integracji, w rozumieniu przepisow o pomocy
spotecznej,

* osoby niepetnosprawne, w rozumieniu przepisdw o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz

zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.

Centrum integracji spotecznej realizuje reintegracje zawodowa i spoteczng przez takie ustugi jak:
ksztatcenie umiejetnosci pozwalajacych na petnienie rél spotecznych, nabywanie umiejetnosci
zawodowych oraz przyuczenie do zawodu, przekwalifikowanie lub podwyzszanie kwalifikacji
zawodowych, nauke planowania zycia i zaspokajania potrzeb wtasnym staraniem, zwtaszcza przez
mozliwos¢ osiaggniecia whasnych dochodéw przez zatrudnienie lub dziatalno$¢ gospodarcza oraz
nauke umiejetnosci racjonalnego gospodarowania posiadanymi Srodkami pienieznymi. Okreslony
w ustawie katalog ustug klubdw integracji spotecznej obejmuje natomiast dziatania majace na celu
pomoc w znalezieniu pracy, przygotowanie do podjecia zatrudnienia lub podjecia dziatalnosci

® por. Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wiaczenia spotecznego i zwalczania ubdstwa
z wykorzystaniem $rodkow Europejskiego Funduszu Spotfecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego na lata 2014-2020, s. 15,
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/77159/Wytyczne_wlaczenia_spolecznego_v5.doc

[dostep: 27.03.2020]



w formie spotdzielni socjalnej, prace spotecznie uzyteczne, roboty publiczne, poradnictwo prawne,
dziatalno$¢ samopomocowg w zakresie zatrudnienia, spraw mieszkaniowych i socjalnych, czy staze,

o ktérych mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.’

Aktem prawnym stanowigcym fundament dziatalnos$ci warsztatéw terapii zajeciowej, zaktadéw
aktywnosci zawodowej oraz zaktadéw pracy chronionej jest Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych. WTZ zdefiniowany
zostat tutaj jako podmiot stwarzajgcy osobom niepetnosprawnym niezdolnym do podjecia pracy
mozliwos¢ rehabilitacji spotecznej i zawodowej w zakresie pozyskania lub przywracania umiejetnosci
niezbednych do podjecia zatrudnienia. Zadania WTZ realizowane s3 z zastosowaniem technik terapii
zajeciowej, zmierzajacych do rozwijania umiejetnosci wykonywania czynnosci zycia codziennego oraz
zaradnosci osobistej oraz psychofizycznych sprawnosci oraz podstawowych i specjalistycznych
umiejetnosci zawodowych, umozliwiajgcych uczestnictwo w szkoleniu zawodowym lub podjecie
pracy. Odbiorcg wsparcia WTZ sg osoby niepetnosprawne posiadajgce wazne orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci, zawierajgce wskazanie do uczestnictwa w terapii zajeciowej. ZAZ realizuje
funkcje reintegracji spoteczno-zawodowej poprzez zatrudnienie beneficjentéw w ramach

prowadzonej przez siebie dziatalnosci wytwdrczej lub ustugowe].

Odbiorcg wsparcia ZAZ s3 osoby niepetnosprawne, zaliczone do znacznego stopnia
niepetnosprawnosci lub zaliczcone do umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci, u ktérych
stwierdzono autyzm, uposledzenie umystowe lub chorobe psychiczng (co najmniej 70% ogdtu oséb
zatrudnionych w ZAZ stanowi¢ powinny osoby niepetnosprawne zaliczone do znacznego stopnia
niepetnosprawnosci, z tego w tej grupie nie wiecej niz 35% stanowi¢ mogg osoby zaliczone do
umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci, u ktérych stwierdzono autyzm, uposledzenie umystowe
lub chorobe psychiczng, oraz byli uczestnicy WTZ, ktérym rada programowa warsztatu
zarekomendowata podjecie zatrudnienia i kontynuowanie rehabilitacji zawodowej w warunkach

pracy chronionej). ®

W Swietle ustawy zaktad pracy chronionej to status, ktdory uzyskuje w formie decyzji
administracyjnej podmiot gospodarczy od wtfasciwego terytorialnie wojewody, po spetnieniu
okreslonych  warunkéw organizacyjnych oraz dotyczacych poziomu zatrudnienia o0sdb
z niepetnosprawnoscia. Do tych warunkéw nalezg m.in. przystosowanie stanowisk pracy
i pomieszczen zaktadu pracy do potrzeb o0sdéb z niepetnosprawnosciami oraz zapewnienie
pracownikom z niepetnosprawnosciami doraznej i specjalistycznej opieki medycznej oraz ustug
rehabilitacyjnych. W przypadku ZPCh wymagany wskaznik zatrudnienia 0s6b
z niepetnosprawnosciami jest mniej rygorystyczny niz w przypadku ZAZ i wynosi co najmniej 50%,
z tym, Ze co najmniej 20% ogotu zatrudnionych stanowi¢ powinny osoby zaliczone do znacznego lub
umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci, lub co najmniej 30% zatrudnionych stanowi¢ powinni
niewidomi lub dotknieci przez choroby psychiczne, albo uposledzeni umystowo zaliczeni do

. . . ;, .9
znacznego albo umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci.

7 Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, Dziennik Ustaw Rzeczypospolitej Polskiej (dalej:
Dz.U.) 2020, poz. 176.

® Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych. Dz.U. z 2020, poz. 426.

° Ibidem.



Spétdzielnie inwalidow i niewidomych, w odrdznieniu od pozostatych kategorii PES objetych
niniejszym badaniem, nalezg do sfery tzw. starej ekonomii spotecznej, siegajgcej swymi korzeniami
XIX w. Podstawa prawng funkcjonowania spétdzielni inwalidéw i niewidomych jest ustawa z dnia
16 wrzeénia 1982 r. Prawo Spotdzielcze'® . Przedmiotem dziatalnosci spétdzielni inwalidéw
i niewidomych jest zawodowa i spoteczna rehabilitacja osdb z niepetnosprawnosciami przez prace

w prowadzonym wspdlnie przedsiebiorstwie.

Liczebnos¢ i lokalizacja w skali regionu

W ciagu catego roku 2019 r. w Matopolsce funkcjonowato:
i 14 centrow integracji spotecznej,
¢ 31 klubdw integracji spotecznej,
* 68 warsztatéw terapii zajeciowej,
¢ 11 zaktadow aktywnosci zawodowej,
* 50 zaktadow pracy chronionej,
¢ 21 spétdzielni inwalidéw i niewidomych (w tym 7 posiadajgcych status ZPCh).

W ciggu roku objetego badaniem ta wskazana powyzej liczba jednostek ulegata zmianom w zwigzku
ztworzeniem badZ likwidacja podmiotédw lub tez utratg statusu. Najwieksza dynamika zmian
liczebnosci badanych jednostek w woj. matopolskim w ciggu roku 2019 dotyczyta ZPCh i SIN oraz KIS.

System reintegracji spoteczno-zawodowej oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym
oparty na jednostkach reintegracyjnych oraz zaktadach pracy umoizliwiajgcych zatrudnienie
w warunkach chronionych charakteryzuje sie réznorodnym stopniem kompleksowosci w skali

wojewddztwa.

Wykres nr 2. System wsparcia w zakresie reintegracji spoteczno-zawodowej w subregionach woj. matopolskiego
w 2019 r. Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie MUW.
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N=188. Liczba wskazan nie sumuje sie do N, poniewaz wykres uwzglednia odrebnie 50 ZPCh oraz 21 SIN,
sposrod ktérych 7 podmiotéw posiada status ZPCh.

pz. U.22020r. poz. 275.



W 2019 r. 39,52% matopolskich jednostek reintegracyjnych (49 na 124) dziatato na obszarze
Krakowskiego Obszaru Metropolitarnego. Tak wysoki wskaznik wynika ze specyfiki tego subregionu,
ktorego siedzibg jest stolica wojewddztwa o charakterze metropolii. W KOM obecne byty wszystkie
typy PES reintegracyjnych (3 CIS, 14 KIS, 28 WTZ i 4 ZAZ). W samej stolicy wojewddztwa dziatato
w sumie 20 jednostek reintegracyjnych, tj. (16,13% wszystkich JR w regionie). Stolica wojewddztwa
byta tez miejscem, gdzie zarejestrowanych byto najwiecej przedsiebiorstw o statusie ZPCh (27 z 50)
oraz gdzie dziatato najwiecej spotdzielni inwalidow (13 z 21). W sumie w KOM dziatato 15 SIN
i zarejestrowane byty 32 ZPCh.

Blisko potowa mniej JR w porédwnaniu z KOM dziatato w Matopolsce Zachodniej
(25 organizacji, w tym 5 CIS, 10 KIS, 9 WTZ, 1 ZAZ). Funkcjonowaty tu ponadto 3 SIN oraz
zarejestrowane byto 9 ZPCh.

Na subregion tarnowski przypadato 13,71% wszystkich matopolskich jednostek
reintegracyjnych (17 podmiotéow, w tym 3 CIS, 1 KIS, 10 WTZ oraz 3 ZAZ). Na tym obszarze
zarejestrowanych byto 7 ZPCh a 1 SIN miata swa siedzibe.

W subregionie sadeckim w 2019 r. dostepne byto wsparcie 26 JR: 3 CIS, 5 KIS, 15 WTZ i 3 ZAZ
(w2018 r. dziataty tu 2 CIS, 5 KIS, 15 WTZ oraz 2 ZAZ). Dodatkowo, na tym obszarze notujemy
dziatalno$¢ 1 SIN oraz 2 ZPCh.

Podobnie jak w latach ubieglych najmniej rozwiniety system wsparcia JR dziatat
w subregionie podhalanskim, na obszarze ktdrego obecnych byto zaledwie 7 PES (5,65%): 1 KIS i 6
WTZ. Na tym obszarze dziatata ponadto 1 spétdzielnia inwalidow.

Jesli chodzi o dostepnosc ustug reintegracyjnych w skali powiatow, to sytuacja w tym wzgledzie
w 2019 r. ulegta niewielkim zmianom w pordwnaniu z poprzednim rokiem objetym badaniem.
W 5z22 powiatdw wojewddztwa matopolskiego (dgbrowski, limanowski, nowotarski, wielicki,
tatrzanski) funkcjonowat tylko jeden typ podmiotu reintegracyjnego (w 2018 r. sytuacja ta
dotyczyta 3 powiatdow). W kazdym przypadku byt to WTZ. Z 4 do 5 wzrosta liczba powiatéw,
w ktorych reprezentowane byty wszystkie typy jednostek reintegracyjnych. Sytuacja ta w 2019 r.
dotyczyta dwéch miast na prawach powiatu, tj. Krakowa i Tarnowa oraz powiatow ziemskich:
gorlickiego, nowosadeckiego i olkuskiego. Obecnos¢ CIS, KIS, WTZ , ZAZ, SIN i ZPCh odnotowa¢c
mozna byto w 4 jednostkach powiatowych: w Krakowie, Tarnowie oraz w powiecie krakowskim
i nowosadeckim.



Dostepnosc¢ wsparcia WTZ w regionie

W 2019 r. w Matopolsce dziatato 68 warsztatow terapii zajeciowej, co stanowi 9,44% WTZ
dziatajacych w Polsce. (w 2018 r. - 9,33 %)™". W 2019 r. na obszarze Matopolski powstat 1 warsztat
terapii zajeciowej, zaden podmiot tego typu nie ulegt likwidacji.

Wykres nr 3. Liczebnoé¢ WTZ w Matopolsce na tle kraju w 2019 r. Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie
PFRON.
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W skali subregionéw najwiekszg dostepnos¢ wsparcia warsztatdéw terapii zajeciowej
obserwujemy w Krakowskim Obszarze Metropolitarnym (28) oraz w Subregionie Sgdeckim (15).
Najmniejsza byta ona w Subregionie Podhalanskim (6). Warsztaty terapii zajeciowej dziataly we
wszystkich powiatach wojewddztwa matopolskiego, wobec czego dostepnosc wsparcia WTZ w skali
regionu oceni¢ mozna jako relatywnie dobrg. Najwiecej WTZ obecnych byto w powiecie grodzkim
krakowskim (14), nowosadeckim oraz gorlickim (po 6). W pieciu powiatach (limanowski, myslenicki,
oswiecimski, proszowicki, tatrzanski) funkcjonowat tylko jeden WTZ.

Wykres nr 4. Dostepnos$¢ wsparcia WTZ w powiatach woj. matopolskiego w 2019 r.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie PFRON.
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"'Na podstawie PFRON, Rok 2019 - Tabela 39. Dofinansowanie kosztéw organizowania i dziatania warsztatéw

terapii zajeciowej art. 35 ust.1 pkt 8,
http://bip.pfron.org.pl/fileadmin/Samorzady/2019/wykorzystanie_srodkow/SprPow2019Tab.xIsx?utm_campai

gn=pfron&utm_source=df&utm_medium=download [dostep: 02.05.2020]



Tabela nr 1. Liczba WTZ i beneficjentdw wsparcia WTZ w Matopolsce w latach 2015-2019.
Zrédto Opracowanie wtasne na podstawie PFRON.

Rok Liczba Liczba
WTZ uczestnikow WTZ

2015 64 2496
2016 67 2595
2017 67 2612
2018 67 2654
2019 68 2685

Liczba oséb korzystajacych ze wsparcia WTZ w woj. matopolskim co roku nieznacznie
wzrasta. Srednio, liczba uczestnikéw w 1 warsztacie terapii zajeciowej w 2019 r. to ok. 40
uczestnikéw (39,48). Srednia te zawyzaja przypadki WTZ w powiecie o$wiecimskim oraz w powiecie
myslenickim. Pierwszy z nich posiada poza placdwke macierzystg 3 filie i obejmuje wsparcie w sumie
100 osdb, a drugi posiada 2 filie, w sumie aktywizujgce odpowiednio 90 oséb. Niezaleznie od tego,
poréwnujgc liczbe uczestnikéw wsparcia WTZ w poszczegdlnych powiatach woj. matopolskiego,
mozna zauwazy¢, ze w niektérych przypadkach liczba placowek WTZ w danym powiecie nie jest
czynnikiem determinujacym dostepnos¢ wsparcia WTZ w skali powiatu (np. w powiecie tatrzanskim
dziata 1 WTZ aktywizujgcy w 2019 r. 65 osbb, tj. wiecej niz w przypadku 2 WTZ w powiecie
dabrowskim, czy w Nowym Saczu).

Wykres nr 5. Liczba uczestnikow WTZ w 2019 r. w powiatach wojewddztwa matopolskiego.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie PFRON.

600 563
500
400
300
225 210
200 170
121 130
gg 100 100 102 gg 95 100 100 85
100 60 60 65 65 64 65
25
20 2 20 60 51 1 1 6 2 3] 1/l 17 3] 3/ 1l 2/ 2 4 2f s
O - - — - — — — | —
R T N S I N I SR A
e‘(\‘v ,@‘o RO O R ORI RS bQ’(J & \Qfa ) \6“1 \@o %\)‘7 & Q,QL’ \$\c, ~Q4\L /bo < «“o
RS é\o *o‘o © ,S&o 'boo C‘\O *‘(7\@ oc’,b" \So& A & (;»0 &o RS & <3
° 6@ R ¢ & @\Q/ & Q°$ S o“’$ Q@ BB P S

M |iczba WTZ Liczba uczestnikow WTZ

N dla WTZ=68; N dla uczestnikow WTZ=2 685.



Organizacje prowadzgce WTZ

Wsrdéd organizacji prowadzacych warsztaty nadal przewazajg organizacje lll sektora, w tym
koscielne osoby prawne i jednostki organizacyjne (83,82%). Podobnie jak w 2017 i 2018 r. 11 WTZ
(16,18%) prowadzonych byto przez samorzady - gmine (3) lub jednostke organizacyjng samorzadu
gminy: dom pomocy spotecznej (4), urzad gminy (1), jednostke organizacyjng samorzadu
powiatowego - specjalistyczny osrodek szkolno-wychowawczy (1), jednostke organizacyjng
samorzadu wojewddztwa - specjalistycznych zesp6t opieki zdrowotnej (1)1

Wykres nr 6. Organizacje prowadzace WTZ w 2019 r. Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BPON.
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N=68.
Finansowanie dziatalnosci WTZ

Srodki na dziatanie matopolskich warsztatéw terapii zajeciowej w 2019 r. to kwota
55027 067 zt (w tym dofinansowanie PFRON to 48 565 487 zi). Srednio wysoko$¢ dofinansowania
przypadajacego na 1 WTZ w woj. matopolskim wyniosta: 809 221, 57 zt., a dofinansowanie aktywizacji
spoteczno-zawodowej 1 uczestnika w skali roku to srednio kwota: 20494,25 zt. Analizujac
analogiczne dane z lat poprzednich, nalezy stwierdzi¢, ze kwota dofinansowania reintegracji

spoteczno-zawodowej w WTZ w liczbach bezwzglednych systematycznie wzrasta.™

'? Baza adresowa WTZ, BPON, http://www.niepelnosprawni.gov.pl/index.php?c=getfile&id=24 dostep:
1 Zestawienia wydatkowanych srodkéw PFRON przez samorzady powiatowe w latach 2015-2019.



Tabela nr 2. Dofinansowanie reintegracji spoteczno-zawodowej w WTZ w woj. matopolskim w latach 2015-
2019. Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie PFRON.

Rok Kwota dofinansowania WTZ Srednia kwota dofinansowania
w skali regionu w zt na 1 uczestnika WTZ w zt
rok 2015 42 262 786 16 932, 20
rok 2016 46 044 151 17 743,41
rok 2017 46 510473 17 806, 46
rok 2018 49 155 649 18 521, 34
rok 2019 55 027 067 20 494, 25

Reintegracja spoteczno-zawodowa w WTZ

Na podstawie analizy zawartosci stron internetowych matopolskich warsztatow terapii
zajeciowej oraz badania ankietowego stwierdzi¢ mozemy, ze WTZ stosujg szerokie spectrum
instrumentow w zakresie reintegracji spoteczno-zawodowej uczestnikow.

Powszechnymi formami reintegracji spotecznej w WTZ, ktére odpowiedziaty w ankiecie na
pytanie tego dotyczace, byty wizyty w instytucjach kultury, trening ekonomiczny oraz trening
umiejetnosci spotecznych — dostepne we wszystkich tych podmiotach (37 wskazan). W nieco
mniejszym stopniu jako narzedzie integracji spotecznej stosowane byto organizacja spotkan
integracyjnych (33 wskazania), nauka petnienia rol spotecznych (32) oraz edukacja ogdlna (30).

Wykres nr 7. Reintegracja spoteczna w WTZ w 2019 r. Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Reintegracja zawodowa w WTZ realizowana jest w pracowniach zawodowych. Najliczniej
reprezentowane sg pracownie dziatajgce w szeroko pojetej branzy rekodzieta artystycznego (np.
plastyczna, ceramiczna, witrazu), pracownie krawieckie, kulinarne i gospodarstwa domowego.
Identyfikujemy ponadto pracownie ogrodnicze, obrdbki drewna, poligraficzne, czy introligatorskie.
Wsrdod dobrych praktyk mozna wskaza¢ pracownie muzealng dziatajacg w jednym z krakowskich



WTZ, umozliwiajgcg swym uczestnikom aktywizacje zawodowa w placdwce muzealnej prowadzonej
przez partnerskg organizacje pozarzadowa. W przypadku jednego z tarnowskich WTZ aktywizacja
zawodowa prowadzona byta z kolei w ramach kawiarni, ktérej obstuge stanowig uczestnicy terapii
zajeciowej.

W 2019 r. 5 warsztatow terapii zajeciowej prowadzito zajecia klubowe. Zajecia klubowe,
stanowigce dodatkowy, nieobligatoryjny, instrument wsparcia pozostajacy do dyspozycji WTZ na
podstawie odrebnej umowy z PCPR, a dedykowany dla absolwentéw WTZ oraz oséb pozostajgcych
na tzw. Liscie oczekujacych na przyjecie do warsztatu, dostepne byty w 2 WTZ na obszarze
m. Krakowa, a ponadto w powiecie oswiecimski, gorlickim oraz dgbrowskim. Tq formg wsparcia
objetych byto 29 oséb z niepetnosprawnoscia, z tego tylko 3 absolwentow WTZ, ktdrzy opuscili WTZ
w zwiazku z podjeciem zatrudnienia.

Efekty reintegracji spoteczno-zawodowej w WTZ

W 2019 r. w woj. matopolskim udziat we wsparciu w WTZ zakonczyto 205 oséb, z tego 40
os6b podjeto zatrudnienie. Oznacza to, ze zaledwie 19,51% absolwentéow WTZ wkroczyto na rynek
pracy.

Wykres nr 8. Losy beneficjentéw matopolskich WTZ po zakoAczeniu udziatu we wsparciu w 2019 r. Zrédto:
Opracowanie wtasne na podstawie PFRON.
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Poréwnanie danych dotyczacych zatrudnienia bytych uczestnikow wsparcia WTZ z trzech
ostatnich lat przynosi negatywng w wymowie konstatacje, ze z roku na rok, pomimo korzystnej
sytuacji na rynku pracy, liczba absolwentéw WTZ podejmujacych zatrudnienie maleje.

" Na podstawie danych przekazanych przez PFRON: Program ,Zajecia klubowe w WTZ” - realizacja zajec
klubowych od dnia 1 lutego 2019 r. do dnia 31 stycznia 2020 r. w wojewddztwie matopolskim.



Tabela nr 3. Losy absolwentéw matopolskich WTZ w latach 2017-2019. Zrédto: Opracowanie wtasne na
podstawie PFRON.

2017 2018 2019
liczba absolwentow WTZ 196 100% 184 100% 205 100%
zatrudnienie 50 25,51% 49 26,63% 40 19,51%
bez zatrudnienia 146 74,49% 135 73,37% 165 80,49%

Mozemy ponadto stwierdzié, ze w 2019 r.:

* zroku narok maleje liczba absolwentéw WTZ, ktérzy znajdujg zatrudnienie w ZPCh;
* w2019 r. w porédwnaniu do roku 2018 zwiekszyta sie liczba oséb zatrudnionych w ZAZ;
* w 2019 r. w pordwnaniu do roku 2018 zmniejszyta sie liczba absolwentow WTZ

zatrudnionych na otwartym rynku pracy. *°

Tabela nr 4. Losy absolwentéw matopolskich WTZ w latach 2017-2019 — miejsce zatrudnienia.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie PFRON.

2017 2018 2019

zatrudnieni w ZAZ 22 8 16
zatrudnieni na otwartym rynku 19 36 12
pracy

zatrudnieni w PS brak brak 6

danych danych

zatrudnieni w SS brak brak 3
danych danych

zatrudnieni w ZPCh 9 5 3

Dziatalnos¢ ekonomiczna WTZ

Sposréd 38 ankietowanych podmiotow, 29 zadeklarowato brak dziatalnosci ekonomicznej
w 2019 r., 7 — prowadzenie dziatalnosci odptatnej pozytku publicznego.

Dla WTZ deklarujgcych dziatalno$¢ odptatng pozytku publicznego najwazniejszym klientem byty
osoby fizyczne (5 wskazan), w tym beneficjenci ustug. 1 ankietowany podmiot wskazat w odpowiedzi
na pytanie tego dotyczace spoétdzielnie socjalng, kolejny przedsiebiorstwa prywatne.

© PFRON, Migracja uczestnikow warsztatow terapii zajeciowej wedtug stanu na koniec 2017, 2018 i 2019 roku.



W odrdznieniu od ZAZ, ankietowane WTZ deklarujg brak lub niewielki pozytywny wptyw
dziatalnosci ekonomicznej na realizacje zadan w zakresie reintegracji spoteczno-zawodowej (po
3 wskazania).

Podobnie jak ZAZ, WTZ jako bariery rozwoju dziatalnosci ekonomicznej wskazaty przede
wszystkim na niskie kwalifikacje zawodowe i brak zaangazowania w prace ze strony beneficjentéw
(w sumie 4 wskazania), brak dostatecznej liczby zlecen oraz brak osoby odpowiedzialnej za rozwdj
dziatalnos$ci ekonomicznej (po 2 wskazania).



Dostepnosc¢ wsparcia ZAZ w 2019 r.

Wedtug danych PFRON w 2019 r. wojewddztwo matopolskie byto jednym z trzech regiondéw
w Polsce, w ktérych powotano zaktad aktywnosci zawodowej (poza Matopolskg nowe ZAZ powotano
woj. dolnoslgskim i podkarpackim). Ostatecznie w roku objetym badaniem na terenie Matopolski
dziatato 11 zaktadéw aktywnosci zawodowej. Na dzieni 31 grudnia 2019 r. ZAZ zarejestrowane w tym
wojewodztwie stanowity 8,94% (w 2018 r. - 8,62%) tego typu podmiotéw reintegracyjnych w kraju
(123), co - mimo wzrostu generalnej liczby ZAZ (116 w 2018 r.) - niezmiennie plasuje nasz region na
3 miejscu w Polsce (po wojewddztwie podkarpackim i élgskim).™®

Wykres nr 9. ZAZ w woj. matopolskim na tle kraju w 2019 r. Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie
PFRON.
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N=123.

W Matopolsce w 2019 r. wsparcie ZAZ byto dostepne zaledwie w 9 z 22 jednostek
powiatowych (w 2018 — ZAZ dziataty w 8 powiatach woj. matopolskiego). 8 z 11 ZAZ dziatato na
obszarze gmin wiejskich, a 3 w miastach na prawach powiatu (w tym 2 w Krakowie).

Wykres nr 10. Dostepnos¢ wsparcia ZAZ w powiatach woj. matopolskiego w 2019 r.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie UMWM.
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'® PERON, Rok 2019 - Tabela 6. Dofinansowanie kosztéw dziatania zaktadéw aktywnosci zawodowej art.35
ust.1 pkt 6. Dane BPON pokazujg liczbe ZAZ w Polsce w 2019 r. na poziomie 124. Rozbieznos¢ dotyczy woj.
mazowieckiego. Sprawozdania wojewodow INF-ZPCh ZAZ w Il p6troczu 2019 r.,
http://www.niepelnosprawni.gov.pl/container/niepelnosprawnosc-w-liczbach/rynek-
pracy/zaz/2019/na%20str%2011%202019.xlsx, [dostep: 03.04.2020].



Organizacje prowadzqce ZAZ

Matopolskie ZAZ dziatajg gtdéwnie jako jednostki prowadzone przez organizacje Il sektora: dla
7 ZAZ jednostkg organizacyjng jest stowarzyszenie lub fundacja, 1 ZAZ prowadzony jest przy
spotdzielni socjalnej. Dla trzech podmiotéw organizatorem jest samorzad (w dwdch przypadkach
powiatowy, a w jednym miasto na prawach powiatu).

Dziatalnos¢ wytworczo-ustugowa ZAZ

W Matopolsce bez zmian dominujg zaktady o charakterze wytwdrczo-ustugowym (9 z 11),
2 ZAZ w regionie majg charakter wytacznie ustugowy (gastronomiczno-hotelarski). Profil dziatalnosci
matopolskich ZAZ jest zrdzinicowany; dotyczy to rdwniez dziatalnosci w obrebie poszczegdlnych
podmiotdw — 8 z 11 ZAZ wykazato wiecej niz 1 obszar dziatalnosci wytwdrczo-ustugowej”’.

Tabela nr 5.: Zestawienie typédw produktéw i ustug oferowanych przez ZAZ w 2019 r.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie UMWM.

Typ produkgcji/ustugi Liczba ZAZ
Ustugi gastronomiczne 4
Ustugi hodowlane 4
Ustugi ogrodnicze/zagospodarowanie terenéw zielonych 3
Ustugi porzagdkowo-remontowe 3
Ustugi hotelarskie 3
Ustugi poligraficzne/marketingowe 2
Ustugi pralnicze/obstugowo-rehabilitacyjne 2
Produkcja rekodzieta artystycznego 2
Pszczelarstwo/Produkcja wyrobéw pszczelarskich 2
Produkcja osprzetu elektroinstalacyjnego, foli kablowej 1
Produkcja wyrobow z drewna 1
Produkcja zniczy 1
Ustugi konfekcjonowania 1

N= 11. Liczba odpowiedzi nie sumuje sie do N, poniewaz istniata mozliwos¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.

Zapytane o realizowang formute dziatalnosci ekonomicznej, 4 podmioty sposréd 10 ZAZ, ktdre wziety
udziat w ankiecie, zadeklarowaty dziatalno$¢ odptatng w sferze pozytku publicznego, 3 prowadzenie
wyfacznie dziatalnosci gospodarczej, a 2 prowadzenie jednoczesnie dziatalnosci gospodarczej
i odptatnej.’®

Y Do niniejszych ustalen wykorzystano dane dotyczace dziatalnosci zaktaddéw aktywnosci zawodowej

przekazane przez Departament Rodziny, Zdrowia i Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Matopolskiego (dalej: UMWM).

) podmioty zadeklarowaty brak dziatalnosci ekonomicznej, co w Swietle specyfiki dziatalnosci ZAZ nalezy
uznac za pomytke.



Z wynikéw badania ankietowego wynika, ze najwazniejszym odbiorca towardéw i ustug ZAZ
w 2019 r. byty osoby fizyczne (6 na 10 wskazan). 2 ZAZ w odpowiedzi na pytanie tego dotyczace
wskazaty na przedsiebiorstwa prywatne.

Ankietowane ZAZ pozytywnie ocenity wptyw dziatalnosci ekonomicznej na stopien realizacji
swych zadan statutowych (6 wskazan — wptyw w duzym stopniu pozytywny, wptyw pozytywny —

2 wskazania).

W Swietle ankiety najwiekszg bariere rozwoju dziatalnosci ekonomicznej ZAZ stanowi brak
dostatecznej liczby zlecen (7 wskazan na 10 badanych), a w dalszej kolejnosci - deficyty zakorzenione
w obszarze zasobdéw ludzkich, tj. brak odpowiednich kwalifikacji wsréd pracownikéw (3 wskazania)
i niski poziom ich zaangazowania w pracy (2 wskazania). Brak stabilnosci finansowej organizacji
prowadzgcej ZAZ postrzegany jest jako bariera przez 2 ZAZ, a brak menedzera dziatalnosci
ekonomicznej tylko przez jeden.

Finansowanie dziatalnosci ZAZ

Koszty dziatania matopolskich ZAZ w 2019 r. wyniosty w sumie 19262 197 zt (w 2018 r -
15 671 286 zt), co oznacza, ze sredni koszt funkcjonowania jednego ZAZ to 1 751 108,82 zt (w 2018 r.
- 1567 128,60 zt). Kwota dofinansowania funkcjonowania zaktadéw aktywnosci zawodowej
w Matopolsce ze srodkéw PFRON to 7 804 077,65 zt (w tym 528 465,00 na utworzenie 1 ZAZ),
a z budzetu Wojewddztwa Matopolskiego - 1 441 647,99 zt ( w sumie 9 245 725, 64 zt)

Wykres nr 11. Dofinansowanie funkcjonowania zaktadéw aktywnosci zawodowej w latach 2017-2019. Zrédto:
Opracowanie wtasne na podstawie UMWM.

7 804 077,65
5594 958 5956 623,94
1135696,52 1255 059,66 1441 647,99
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B budzet Wojewddztwa Matopolskiego srodki PFRON

N dla 2017=10, N dla 2018=10, N dla 2019=11.

Region matopolski pod wzgledem liczby oséb korzystajacych ze wsparcia ZAZ sytuowat sie
w skali kraju na 5. pozycji (w 2018 r. zajmowat pozycje 6.). Wedtug danych PFRON i UMWM
matopolskie ZAZ w 2019 r. zatrudniaty 402 osoby z niepetnosprawnoscia (spetniajgcych wymogi
okreslone w art. 29 ust. 1 pkt 1 ustawy o rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych), co stanowito 7,61% ogdtu zatrudnionych w kraju w ZAZ pracownikéw
niepetnosprawnych™. W éwietle tych danych érednio 1 ZAZ w Matopolsce zatrudniat 36,5 0sdb,
a wiec jest to wartos¢ nizsza niz w przypadku sredniej dla wszystkich ZAZ w Polsce (42). Nalezy tutaj

'° Dane BPON podajg dane dotyczace zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami w ZAZ na poziomie 436.
Ibidem.



zaznaczyé, ze

wedtug danych  przekazanych przez

UMWM
z niepetnosprawnosciami w poszczegdlnych ZAZ w Matopolsce wahata sie od 20 do 92.

liczba

pracownikow

Tabela nr 6. Zatrudnienie oséb niepetnosprawnych w matopolskich ZAZ na tle kraju. Zrédto: Opracowanie
wtasne na podstawie PFRON.
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W ciggu ostatnich lat liczba niepetnosprawnych pracownikéw ZAZ w Matopolsce stale

wzrasta. Warto zauwazyc¢, ze wedtug danych BPON matopolskie ZAZ niezmiennie wyrdznia najwyzsza

w skali kraju liczba pracownikéw z lekkim stopniem niepetnosprawnosci (w 2019 r., tak samo jak

w roku poprzednim, byto to 13 na 35 osdb z tego typu stopniem niepetnosprawnosci w sumie we

wszystkich ZAZ w Polsce

21).

Wykres nr 12. Stan zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w matopolskich ZAZ w latach 2016-2019 wg
kryterium stopnia niepetnosprawnosci. Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BPRON.
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Dane BPON pokazuja liczbe ZAZ w Polsce w 2019 r. na poziomie 124. Rozbiezno$¢ dotyczy woj.
mazowieckiego (10). Ibidem.
*! Dane obejmujg wszystkich pracownikéw ZAZ, posiadajgcych orzeczenie o niepetnosprawnosci. Ibidem.



Wedtug wynikéw badania ankietowego reintegracja spoteczna w ZAZ realizowana byta
w najwiekszym stopniu poprzez spotkania integracyjne (wskazane przez 9 na 10 ZAZ), wizyty
w instytucjach kultury takich jak teatr, czy kino (8 wskazan) oraz trening umiejetnosci spotecznych

(7 wskazan).

Wykres nr 13. Reintegracja spoteczna w ZAZ w 2019 r. Zrédto: Opracowanie wiasne.
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N=10. Liczba odpowiedzi nie sumuje sie do N, poniewaz mozliwe byto wskazanie wiecej niz jednej odpowiedzi.



Dostepnosc¢ wsparcia KIS w regionie

W roku objetym badaniem w Matopolsce mozliwe byto skorzystanie ze wsparcia 31 klubéw
integracji spotecznej. W 2019 r. zarejestrowano co prawda 4 nowe kluby integracji spotecznej,
jednak tylko jeden z nich rozpoczat w tym roku czynng dziatalno$¢ (w powiecie krakowskim). Inny
z wowczas zarejestrowanych zostat zlikwidowany jeszcze w tym samym roku (w m. Nowy S3cz) i nie
byt aktywny. Pozostate dwa podmioty (w powiecie limanowskim oraz w powiecie suskim) rozpoczety
dziatalno$¢ dopiero z poczatkiem 2020 r.”2 Poza wspomnianym, w 2019 r. zamkniety zostat jeszcze
jeden KIS (w powiecie oswiecimskim). 1 KIS z obszaru powiatu ziemskiego nowosgdeckiego zmienit
swa lokalizacje (m. Nowy Sacz)®.

Wykres nr 14. Dostepnos¢ wsparcia KIS w powiatach wojewddztwa matopolskiego w 2019 r.
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie MUW.
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N=31.

Wsparcie KIS dostepne bylo we wszystkich subregionach woj. matopolskiego, aczkolwiek
w bardzo zréinicowanym stopniu (14 KIS w KOM, 10 KIS w Matopolsce Zachodniej, 5 KIS
w Subregionie Sadeckim, 1 KIS w Subregionie Podhalaniskim, 1 KIS w Subregionie Tarnowskim). Kluby
integracji spotecznej zlokalizowane byty w 16 z 22 jednostek powiatowych (w 2018 r. — w 15).
Wsparcia KIS zabrakto na obszarze 6 powiatow: brzeskiego, dgbrowskiego, nowotarskiego,
tarnowskiego (ziemskiego), tatrzanskiego oraz wielickiego. Tyle samo KIS prowadzito dziatalnos$¢ na
terenie gmin wiejskich, co na obszarze gmin miejskich (po 9). 6 KIS aktywnych byto w miastach na

?2 0dnotowano rozbieznoéci dotyczace daty rozpoczecia dziatalnosci KIS w Mszanie Gérnej. Data podana w poz.
31 w rejestrze KIS na stronie internetowej MUW to 17.10.2019 r.
(http://www.malopolska.uw.gov.pl/doc/Rejestr_KIS_2020.xlsx), natomiast w sprawozdaniu KIS 2019 poz. 22
widnieje data: 02.01.2020 r. KIS w Zawoi zgodnie z danymi w rejestrze KIS rozpoczat dziatalno$¢ 30.12.2019 r.,
a wpis w rejestrze uzyskat w dniu 08.01.2020 r.

2 Ponizej przytoczone dane dotyczg ostatecznie 31 podmiotéw, obecnych w sprawozdaniu CAS, Dziatalnos¢ KIS
w I-XIl 2019 r. pozyskanym za posrednictwem MUW, ktére prowadzity czynng dziatalnosé¢ w roku objetym
badaniem. Niemniej zaznaczy¢ nalezy, ze w dniu 31 grudnia 2019 r. rejestr KIS woj. matopolskiego obejmowat
32 pozycje.



prawach powiatu: 2 w Krakowie, 3 w Nowym Saczu oraz 1 w Tarnowie). Na obszarze gmin miejsko-
wiejskich dziatato 13 KIS.

Organizacje prowadzqce KIS

23 z 31 dziatajgcych w 2019 r. KIS to podmioty prowadzone przez JST. Dla 8 KIS organizacjg byt
podmiot Ill sektora: dla 4 KIS fundacja, dla 4 - stowarzyszenie (w tym 1 stowarzyszenie - lokalna grupa
dziatania).

Wykres nr 15. Organizacje prowadzace KIS w 2019 r. Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie CAS.

= OPS/MOPS

= fundacja

" stowarzyszenie

N=31.
Aspekty finansowe dziatalnosci KIS

Koszty funkcjonowania KIS w 2019 r. wyniosty 7 min 528 tys. 252 zt, a wiec byly nizsze niz w roku
poprzedzajacym (w 2018 r. - 9 663 442 zt). Sredni koszt funkcjonowania jednego matopolskiego KIS
wynidst 268 866,14 zt (w 2018 r. - 311 723,93 z1)**.

Wykres nr 16. Zrédta finansowania KIS w 2019 r. wg kryterium podmiotowego. Zrédto: Opracowanie wiasne
na podstawie CAS.
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N=28.

** W zwigzku z tym, ze w przypadku 3 z 31 podmiotéw obecnych w Sprawozdaniu KIS za rok 2019 nie podano
zadnego zZrdédta finansowania swej dziatalnosci, wartos¢ ta obliczona zostata w oparciu o dane dla 28
podmiotéw.



* Najwieksza czes¢ KIS - 19 - posiadata dwa Zrddta finansowania: w 12 przypadkach byty to srodki
gminy i EFS, w 3 przypadkach srodki EFS i srodki wtasne organizacji, w 3 przypadkach srodki
z budzetu gminy i inne Srodki krajowe, w 1 przypadku — Srodki EFS i dotacje krajowe. 8 KIS
finansowane byto z jednego zrddta: w 4 przypadkach byty to srodki EFS, a 4 przypadkach - srodki
z budzetu gminy. 1 KIS korzystat z 4 zrédet finansowania: budzetu gminy, EFS, srodkow wtasnych
organizacji prowadzgcej oraz z dotacji krajowych.

* Najwazniejszym zrédtem finansowania dziatalnosci KIS w 2019 r. byt budzet gminy
(w przeciwienstwie do lat poprzednich gdy byt niz Europejski Fundusz Spoteczny) — skorzystato

z niego 20 podmiotdw, a wiec o 6 wiecej niz w roku poprzednim, w tym 2 KIS prowadzone przez
NGO. Dla 4 KIS byto to jedyne zrddto finansowania dziatalnosci. .

¢ Ze srodkéw EFS skorzystaty w 2019 r. 21 KIS, dla 4 z nich stanowity one jedyne Zrddto
finansowania.

* Potowa, tj. 4 z 8, KIS prowadzonych przez organizacji pozarzgdowe wspétfinansowanych byto ze
Srodkow witasnych organizacji tworzacej podmiot.

* 3z 23 KIS prowadzonych przez samorzady w finansowaniu swej dziatalnosci korzystaty wytgcznie
z budzetu gminy.

¢ Z dotacji krajowych (gtéwnie srodki MRPiPS w ramach programu ,, Aktywne formy przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu. Nowy wymiar 2020” - edycja 2019) korzystato 5 podmiotow: 3 KIS
prowadzone przez JST i 2 KIS prowadzone przez NGO.

* Darowizny (w tym 1% podatku) oraz dziatalnos¢ odptatna organizacji pozarzagdowej w sferze
pozytku publicznego, podobnie jak w roku poprzednim, nie stanowity w 2019 r. Zrddta
finansowania zadnego klubu integracji spoteczne;j.

Wykres nr 17. Zrédta finansowania KIS w 2019 r. wg kryterium organizacji prowadzacej. Zrédto: Opracowanie
wiasne na podstawie CAS.
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N=28. Liczba odpowiedzi nie sumuje sie do N, gdyz mozna byto dokona¢ kilku wyboréw.



Dziatalnos¢ KIS w obszarze reintegracji spoteczno-zawodowej

Liczba uczestnikéw KIS w ciggu ostatnich 3 lat spada. W 2019 r. zajecia w KIS rozpoczeto
1 050 os6b (557 kobiet i 493 mezczyzn), a wiec o 25% mniej niz w roku poprzednim (1402 osoby)
i 0 blisko 35% mniej niz w roku 2017.

Tabela nr 7. Uczestnicy KIS w latach 2017-2019, Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie CAS.

Rok Liczba czynnych Rozpoczeli uczestnictwo Zakonczyli uczestnictwo w
KIS w KIS KIS

2017 30 1610 1456

2018 31 1402 1649

2019 31 1050 1014

Do najwazniejszych przestanek kwalifikujgcych do uczestnictwa w KIS niezmiennie nalezy
bezrobocie (639 wskazan), w tym gtéwnie dtugotrwate (393), oraz niepetnosprawnosé¢ (221).
Marginalne znaczenie dla zbiorowego profilu uczestnika KIS miaty takie przestanki wykluczenia
spotecznego jak dtugotrwata choroba (4 wskazania), czy uzaleznienie od narkotykow (1 wskazanie).
Po raz pierwszy od momentu realizacji badania (tj. od 2017 r.) w gronie beneficjentdw KIS znalazta sie
osoba o statusie uchodzcy realizujgcego indywidualny program integracji (1) oraz repatrianci (3).

Wykres nr 18. Przestanki kwalifikujgce do uczestnictwa w KIS. Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie CAS,
Dziatalno$é KIS w 2019 r. Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie CAS.
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N=1 050. Odpowiedzi nie sumujg sie do N, z tego wzgledu, ze w przypadku jednej osoby mozliwe byto
wskazanie wiecej niz jednej przestanki uczestnictwa w KIS.



Najbardziej powszechng formg wsparcia w KIS w ramach reintegracji spotecznej byty zajecia
edukacyjne®, z ktérych skorzystato 505 beneficjentow 16 klubdw integracji spotecznej, oraz
poradnictwo psychologiczne zrealizowane w 13 podmiotach dla 474 osdb. 6 KIS objeto swych
uczestnikdow (311 osoéb) indywidualnym wsparciem terapeutycznym, terapeutyczne zajecia grupowe
zrealizowano natomiast w 4 podmiotach dla 137 osdb. Poradnictwo prawne zorganizowato 4 KIS.
Z tej formy wsparcia skorzystaty 321 oséb.

Wykres nr 19. Formy wsparcia w KIS w ramach reintegracji spotecznej i ich beneficjenci. Zrédto: Opracowanie
wtasne na podstawie CAS.
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Ponizszy wykres pokazuje dostepnos¢ poszczegdlnych form wsparcia w zakresie reintegracji
spotecznej w KIS w 2019 r. zgodnie z wynikami badania ankietowego ROPS. Pokazaty one, ze
najwiecej, bo 16 podmiotow na 22 biorgce udziat w ankiecie, proponowato swym beneficjentom
trening umiejetnosci spotecznych, a potowa z nich (po 11 KIS) zadeklarowata wykorzystanie w swych
dziataniach warsztatéw motywacyjnych oraz edukacji o charakterze ogélnym.

Wykres nr 20. Formy wsparcia w KIS w ramach reintegracji spotecznej wedtug badania ankietowego. Zrédto:
Opracowanie wtasne na podstawie CAS.

18 16
16
12 11 11
10 8 8

6

2 5 5 5
0 |
e & Q & Q X & & Q N
<& R & ((\\c(\ o N o\@ x@\c ,bb*\(\ < d\(’\ Q(.?\o x@(’
2 S & N & S N 2° &
R IS &L L &£ <@ & o &£
N e o o \& & & R 5
R < & N O QA S &
< & ® o) @ S F @ o
9 Q 2 S & NG A &
& N & & S S x
~ NG N W& B o -
K & R N
< N o
N (\@Q &

N=22. Liczba odpowiedzi nie sumuje sie do N, gdyz mozna byto dokona¢ kilku wyboréw.

> W 2018r. byto to poradnictwo psychologiczne.



Ustugi skierowane do beneficjentéw KIS ramach reintegracji zawodowej objety dziatania doradcze

i szkoleniowe.

* szkolenia zawodowe zrealizowane zostaty dla 323 beneficjentéw 18 KIS,

* doradztwo i szkolenia w zakresie prowadzenia wfasnej dziatalnosci gospodarczej objety
32 uczestnikow wsparcia w 4 podmiotach,

* doradztwo i szkolenia na temat spétdzielni socjalnych zrealizowano zaledwie dla 22 oséb
w 3 KIS.

Wykres nr 21. Formy wsparcia w KIS w ramach reintegracji zawodowej i ich beneficjenci.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie CAS.
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Niepokdj moze budzié fakt, ze 5 z 28 klubdow integracji spotecznej nie zadeklarowato zadnych
beneficjentdow wsparcia ani w ramach reintegracji spotecznej ani zawodowej, 6 KIS nie zadeklarowato
ani jednego beneficjenta wsparcia w ramach reintegracji spotecznej, a jeszcze wiecej — 10 KIS —
zadnych beneficjentéw wsparcia w ramach reintegracji zawodowe;j.

Ze wzgledu na specyfike dziatalnosci klubéw integracji spotecznej w przypadku tej grupy
jednostek reintegracyjnych dziatalnos¢ ekonomiczna nie stanowi instrumentu wsparcia
reintegracyjnego.

Efekty reintegracji spoteczno-zawodowej w KIS

Udziat w KIS w 2019 r. zakonczyto 1014 osdb, z czego tylko 459 uzyskato status absolwenta
(blisko 43% mniej niz w 2018 r. w liczbach bezwzglednych). Jak jednak pokazuje ponizsza tabela,
procentowy udziat absolwentow w grupie beneficjentow KIS, ktérzy zakonczyli udziat we wsparciu
w 2019 r. zmniejszyt sie w pordwnaniu do roku wczes$niejszego nieznacznie.



Tabela nr 8. Absolwenci KIS w latach 2017-2019. Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie CAS.

Rok Liczba Zakonczyli Absolwenci Procentowy udziat absolwentéw
czynnych KIS uczestnictwo w KIS w grupie beneficjentow KIS , ktorzy
zakonczyli udziat we wsparciu

2017 30 1456 617 42,38
2018 31 1649 802 48,62
2019 31 1014 459 45,27

Wsréd absolwentow KIS, podobnie jak w latach poprzednich relatywnie wiecej byto kobiet (293)
niz mezczyzn (166). Wartos¢ procentowa absolwentek w grupie kobiet, ktére zakonczyly udziat we
wsparciu KIS w 2019 r. wynosita 55,39%. W przypadku beneficjentow KIS ptci meskiej odsetek ten
wyniost 34,23%.

Wykres nr 22. Beneficjenci - absolwenci KIS w 2019 r. wg kryterium pfci.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie CAS.
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Wykres nr 23. Beneficjenci a absolwenci KIS w 2019 r. Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie CAS.
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N dla kategorii absolwenci KIS=459; N dla kategorii zakonczyli udziat w KIS=1014. Odpowiedzi nie sumuja sie do
N, z tego wzgledu, ze w przypadku jednej osoby mozliwe byto wskazanie wiecej niz jednej przestanki
uczestnictwa w KIS.



Relatywnie najwiecej absolwentow byto wsréd oséb korzystajgcych ze wsparcia KIS z tytutu
biernosci zawodowej (30 na 35 oséb koriczacych KIS w 2019 r.). Wsrdd oséb stanowigcych najwiekszg
beneficjentow wsparcia KIS, tj. oséb dotknietych bezrobociem, w tym dtugotrwatym, status
absolwenta uzyskato 291 osdb, tj. 44%.

8 KIS na 31 nie zadeklarowato zadnych efektow w zakresie reintegracji spoteczno-zawodowej
swych beneficjentéw w 2019 r. O efekcie zatrudnieniowym reintegracji spoteczno-zawodowej
mozna méwié w przypadku zaledwie 198 oséb (19,53%), ktérzy w 2019 r. zakoriczyli uczestnictwo
w KIS. W przypadku absolwentéw KIS odsetek ten wynosi 43,14%.

Wykres nr 24. Rezultaty uczestnictwa w KIS w aspekcie efektéw zatrudnieniowych w 2019 r.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie CAS.
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N=1014.

Woykres nr 25. Losy uczestnikdéw KIS w 2019 r. po zakoriczeniu udziatu we wsparciu.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie CAS.
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*w sprawozdaniu KIS (Cze$¢ 10) podana liczba os6b ogoétem, ktére po zakonczeniu KIS podjety aktywnosé na
polu zawodowym to 192. W sumie ogdlnej nie uwzgledniono danych dotyczacych KIS Przeciszéw (w sumie 6
oséb).



Dziatalnos¢ zarobkowa podjeto w sumie 139 uczestnikow KIS (w 2018 r. - 260 oséb), w tym jedna
osoba w ramach wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Zatrudnienie wspierane w formie prac spotecznie
uzytecznych lub zatrudnienia socjalnego w CIS objeto 44 osoby (tyle samo, co w roku poprzednim).
Status osoby poszukujgcej pracy uzyskato 7 oséb. W przeciwienstwie do 2018 r. jako instrumenty
reintegracji zawodowej absolwentéw KIS w 2019 r. zaistnialy staze zawodowe: odbycie stazu
zawodowego dotyczyto 4 osdb, 3 kolejne osoby zostaty skierowane do odbycia stazu zawodowego.
Podjecie dalszej edukacji miato charakter marginalny — dotyczyto 1 uczestnika KIS. Zadna z oséb
korzystajgcych ze wsparcia KIS nie rozpoczeta w 2019 r. dziatalnosci gospodarczej w formie
spétdzielni socjalnej ani nie zostata zatrudniona w ramach robdt publicznych.

Podobnie jak w latach ubiegtych, w 2019 r. w grupie beneficjentow KIS nieznacznie wieksza
aktywnos¢ na rzecz usamodzielnienia ekonomicznego charakteryzowata kobiety. Stanowity one
63,83% w grupie absolwentow KIS oraz 63,64% w grupie osob, ktorych dotyczyt efekt
zatrudnieniowy.

Wykres nr 26. Rezultaty uczestnictwa w KIS w aspekcie efektéw zatrudnieniowych wg kryterium ptci. Zrédto:
Opracowanie wtasne na podstawie CAS.
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CENTRA INTEGRACIJI SPOLECZNE)J

Dostepnos¢ wsparcia CIS w regionie

W ciggu 2019 r. w woj. matopolskim wsparcie centréw integracji spotecznej (14)*” dostepne
byto we wszystkich 3 miastach na prawach powiatu oraz w 7 powiatach ziemskich. Najwiecej centréw
dziatato w Tarnowie (3), w Krakowie oraz w powiecie olkuskim (po 2 CIS). Wsparcia CIS zabrakto na
obszarze 12 powiatdw ziemskich. Jesli chodzi o dostepnosé CIS w poszczegdlnych typach gmin, to
mozemy zauwazyé, ze 5 CIS dziatato na obszarze gmin miejskich, tyle samo na obszarze gmin
wiejskich, a 4 dalsze na obszarze gmin wiejsko-miejskich. Jedno centrum integracji spotecznej w ciggu
roku objetego badaniem ulegto likwidacji.

Wykres nr 27. Dostepnosé wsparcia CIS w powiatach woj. matopolskiego w 2019 r.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie CAS.
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Organizacje prowadzqce CIS

Wykres nr 28. Organizacje prowadzace CIS w 2019 r. Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie CAS.
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N=14.

7 Informacje dotyczace dziatalnosci CIS oparto na danych zamieszczonych w CAS, Sprawozdanie Centrum
Integracji Spotecznej za rok 2019 oraz w analogicznych sprawozdaniach za lata 2017-2018. Sprawozdanie CIS
2019 obejmuje 14 pozycji, jednak dla 1 z podmiotéw nie zawiera zadnych danych. Z tego wzgledu czesé
ponizszych szacunkdéw, w przypadku ktérych nie udato sie ustali¢ danych z innych Zrédet dla wszystkich 14 CIS,
dotyczy 13 podmiotéw.



Wsréd organizacji prowadzacych CIS bez zmian przewazajg organizacje lll sektora (10), dla
1 CIS podmiotem prowadzacym byta spétdzielnia socjalna. Jednostka samorzadu terytorialnego byta
organizacjg prowadzgcg w przypadku 3 matopolskich CIS.

Jesli chodzi o czas prowadzenia dziatalnosci, przyjmujac za punkt odniesienia 31 grudnia 2019
r., mozemy stwierdzi¢, ze w roku objetym badaniem w woj. matopolskim wiekszos¢ stanowity CIS
funkcjonujace nie wiecej niz 5 lat (9 podmiotdéw). Wiecej niz 10 lat dziatalnosci miaty za sobg 3 centra.

Tabela nr 9. Trwato$¢ matopolskich CIS. Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie CAS.

Okres dziatania Liczba CIS
wiecej niz 10 lat 3
wiecej niz 9 do 10 lat 1
wiecej niz 5 do 9 lat 0
wiecej niz4 do 5 lat 3
wiecej niz 3 do 4 lat 3
wiecej niz 2 do 3 lat 0
wiecej niz 1 rok do 2 lat 2
mniej niz 1 rok 1

N=14.
Aspekty finansowe dziatalnosci CIS

Wykres nr 29. Struktura przychodéw CIS w 2019 r. Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie CAS.
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Suma przychodéw matopolskich CIS w 2019 r. wyniosta 8 min 399 tys. zt, co oznacza wzrost o
15,73% w poréwnaniu z poprzednim rokiem:

* irédta przychoddéw CIS nie ulegly wiekszym zmianom w poréwnaniu z poprzednimi latami
objetymi badaniem.

* w poréwnaniu z 2018 r. wzrosto znaczenie srodkow europejskich jako zrédta finansowania CIS.
Staty sie one w 2019 r. najwiekszym zrédtem przychoddéw CIS (3 min 524 tys. zt, w 2018 — 2 miIn
449 tys. z1)

¢ J$rodki z Funduszu Pracy przekazywane na s$wiadczenia integracyjne uczestnikow (w 2018 r.
najwazniejsze zrodto finansowania CIS) w 2019 r. wyniosty 2 miIn 797 tys. zt i byty nieznacznie
wieksze niz w roku 2018 (2 min 646 tys.);

¢ 4z 13 CIS (o jeden CIS wiecej niz w 2018 r.) zadeklarowaty osiggniecie w 2019 r. przychodu
z wiasnej dziatalnosci ekonomicznej. Byt on jednak mniejszy niz w 2018 r. i wynidst 165 tys. zt
(w2018 r -261 tys. zf).

¢ 7z dotacji z budzetu gminy na ogdlng sume 907 tys. zt skorzystato 7 z 13 matopolskich CIS.
Beneficjentem dotacji samorzadu lokalnego w 2019 r. byt o 1 CIS wiecej niz w 2018 r., ale kwota
dotacji byta nizsza (w 2018 r. z dotacji gminnej w wysokosci 1 miIn 008 tys. zt skorzystato
6 podmiotéw).

¢ podobnie jak w 2018 r. zaden CIS nie otrzymat wsparcia finansowego z budzetu samorzadu
Wojewddztwa Matopolskiego.

Wydatki CIS w 2019 r. wyniosty w sumie 7 min 956 tys. zt, co oznacza wzrost kosztow
dziatania CIS 0 14,91% w poréwnaniu z 2018 r.:

*  struktura wydatkéw CIS w porédwnaniu z rokiem poprzednim nie ulegta zmianom. Najwazniejsze
pozycje kosztowe stanowity: $wiadczenia wyptacane przez CIS na rzecz beneficjentéow
(Swiadczenia integracyjne i motywacyjna premia integracyjna), wynagrodzenia pracownikéw CIS
oraz koszty realizacji reintegracji zawodowej i spotecznej oraz niezbednej obstugi dziatalnosci CIS.

¢ w 2019 r. najwiekszy wzrost kosztéw dziatania matopolskich CIS w poréwnaniu z rokiem
poprzedzajgcym (o 32,85%) dotyczy kosztéw realizacji reintegracji zawodowej i spotecznej oraz
niezbednej obstugi dziatalnosci CIS. Znaczny wzrost objat tez koszty positkdw regeneracyjnych dla
beneficjentéw CIS (o 32,84%) oraz kosztow zakupéw materiatéw, energii i ustug (0 32,04%).

* w pordéwnaniu z 2018 r. koszty wynagrodzen pracownikéw CIS wzrosty 0 5,17% .
*  tylko 1 CIS zainwestowat w szkolenia pracownikow.

* w2019 r, podobnie jak w 2018 r. zaden z matopolskich CIS nie ponidst wydatkéw inwestycyjnych
czy tez na zakup ustug remontowych.



Wykres nr 30. Struktura wydatkéw CIS w 2019 r. Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie CAS.
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W swietle powyiszych danych S$redni koszt funkcjonowania jednego centrum integracji

spotecznej w Matopolsce w 2019 r. wynosit 612 tys. zt. Oznacza to widoczny wzrost (o 7,82%)

w poréwnaniu z poprzednim rokiem objetym badaniem.



Tabela nr 10. Koszty funkcjonowania CIS w latach 2017-2019. Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie CAS.

Rok Liczba CIS Koszty funkcjonowania CIS Sredni koszt funkcjonowania
w zt 1 podmiotu w zt

2017 11 6312000 573 818,18

2018 12 6770000 564 166,67

2019 13 7 956 000 612 000,00

Dziatalnosc CIS w obszarze reintegracji spoteczno-zawodowej

Z oferty CIS w 2019 r. skorzystato w sumie 438 osdb, a wiec mniej niz w roku poprzednim (518).
W tej liczbie miesci sie 200 oséb kontynuujgcych udziat we wsparciu od 2018 r.). Liczba uczestnikéw
w poszczegdlnych CIS wahata sie od 3 do 89. Malejagcg w ciggu ostatnich lat liczbe beneficjentéw
wsparcia CIS uzasadnia¢ mozina korzystng dla o0sdb poszukujgcych pracy sytuacjg na rynku
zatrudnienia.

Tabela nr 11. Uczestnicy CIS w latach 2017-2019. Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie CAS.

Rok Liczba Liczba
CIs * uczestnikow
2017 11 523
2018 13 518
2019 14 438

Podobnie jak w poprzednich latach, najczesciej deklarowang przestankg do uczestnictwa w CIS byto
dtugotrwate bezrobocie, a nastepnie niepetnosprawnosc.

Trudno wycigga¢ miarodajne wnioski na temat ewentualnej specjalizacji wsparcia matopolskich CIS,
ale mozemy zauwazygé, ze:

¢ 11z 13 CIS realizowato wsparcie dla oséb dtugotrwale bezrobotnych (166)

* 9 CIS (a wiecej o 2 w poréwnaniu z rokiem 2018) realizowato wsparcie dla oséb
z niepetnosprawnosciami (76),

* W pordéwnaniu z 2018 r. nieznacznie zmniejszyta sie liczba bytych osadzonych w zaktadzie
karnym korzystajgcych ze wsparcia CIS - 11 oséb w 4 CIS (w 2018 r. — 14 oséb w 3 CIS);

* podobnie jak w roku poprzedzajgcym z oferty CIS nie skorzystata zadna osoba z grupy
uchodzcow realizujgcych indywidualny program integracji. Wsrod beneficjentéow wsparcia CIS
nie byto réwniez ani jednej osoby z grupy oséb uzaleznionych od narkotykéw lub innych
Srodkow odurzajacych;

* w odrdznieniu od sytuacji z 2018 r. w 2019 r. nie wystgpit zaden przypadek CIS realizujgcego
wsparcie wytacznie dla oséb z jednej grupy zagrozonej wykluczeniem spotecznym. Niemniej,
w przypadku 2 CIS obserwujemy widoczng przewage uczestnikdw wsparcia z jedng okreslong
przestankg wykluczenia spotecznego: w przypadku pierwszego byty to osoby w kryzysie
bezdomnosci, a w przypadku drugiego — osoby dotkniete niepetnosprawnoscis.



Wykres nr 31. Uczestnicy CIS w 2019 r. wg kryterium przestanek do uczestnictwa w CIS.
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie CAS.

81
Osoby dtugotrwale b bot
SOy GlHgoTTaie besroberne L 166
. 43
Osob i
sopy niepeinosprawne ; 76
. 17
Osoby uzaleznione od alkoholu 59
Osoby bezdomne realizujgce
) ] . 9
indywidualny program wychodzenia h 25
z bezdomnosci
Osoby chore psychicznie H
Y Y 15
Osoby zwalniane z zaktadéw 9
karnych, majace trudnosci w
. L i 11
integracji ze srodowiskiem
nne “
86
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Hliczba osdb, ktdre ukonczyty zajecia w CISw 2019 r.  Mliczba uczestniczacych w zajeciach CIS w 2019 r.

N dla absolwentéw CIS=204; N dla uczestnikow CIS=438.

Najbardziej powszechng formg wsparcia w ramach reintegracji spotecznej uczestnikéw CIS
w 2019 r. byto indywidualne poradnictwo psychologiczne lub terapeutyczne, z ktérego skorzystato
74,66% uczestnikow CIS (327 osdb). Ze grupowych form wsparcia realizowanych w formule grup
edukacyjnych oraz grup wsparcia czy samopomocy uczestniczyto w sumie 173 beneficjentow CIS.

Wykres nr 32. Formy reintegracji spotecznej w matopolskich CIS w 2019 r.
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie CAS.
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N=438. Liczba odpowiedzi nie sumuje sie do N, gdyz mozna byto dokonac¢ kilku wyboréw.



W uzupetnieniu do powyzszych danych mozna przywotaé wyniki badania ankietowego jednostek
reintegracyjnych, ktoére ilustruja dostepnos¢ poszczegdlnych form wsparcia w zakresie reintegracji
spotecznej w matopolskich CIS.

Wykres nr 33. Formy reintegracji spotecznej w matopolskich CIS w 2019 r. na podstawie badania
ankietowego. Zrédto: Opracowanie wtasne.
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W zakresie reintegracji zawodowej uczestnicy CIS w najwiekszym stopniu czerpali z doradztwa
zawodowego oraz przekazywanych przez centrum propozycji ofert pracy (243 osoby, tj. 55,48%,
relatywnie mniej niz w 2018 r.). Wsparcie tego typu oferowane byto w 9 z 14 CIS. 85 osd6b, a wiec
nieznacznie wiecej niz w roku 2018 (79) wzieto udziat w szkoleniach zawodowych organizowanych
przez podmioty zewnetrzne dla 4 CIS. Podobnie wiecej oséb - 21 - niz w roku poprzednim (14)
skorzystato ze szkolen dotyczacych prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, w tym spoétdzielni
socjalnej, organizowanych w 2019 r. przez 3 CIS.

Wykres nr 34. Formy reintegracji zawodowej w matopolskich CIS w 2019 r. Zrédto: Opracowanie wtasne na
podstawie CAS.
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N=438. Liczba odpowiedzi nie sumuje sie do N, gdyz mozna byto dokonac¢ kilku wyboréw.

W poréwnaniu z 2018 r. zwiekszyta sie liczba warsztatow zawodowych prowadzonych
w ramach dziatalnosci wytworczej, handlowej lub ustugowej CIS. W 2019 r. funkcjonowaty one
w 9 CIS (w 2018 r. — w 6). Niezaleznie od tego reintegracje zawodowa w 2019 r. realizowato w nich



w sumie 199 os6b*®, a wiec mniej niz w roku 2018 r. (236). Biorac pod uwage procentowy udziat
uczestnikow CIS zaangazowanych w warsztatach (45,43%) nalezy jednak stwierdzi¢, ze skala
wykorzystania tego instrumentu wsparcia w 2019 r byta podobna jak w roku poprzednim (45,56%).
Najwiecej uczestnikéw CIS wzieto udziat w pracy w warsztatach o charakterze porzadkowo-
gospodarczym (54) oraz w gastronomicznych (34 osoby).

Wykres nr 35. Reintegracja w matopolskich CIS w warsztatach zawodowych - 2019 r. Zrédto: Opracowanie
wiasne na podstawie CAS.
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N=438. Liczba odpowiedzi nie sumuje sie do N, gdyz mozna byto dokona¢ kilku wybordéw.

Tylko 1 z 7 ankietowanych CIS zadeklarowato prowadzenie dziatalnosci ekonomicznej:
w obszarze ustug, ktorych odbiorcg byty gtéwnie przedsiebiorstwa prywatne. Wptyw aktywnosci
ekonomicznej podmiotu na realizacje zadan w obszarze reintegracji spoteczno-zawodowej w tym
przypadku oceniony zostat bardzo pozytywnie. W odpowiedzi na pytanie o bariery rozwoju
dziatalnosci ekonomicznej CIS wskazato na niskie kwalifikacje i niski poziom zaangazowania
beneficjentow aktywnych w ramach dziatalnosci wytwdrczo-ustugowej centrum oraz na brak
stabilnosci organizacji prowadzacej jednostke.

Efekty reintegracji spoteczno-zawodowej w CIS

Udziat we wsparciu CIS w 2019 r. zakoriczyta mniej niz potowa jego uczestnikéw (204 osoby, tj.
46,58%). Samodzielnos¢ ekonomiczng osiggneto 76 osdb korzystajgcych w 2019 r. z CIS, z czego:

* 61 beneficjentow korzystajgcych ze wsparcia 11 CIS znalazto zatrudnienie u pracodawcy
zewnetrznego (warto przypomnieé, ze w 2018 r. beneficjenci 9 CIS zostali zatrudnieni na
otwartym ryku pracy)

¢ 7 absolwentéw dwdch CIS (a wiec o 3 osoby wiecej niz w roku poprzednim) zdecydowato sie
na uruchomienie wtasnej dziatalnosci gospodarczej,

* 2 beneficjentdw jednego CIS skierowano do odbycia stazu zawodowego,

?® W Sprawozdaniu CIS 2019 (Czeé¢ 6) podana liczba sumaryczna uczestnikéw wsparcia w formie warsztatéw
zawodowych (pole M26: 199) jest wyzsza niz suma indywidualnych wartosci dotyczgcych oséb zaangazowanych
w poszczegdlnych typach warsztatéw (196).



* 5 beneficjentdow czterech CIS nabyto prawo do swiadczen emerytalnych lub rentowych.

* podobnie jak w 2018 r., tak i obecnie zatrudnienie wspierane byto w niktym stopniu
wykorzystane jako instrument reintegracji zawodowej absolwentéw CIS: skorzystata z niego
zaledwie 1 osoba (w 2018 r. — 2).

* tak samo jak w roku poprzedzajgcym zaden z uczestnikdw CIS w 2019 r. nie zostat skierowany
do pracy w Centrum ani nie podjat dziatalnosci gospodarczej w formie spétdzielni socjalnej.

Wykres nr 36. Efekty reintegracji spoteczno-zawodowej w matopolskich CIS w 2019 r.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie CAS.
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Analiza danych dotyczacych rezultatéw wsparcia CIS w zakresie reintegracji spoteczno-
zawodowej z ostatnich 3 lat moze prowadzi¢ do niepokojgcych wnioskdw dotyczgcych skutecznosci
i efektywnosci dziatan centréw: stopniowo spada procentowy udziat uczestnikow CIS
usamodzielnionych ekonomicznie zaréwno w petnej grupie beneficjentéw CIS, jak i w grupie
beneficjentow CIS koriczacych udziat we wsparciu.

Tabela nr 12. Skala usamodzielnienia ekonomicznego beneficjentéw CIS w latach 2017-2019.
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie CAS.

Rok Liczba Liczba beneficjentow Procentowy udziat Procentowy udziat uczestnikow
konczacych CIS uczestnikéw CIS CIS usamodzielnionych
udziat we usamodzielnionych usamodzielnionych ekonomicznie w grupie
wsparciu CIS ekonomicznie ekonomicznie beneficjentow CIS koriczacych
w grupie udziat we wsparciu

beneficjentow CIS

2017 272 114 21,8 41,91
2018 266 100 19,31 37,59
2019 204 76 17,35 37,25



Biorac pod uwage catkowita kwote wydatkéw CIS, ktéra w 2019 r. wyniosta 7 min 956 tys. zt,
koszt usamodzielnia ekonomicznego jednego beneficjenta CIS wynidst srednio: 104 tys. 684 zt, co
oznacza znaczny wzrost w tym zakresie w poréwnaniu do lat ubiegtych.

Tabela nr 13. Koszty usamodzielnienia ekonomicznego beneficjentéw CIS w latach 2017-2019.
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie CAS.

Rok Koszty Liczba Sredni koszt Liczba beneficjentéw  Sredni koszt
funkcjonowania beneficjentéw  wsparcia CIS usamodzielnienia
CIS w zt CIS 1 beneficjenta  usamodzielnionych ekonomicznego
CIS w zt ekonomicznie 1 beneficjenta CIS
w zt
2017 6312000 523 12 068,83 114 55 368,42
2018 6770000 518 13 069,50 100 67 700,00
2019 7956 000 438 18 164,38 76 104 684,21

Powyzsze dane nalezy interpretowac¢ w kontekscie obserwowanej w 2019 r. sytuacji wzrostu
kosztéw pracy oraz kosztow utrzymania lokali. Nie mozemy rdwniez abstrahowac¢ od panujacej
w 2019 r. sytuacji na rynku pracy. W efekcie niskiego poziomu bezrobocia oraz niezwykle chtonnego
rynku zatrudnienia uczestnikami wsparcia CIS w 2019 r byty przede wszystkim osoby znajdujace sie
w najtrudniejszej sytuacji zawodowej, obcigzone najwiekszymi deficytami, a wiec i wymagajace
wiekszego zaangazowania pracy, czasu i srodkéw, by proces ich reintegracji spoteczno-zawodowej
okazat sie skuteczny.



Liczebnos¢, lokalizacja, forma prawna ZPCh

W 2019 r. w woj. matopolskim dziatato w sumie 50 zaktadéw pracy, posiadajacych status
zaktadu pracy chronionej. Liczba ZPCh w ciggu 2019 r. ulegata zmianom: status utracity 4 podmioty.
Ostatecznie, wykaz ZPCh prowadzony przez Wojewode Matopolskiego na dziern 31.12.2019 r. liczyt 46

pozycji (na 867 ZPCh dziatajacych w Polsce®).

Najwiecej przedsiebiorstw posiadajgcych status ZPCh w woj. matopolskim w 2019 r.
zarejestrowanych byto w dwdch miastach na prawach powiatu: w Krakowie (27) oraz w Tarnowie (5).
Wsrdd powiatow ziemskich najwiecej ZPCh na swoim terenie odnotowa¢ mogt powiat olkuski (4) oraz
krakowski (3). Po 2 ZPCh zarejestrowane byly na obszarze powiatéw: chrzanowskiego,
nowosgdeckiego, oswiecimskiego oraz tarnowskiego. W powiatach myslenickim, proszowickim oraz
wadowickim zarejestrowanych byto po 1 przedsiebiorstwie o statusie ZPCh.

Wykres nr 37. ZPCh w powiatach woj. matopolskim w 2019 r. (z wyszczegdlnieniem SIN posiadajgcych status
ZPCh). Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie KRS i MUW.
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Najwieksza cze$¢ matopolskich ZPCH w 2019 r. dziatata w formie spdtki z ograniczong
odpowiedzialnoscig (25), status ZPCh miato 8 przedsiebiorstw prowadzonych w formule
jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej, 7 w formule spoétdzielni inwalidéw i niewidomych,

*° Dane za: BPON, Tablica 2. Zatrudnienie i jego struktura w zaktadach pracy chronionej wedtug stanu na koniec
grudnia 2019 r.,  http://www.niepelnosprawni.gov.pl/container/niepelnosprawnosc-w-liczbach/rynek-
pracy/zpch/2019/ZPCH%202000-11%20p0l%202019%20na%20str.xIsx [dostep: 27.05.2020], MUW, Wyciag
z rejestru zaktadéw pracy chronionej dziatajgcych w 2019 r. oraz, MS-KRS, odpisy aktualne poszczegdlnych
podmiotow z Rejestru Przedsiebiorstw (dalej: KRS).



4 w formule spotki jawnej, 3 spotki akcyjnej. Wsréd ZPCh znalazty sie po 1 przedsiebiorstwie w formie
spotki jawnej, spotki cywilnej oraz 1 spotdzielnia pracy.

Wykres nr 38. ZPCh w woj. matopolskim w 2019 r. — formy prawne.
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie KRS.
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Zarejestrowane w woj. matopolskim ZPCh to przedsiebiorstwa wielobranzowe - na
podstawie wpisow w Rejestrze Przedsiebiorcéw KRS trudno zdefiniowac jednoznacznie profil ich
dziatalnosci ze wzgledu na duzg liczbe i rozbieznos¢ podanych jej obszaréw. Wsrdd 50 ZPCh az 11
(w tym 1 SIN) nie zadeklarowato w ogdle przewazajgcego obszaru dziatalnosci gospodarczej. Wsrdd
tych, ktére to uczynity, przewazajg ZPCH o profilu ustugowym (23, w tym 3 SIN).

Wykres nr 39. Profil dziatalno$ci gospodarczej ZPCh w 2019 r. (z wyszczegdlnieniem SIN posiadajgcych status
ZPCh). Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie KRS.
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W ramach dziatalnosci ustugowej ZPCh dominowaty ustugi w zakresie ochrony oséb i mienia (10).

Wykres nr 40. ZPCh deklarujgce dziatalnos¢ ustugowa jako przewazajaca forme dziatalnosci gospodarczej.
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie KRS.
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15 matopolskich przedsiebiorstw ze statusem ZPCh posiadato wpis wskazujgcy na dziatalnos¢
produkcyjng jako przewazajacy typ dziatalnosci gospodarczej. Dominujacy charakter w tej kategorii
miata produkcja podzespotéw elektrycznych i instalacji oraz produkcja opakowan, materiatow
papierniczych i biurowych.

Wykres nr 41. ZPCh deklarujgce dziatalnos¢ produkcyjna jako przewazajaca forme dziatalnosci gospodarczej.
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie KRS.
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W przypadku 1 ZPCh zarejestrowanego w Matopolsce w 2019 r. przewazajagcym typem
dziatalnosci gospodarczej byta dziatalnos¢ handlowa.

Trudno mowicé o pewnej korelacji miedzy formg prawng a typem dziatalnosci gospodarczej ZPCh,
jednak warto zauwazy¢, ze w przypadku ZPCh prowadzonych w formie jednoosobowe] dziatalnosci
gospodarczej wyraznie przewazajg zaktady o charakterze produkcyjnym (6 na 7), a w przypadku ZPCh
prowadzonych w formie spétki z 0.0., przewaza dziatalnos$é¢ ustugowa (16 na 26). 3 spodtdzielnie



inwalidéw i niewidomych posiadajgce status ZPCH w 2019 r. prowadzity dziatalnos¢ ustugowg, 3 -
dziatalno$¢ produkcyjng, a w przypadku jednej z nich nie wskazano przewazajgcego obszaru
dziatalnosci gospodarczej.

Wszystkie ZPCH, ktére wziety udziat w ankiecie i udzielity odpowiedzi na pytanie o rzad
wysokosci przychoddéw, zadeklarowaty, ze przychdéd w 2019 r. przekroczyt kwote 2 min ztotych
(11 wskazan). Najwazniejszym Zrédtem przychoddéw bytam, rzecz jasna, dziatalno$¢ ekonomiczna.
Wedtug ankiety w dalszej kolejnosci jako zrédta przychodu wskazano srodki publiczne rzadowe inne
niz dotacyjne (np. Fundusz Pracy, PFRON).

Jesli chodzi o oferte w ramach reintegracji spotecznej, dostepng w zaktadach pracy chronionej,
to przedsiebiorstwa biorgce udziat w ankiecie wskazaty na organizowanie wyjs¢ do instytucji kultury
(4 wskazania), organizacje spotkan integracyjnych dla pracownikéw (3 wskazania), edukacje ogdlng
(3 wskazania). Dziatania o charakterze samopomocowym realizowane byty w 3 z 13 badanych ZPCh.



SPOLDZIELNIE INWALIDOW | NIEWIDOMYCH
Liczebnosé i lokalizacja SIN w regionie

W 2019 r. w wojewddztwie matopolskim czynnych byto 21 spétdzielni inwalidéw, w tym jedna
spotdzielnia niewidomych (na 113 tego typu podmiotéw w kraju®®). 6 spétdzielni inwalidéw oraz
jedna spotdzielnia niewidomych w 2019 r. posiadato status zaktadu pracy chronionej.

Biorgc pod uwage lokalizacje w 2019 r. SIN obecne bylty sg na terenie 9 powiatdw,
zdecydowanie najwiecej z nich (13) dziatato w Krakowie.

Wykres nr 42. SIN w powiatach woj. matopolskiego w 2019 r. Opracowanie wtasne na podstawie KRS.
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N=21.
Liczba SIN w woj. matopolskich w skali ostatnich lat stopniowo zmniejsza sie.

Wykres nr 43. Liczebnos¢ sektora SIN w latach 2005-2019.
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie KRS.
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Jako niepokojgce w kontekscie kondycji matopolskiego sektora SIN oceni¢ nalezy réwniez
zesztoroczne dane na temat liczby SIN wykreslonych z rejestru przedsiebiorcow w 2019 r. (4) oraz

30 BPON, Tablica 3. Zatrudnienie w spoétdzielniach inwalidéw oraz spétdzielniach niewidomych,

http://www.niepelnosprawni.gov.pl/container/niepelnosprawnosc-w-liczbach/rynek-
pracy/zpch/2019/ZPCH%202000-11%20p0l%202019%20na%20str.xlsx [dostep: 27.05.2020]

Dane opracowano na podstawie MS-KRS, odpisy aktualne poszczegdlnych podmiotdw z Rejestru
Przedsiebiorstw (dalej: KRS).



posiadajacych status ,w likwidacji” (7). Na dzien 31 grudnia 2019 r. liczba spétdzielni inwalidow
i niewidomych czynnych na terenie Matopolski wyniosta 17, w tym tylko 10 dziatato bez statusu
likwidacyjnego®’. Warto wskaza¢, ze 7 z nich posiadato status zaktadu pracy chronione;j.

Wykres nr 44. Liczebno$¢ matopolskiego sektora SIN (stan na 31.12.2019r.).
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie KRS.
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Podobnie jak w przypadku przedsiebiorstw posiadajgcych status zaktadu pracy chronionej,
SIN s3g przedsiebiorstwami wielobranzowymi. Bioragc pod uwage wskazany w Rejestrze
Przedsiebiorcéw przewazajgcy profil dziatalno$ci gospodarczej, w tej grupie spotdzielnie produkcyjne
(8) dominujg nad spodtdzielniami o charakterze ustugowym (5), przy czym 8 podmiotdw nie
zdefiniowato swej dziatalnosci gospodarczej o przewazajgcym charakterze. Ze wzgledu na duia
rozpietos¢ branz, ciezko wskaza¢ dominujgcy obszar dziatalnosci gospodarczej SIN.

Woykres nr 45. Profil dziatalnosci gospodarczej SIN w woj. matopolskim w 2019 r.
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie KRS.
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W badaniu ankietowym wzieto udziat 6 spétdzielni inwalidow — wszystkie posiadajgce status
ZPCh. Z tego wzgledu zrezygnowano z odrebnego podawania wynikdw z ankiety dla tej grupy

docelowej.

> Warto nadmieni¢, ze 2 SIN z czynnych obecnie 10 nieposiadajgcych statusu ,,w stanie likwidacji” doswiadczyto
w swej historii postepowania upadtosciowego, ktére zakoniczone zostato jednak umorzeniem.



ZASOBY LUDZKIE W JEDNOSTKACH REINTEGRACYIJNYCH
Jednostki reintegracyjne w 2019 r. stanowity miejsce pracy w sumie dla 1452 os6b.*

Wykres nr 46. Stan zatrudnienia w matopolskich jednostkach reintegracyjnych w 2019 r. Zrédto: Opracowanie
wtasne na podstawie CAS oraz PFRON.
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N dla liczby JR=124; N dla liczby zatrudnionych=1452.
Zasoby ludzkie w WTZ

Matopolskie warsztaty terapii zajeciowej w 2019 r. zatrudniaty 965 osdb (w 2018 r. 951), co
przektadato sie na 809,1 etatéw. Kadra zaangazowana w proces rehabilitacyjny (instruktorzy zawodu,
terapii zajeciowej, psycholodzy, rehabilitanci, lekarze, pielegniarze, pracownicy socjalni) to 727 oséb
(630 etatéw). Kadra biurowo-administracyjna (kierownik, ksiegowa, sekretarka itp.) liczyta 154 osoby
(réwnowazne z 115,3 etatow), natomiast kadra pomocnicza (kucharz, pracownik gospodarczy,
administrator budynku, kierowca itp.) — 84 osoby (co przektadato sie na 63,1 etatow).

Wykres nr 47. Kadra matopolskich WTZ (stan na 31.12.2019r.).
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie PFRON.
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> 7ze wzgledu na brak dostepu do odpowiednich danych nie jesteSmy w stanie oszacowaé $redniego

miesiecznego wynagrodzenie pracownikow wszystkich typdw podmiotéw reintegracyjnych. Pewien obraz stanu
rzeczy w tym zakresie ksztattuje sie w Swietle danych dotyczacych kadry WTZ i CIS, o czym nizej.



Ponizsza tabela przestawia stan zatrudnienia w matopolskich warsztatach terapii zajeciowej

w ciggu ostatnich trzech lat. Mozna zwrdci¢ uwage, na fakt, ze mimo zwiekszenia sie liczby placowek

WTZ, w 2019 r. zmalata liczba kadry pomocniczej w poréwnaniu z rokiem poprzednim.

Tabela nr 14. Liczebno$¢ kadry WTZ w latach 2017-2019. Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie PFRON.

2017
Liczba WTZ 67
Kadra WTZ ogétem 943
Kadra biurowo-administracyjna 154
Kadra merytoryczna 703
Kadra pomocnicza 86

2018
67
951
152
708
91

2019
68
965
154
727
84

W 2019 r. kwota funduszu wynagrodzen osobowych brutto w matopolskich WTZ wyniosta

w sumie 34 752 742 zt. Oznacza to wzrost wynagrodzen brutto o 2 984 302 zt w poréwnaniu z rokiem

poprzednim. W 2019 r. pracownik merytoryczny w WTZ zarabiat srednio 34 320 zt w skali roku

(32322 zt w roku 2018), co oznacza, ze wynagrodzenie miesieczne wykwalifikowanego terapeuty

zajeciowego czy tez psychologa w WTZ wynosito w 2019 r. srednio 2 860 zt brutto. Wynagrodzenia

kadry administracyjno-biurowej WTZ byty wyisze — zaangazowaty kwote w sumie 47 487 zt w skali

roku, co oznacza, ze pracownik administracyjno-biurowy odnotowat miesieczny przychdd w sredniej

wysokosci 3 957,25 zt brutto.

Zilustrowana przez ponizszg tabele skala wzrostu wynagrodzen pracownikow WTZ

w ostatnich 3 latach, w szczegdlnosci w odniesieniu do kadry bezposrednio zaangazowanej w proces

rehabilitacji spoteczno-zawodowej, wydaje sie wiec nadal niewystarczajgca w poréwnaniu ze

wzrostem ptac w innych sektorach gospodarki.

Tabela nr 15. Srednie wynagrodzenie pracownikéw WTZ w latach 2017-2019 w skali roku. Zrédto:

Opracowanie wtasne na podstawie PFRON.

Rok 2017
Liczba WTZ 67
Srednie wynagrodzenie na pracownika 31701

(niezaleznie od kategorii)

Kadra biurowo-administracyjna 40 069
Kadra merytoryczna 30594
Kadra pomocnicza 25767

Zasoby ludzkie w ZAZ

2018

67

33405

43 639

32322

24 743

2019

68

36 013

47 487

34 320

29 634

Wedtug danych UMWM w kadra obstugowa matopolskich ZAZ w 2019 r. liczyta w sumie 153
osoby**. Liczba pracownikéw w tej kategorii w poszczegdlnych podmiotach wahata sie od 5 do 36

3 Wedtug danych BPON liczba ta wynosita 118. Ibidem.



0s6b. Srednio na 1 pracownika ZAZ z niepetnosprawnoscia przypadato wiec 2,63 pracownikéw
obstugi.

Zasoby ludzkie w KIS

Kadra matopolskich KIS w 2019 r. liczyta w sumie 239 o0s6b* (270 oséb w 2018 r.).
Charakteryzowato jg znaczne zréznicowanie struktury stanowisk. Najwazniejsze miejsce w strukturze
kadry KIS zajmowaty stanowiska trenerskie (59), w tym: treneréw prowadzacych zaciecia i szkolenia,
treneréw kursow zawodowych oraz pracownikdw socjalnych (46 stanowisk). Kadra administracyjna
w KIS liczyta 41 oséb (tyle samo co w 2018 r.), z tego 24 to stanowiska kierownikéw Iub
koordynatoréw KIS. Widoczne miejsce w strukturze zatrudnienia KIS zajmowali doradcy zawodowi
(26 stanowisk) psychologowie i psychoterapeuci (25). Inne stanowiska pracy dotyczyly m.in.
specjalistow reintegracji spoteczno-zawodowej (13), konsultantow ds. prawnych (10).

Wykres nr 48. Struktura kadry KIS w 2019 r. Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie CAS.
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* asystent rodziny, coach, gtdwny specjalista, instruktor bhp, pracownik pierwszego kontaktu, specjalista ds.
diagnoz.
N=239

W klubach integracji spotecznej prowadzonych przez JST dominujgcg formutg zatrudnienia byty
umowy o prace (czesto w tym przypadku zadania w KIS byty czescig zakresu obowigzkéw pracownika
w ramach umowy o prace w OPS), natomiast w przypadku KIS organizowanych przez NGO — umowy
cywilno-prawne. KIS zlecaty réwniez czes¢ ustug firmom zewnetrznym.

Zasoby ludzkie w CIS

Wedtug danych w CAS Matopolskie CIS w 2019 r. byty pracodawcg w sumie dla 95 osdb. Oznacza
to zmniejszenie zasobow kadrowych w poréwnaniu do 2018 r. (118 osdb). Najwiekszg cze$¢ kadry
matopolskich CIS w 2018 r. stanowity osoby pracujgce na stanowisku instruktora zawodu (43
stanowiska). Pozostate stanowiska pracy w CIS obejmowaty m.in. doradcéw zawodowych (11),
pracownikéw socjalnych (12), psychologdw i terapeutdow (9), posrednikdéw pracy (5). Tylko w 3 CIS

> Wedtug Sprawozdania KIS 2019 (Cze$¢ 5 -kolumna 1. , rzad 44) liczba pracownikéw KIS to: 236. Wartos¢ ta jest
rozbiezna z sumg danych czgstkowych, tj. poszczegdlnych kategorii pracownikdw, ktéra wynosi 239. Na
potrzeby niniejszego badania przyjeto sume danych czgstkowych.



istniaty stanowiska pracy odpowiedzialne za dziatalno$¢ ekonomiczng (5). Relatywie nieliczna byta
kadra administracyjna CIS (4 stanowiska).

* W 2019 r. matopolskie CIS zatrudniato w sumie 58 oséb na podstawie umowy o prace
(w 2018 r. — 64). Na petny etat min. 1 pracownika w 2019 r. zatrudniato tylko 7 CIS - w sumie
20 0s6b (w 2018 r. — 23). 38 0s6b pracowato w niepetnym wymiarze czasu pracy*®.

* W 2019 r. w widoczny sposdb zmniejszyta sie liczba oséb zatrudnionych w CIS na podstawie
umow cywilno-prawnych. Pozostata kadra centrum liczyta w sumie 37 oséb (w 2018 r. — 54).

e Zatrudnienie w petnym wymiarze czasu pracy dotyczyto takich stanowisk, jak: instruktor
zawodu (16), pracownik socjalny (2), pracownicy odpowiedzialni za dany rodzaj dziatalnosci
wytworczo-ustugowej CIS (4).

* Osoby wchodzace w sktad kadry podstawowej CIS (12), odpowiedzialne za prowadzenie
reintegracji spoteczno-zawodowej (tj. psycholog, terapeuta, doradca zawodowy i posrednik
pracy) zatrudnione byty wytgcznie w niepetnym wymiarze czasu pracy lub na podstawie
umow cywilno-prawnych.

* W 2019 r. taka sama liczba oséb podjeta zatrudnienie w CIS, co zakoriczyta prace w centrum
(16).

* Przecietne zatrudnienie w matopolskich CIS w skali roku objetego badaniem wynosita 40
0s0b, przy czym Srednia liczba pracownikow wahata sie od 1 do 8 oséb. W przypadku az 6 CIS
z przecietne zatrudnienie dotyczyto zaledwie 1 osoby.

* Ani jedna osoba w 2019 r. nie podjeta zatrudnienia w CIS z tytutu skierowania do pracy
w centrum przez PUP.

Wynagrodzenia pracownikéw CIS w kwocie 1 min 925 tys. zt (w 2018 r. - 1 min 820 tys. zt)
stanowity 24,20% ogdtu kwoty wydatkowanej na dziatalno$¢ podmiotu (w 2018 r. - 36,77%).

Tabela nr 16. Wynagrodzenie pracownikéw CIS w latach 2017-2019 w skali roku.
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie CAS.

Rok Liczba Liczba Liczba Pozostala  Kwota wydatki na
CIS pracownikéw pracownikow - kadra CIS wynagrodzenie
na petny etat niepetny wymiar pracownikéw z
czasu pracy pochodnymi
2017 11 16 54 18 1700 000
2018 12 23 41 54 1820 000
2019 13 20 38 37 1925 000

Wolontariat w jednostkach reintegracyjnych

Jesli chodzi o zaangazowanie wolontariuszy w dziatalnos¢ CIS, KIS, WTZ i ZAZ, dane zastane
obejmujace petng populacje jednostek reintegracyjnych w Matopolsce dostarczajg nam informacje
w tym zakresie wytacznie w odniesieniu do klubow integracji spotecznej. Z pracy wolontariuszy

% W Sprawozdaniu CIS 2019( Czesc¢ 4: kol. Y, pkt. 5.4.) osoby prowadzgce reintegracje zawodowsa i spoteczna,
zaliczajgce sie do kadry Centrum — warto$¢ sumaryczna (13) nie zgadza sie z suma wartosci czgstkowych
podanych w kol. Z (2), AA (0), AB (6), AC (4), ktéra wynosi: 12. Jesli przyja¢, ze mamy do czynienia z pomytka
rachunkowa, liczba pracownikéw CIS zatrudnionych w niepetnym wymiarze czasu pracy wynosi¢ winna 37 oséb,
a liczba ogdlna osoéb pracujacych w CIS — 94,



w 2019 r. korzystato 6 z 32 KIS (w 2018 r. - 10 z 31), na rzecz ktérych pracowato w sumie 48 (w 2018 r.

— 76) wolontariuszy (w tym 29 w jednym podmiocie).

Wykres nr 49. Wolontariat w jednostkach reintegracyjnych w 2019 r. Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Dane z badania ankietowego ROPS w Krakowie pozwalajg nam rozszerzy¢ powyzisze dane

o dodatkowe informacje:

w 2019 r. z wolontariuszami wspoétpracowato 40 z 74 jednostek, ktére udzielity odpowiedzi na
pytanie o obecnos$¢ wolontariatu: 18 z nich zadeklarowato wspdtprace z nie wiecej niz
3 wolontariuszami, a 9 z wiecej niz 10;

w najwiekszym stopniu z wolontariatu w 2019 r. korzystaty WTZ (27 z 38 badanych podmiotéw
zadeklarowato wspodtprace z wolontariuszami, w tym 7 podmiotéw wspotpracowato z wieksza
liczbag niz 10 wolontariuszy), a w najmniejszym stopniu kluby integracji spotecznej (18 z 21 KIS
stwierdzity brak takiej wspotpracy);

niezmiennie z wolontariuszami w wiekszym stopniu wspoétpracowaty jednostki reintegracyjne
prowadzone przez organizacje lll sektora (36) niz przez jednostki samorzadowe (4).

Wykres nr 50. Liczba wolontariuszy w jednostkach reintegracyjnych w 2019 r. Zrédto: Opracowanie wiasne.
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N=74

Doskonalenie kadr w jednostkach reintegracyjnych

Majagc w perspektywie ostatnie 3 lata objete badaniem, nalezy powiedzie¢, ze nieznacznie
zwieksza sie liczba pracownikéw jednostek reintegracyjnych, ktérych dotyczy doskonalenie
zawodowe. W 2019 r. z réznych form podnoszenia kwalifikacji zawodowych skorzystali pracownicy
60 z 77 podmiotow. Nie podnosita kwalifikacji kadra 5z 8 CIS, 8 z21 KIS, 3z38 WTZ oraz 1z 10 ZAZ.

Wykres nr 51. Formy podnoszenia kwalifikacji kadr jednostek reintegracyjnych w 2019 r.
Zrédto: Opracowanie wiasne.
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N=60. Liczba odpowiedzi nie sumuje sie do N, gdyz mozna byto dokonac kilku wyborow.

Biorac pod uwage wyniki ankiety, mozemy stwierdzic, ze:

¢ preferencje jednostek reintegracyjnych dotyczgce poszczegdlnych form doskonalenia
zawodowego nie ulegajg wiekszym zmianom: podobnie jak w latach ubiegtych najbardziej
upowszechnione byty szkolenia specjalistyczne, z ktdrych w 2019 r. skorzystali pracownicy 46
z 60 JR oraz kursy specjalizacyjne (22 wskazania).

* w rozwdj zawodowy kadry w najwiekszym stopniu w 2019 r. inwestowaty ZAZ i WTZ.
Relatywnie najmniej szkolili sie pracownicy matopolskich KIS.

* W mniejszym stopniu z aktywnosci podnoszacych kwalifikacje zawodowe korzystali
pracownicy podmiotdw prowadzonych przez JST (7 z na 27 wskazan) niz przez organizacje
Il sektora, aczkolwiek zjawisko to wystapito w mniejszej skali niz w 2018 r.

* wsrdd zrédet finansowania doskonalenia zawodowego dominowaty srodki wtasne organizacji
(43 wskazania) i Srodku wtasne pracownikow (21 wskazan). 16 ankietowanych zadeklarowato
korzystanie ze srodkdw zewnetrznych o charakterze publicznym.

Najczesciej wskazywanymi przez ankietowanych obszarami wymagajgcymi  wsparcia
w kontekscie wzmocnienia kompetencji i podniesienia kwalifikacji zawodowych kadr podmiotéw
reintegracyjnych byto pozyskiwanie $rodkéw zewnetrznych (35 wskazan na 73 podmioty),
przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu (32 wskazania) oraz podnoszenie kwalifikacji w obszarze
dziatalnosci reintegracyjnej (32 wskazania). Sposrod obszaréw wsparcia wskazanych w kafeterii



najmniej istotne okazato sie by¢ w kontekscie potrzeb JR w 2019 r. aspekty zwigzane z zarzgdzaniem
organizacja (8) i zasobami ludzkimi (5 wskazan). W porédwnaniu z wynikami badania z poprzedniego
roku, ankietowani przywigzywali podobna wage do miekkich umiejetnosci wspotpracy pracownikéw
jednostek reintegracyjnych (w 2018 r. i w 2019 r. - 16 wskazan), a zwrdcili wiekszg uwage na finanse
i ksiegowos$c¢ jako obszar do doskonalenia (12 wskazan, w 2018 r. — 5). Cztery podmioty (3 KIS i 1
WTZ) zadeklarowaty brak potrzeb szkoleniowych.

Wykres nr 52. Potrzeby jednostek reintegracyjnych w zakresie doskonalenia kadr.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

fundraising NI 35
przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu NN 32
umiejetnoéci/kwalifikacje zwigzane ze specyfika dziatalnosci NN 32
promocja i marketing produktéw i ustug I 17
miekkie umiejetnosci wspétpracy z partnerami lokalnymi NN 16
prawo NN 15
finanse i ksiegowoé¢ IS 12
zarzadzanie organizacjy NN 3
zarzgdzanie zasobami ludzkimi [ 5
brak potrzeby doskonalenia zawodowego kadr NN 4

0 5 10 15 20 25 30 35 40

N=77. Liczba odpowiedzi nie sumuje sie do N, gdyz mozna byto dokonac kilku wyboréw.
Bariery rozwoju zasobow ludzkich w jednostkach reintegracyjnych

Woykres nr 53. Bariery rozwoju jednostek reintegracyjnych zwigzane z zasobami ludzkimi.
Zrédto: Opracowanie wiasne.
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N=77. Liczba odpowiedzi nie sumuje sie do N, gdyz mozna byto dokona¢ kilku wyboréw.



W kontekscie barier rozwoju organizacji wynik obecnej ankiety wskazuje na utrzymywanie sie
znaczenia niskiego poziom wynagrodzen w sektorze jako gtdwnej bariery rozwojowej jednostek
reintegracyjnych w kontekscie zasobdéw ludzkich (46 wskazan na 64). Zwigzane z tym sg wskazane
na kolejnych miejscach bariery dotyczace trudnosci z pozyskaniem nowych pracownikéw (33
wskazania, w 2018 r. - 26 wskazan) oraz uzaleznienia poziomu zatrudnienia od pozyskania srodkéw
zewnetrznych (26 wskazan). Sytuacja w tym obszarze nie ulegta wiec zmianie w pordwnaniu
z poprzednimi latami objetymi badaniem. Podobnie, jak uprzednio - najmniej istotng barierg okazuja
sie by¢ niewystarczajgce umiejetnosci zarzadcze kierownictwa wskazany tylko przez 2 ankietowane
podmioty. 13 na 77 badanych podmiotéw (1 CIS, 9 KIS, 2 WTZ, 1 ZAZ) nie dostrzegto barier rozwoju
organizacji w 2019 r. zwigzanych z zasobami ludzkimi (w 2018 r. - 9).



45 matopolskich zaktadéw pracy chronionej w 2019 r. zatrudniato 10 925 oséb, w tym osoby
niepetnosprawne to 8 323 osoby?’.

Wykres nr 54. Zatrudnienie w zaktadach pracy chronionej w 2019 r.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BPON.
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N=10 925.

8 ZPCh, ktére wziety udziat w ankiecie i odpowiedziaty na pytanie o liczbe zatrudnionych,
stanowity miejsce pracy w sumie dla 1033 oséb. Liczba zatrudnionych w poszczegdlnych podmiotach
wahata sie od 26 do 317 oséb. W ZPCh jako podstawa zatrudnienia przewaza umowa o prace lub
spotdzielcza umowa o prace (w przypadku SIN). Zatrudnienie na podstawie umowy cywilnoprawne;j
miato charakter drugorzedny (dotyczyto 86 osdb pracujgcych w 5 podmiotach).

Zaden z ankietowanych ZPCh nie wspoétpracowat z wolontariuszami.

Pracownicy wszystkich ZPCh, ktdore wziety udziat w ankiecie brali udziat w doskonaleniu
zawodowym w formie szkolern specjalistycznych (9 wskazan na 13) i kurséw specjalizacyjnych
(7 wskazan). Doskonalenie kadr pokrywane byto gtéwnie ze srodkéw wiasnych przedsiebiorstwa
(10 wskazan), a tylko w jednym przypadku ze srodkéw publicznych o charakterze dotacyjnym.

Wsréd obszarow wymagajgcych doskonalenia pracownikow ankietowanych ZPCh wskazano
przede wszystkim miekkie umiejetnosci wspotpracy z partnerami w srodowisku lokalnym, finanse
i ksiegowos$¢é, pozyskiwanie zewnetrznych srodkéw finansowych (po 3 wskazania na 12). Jeden
z ankietowanych ZPCh zadeklarowat brak potrzeby podnoszenia kwalifikacji swoich pracownikdéw.

Wedtug ankietowanych JR i ZPCh bariery w rozwoju organizacji w 2019 r. zakorzenione
w obszarze zasobdéw ludzkich to trudnosci z pozyskaniem nowych pracownikéw i niski poziom
wynagrodzen (5 wskazan), niski poziom kwalifikacji kadr oraz otoczenie prawne (po 4 wskazania).

37BPRON, Tablica 2. Zatrudnienie i jego struktura w zaktadach pracy chronionej (wedtug stanu na koniec grudnia
2019 r.) http://www.niepelnosprawni.gov.pl/container/niepelnosprawnosc-w-liczbach/rynek-
pracy/zpch/2019/ZPCH%202000-11%20p0l%202019%20na%20str.xIsx. [dostep: 27.05.2020]

Brak jest analogicznych danych dla SIN.



Wspotpraca z rodzinami beneficjentow

Badanie ankietowe wskazuje na to, ze duza czes¢ jednostek reintegracyjnych wspoétpracowata
w 2019 r. z rodzinami swych beneficjentédw. Tylko 4 podmioty wéréd 74 ankietowanych (2 CIS i 2 KIS),
ktorzy udzielili odpowiedzi na pytanie o taka wspodtprace, udzielito odpowiedzi negatywnej. Byty
to podmioty prowadzone przez JST.

Wykres nr 55. Formy wspotpracy jednostek reintegracyjnych z rodzinami beneficjentéw.
Zrédto: Opracowanie wiasne.
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N=74. Liczba odpowiedzi nie sumuje sie do N, gdyz mozna byto dokona¢ kilku wyborow.

Najbardziej upowszechniong forma wspodtpracy JR z rodzinami beneficjentéw byty dziatania
informacyjne, w tym przede wszystkim informowanie o dostepnych formach wsparcia (59 wskazan)
doradztwo psychologiczne oraz organizacja spotkan integracyjnych dla osdb z najblizszego
Srodowiska beneficjentow (po 48 wskazan).

Wspotpraca z innymi podmiotami ekonomii spotecznej

Na pytanie o wspétprace z innym podmiotem ekonomii spotecznej negatywnie odpowiedziato
15 na 77 ankietowanych przedstawicieli jednostek reintegracyjnych:

* podobnie jak w latach ubiegtych, w najmniejszym stopniu z partnerami sektora ES
wspotpracowaty podmioty zatrudnienia socjalnego (10 wskazan na 22 KIS biorgce udziat
w badaniu, 4 wskazania na 7 ankietowanych CIS).

* biorgc pod uwage kryterium organizacji prowadzacej brak wspodtpracy z innym PES
zadeklarowaty w wiekszej mierze jednostki prowadzone przez JST (11 wskazan).

¢ w Swietle badania podmioty zlokalizowane na wsi i w matych miastach (do 20 tys.
mieszkancow) czesciej nie majg partnerow w sektorze ekonomii spotecznej (9 na 15 wskazan)
niz jednostki dziatajace w wiekszych miastach.



Partnerow w sektorze ES miaty wszystkie ankietowane zakiady aktywnosci zawodowej
i niemal wszystkie WTZ (tylko 1 podmiot w tej grupie na 38 uczestnikéw badania zadeklarowat brak
wspotpracy wewnatrzsektorowej).

Wykres nr 56. Partnerzy jednostek reintegracyjnych w sektorze ekonomii spotecznej. Zrédto: Opracowanie
wtasne.
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N= 77. Liczba odpowiedzi nie sumuje sie do N, gdyz mozna byto dokona¢ kilku wyboréw.

Najczesciej deklarowanym przez ankietowanych partnerem jednostek reintegracyjnych
w obrebie sektora ekonomii spotecznej pozostaja niezmiennie stowarzyszenia i fundacje
(45 wskazan) oraz warsztaty terapii zajeciowej (39 wskazan). W poréwnaniu z wynikami
zesztorocznego badania wzrosto znaczenie spétdzielni socjalnych jako partneréw JR (20 wskazan
w 2019 r., 9 wskazan w 2018 r.). Ze spotdzielniami socjalnymi wspotpracowaty wszystkie typy JR.
Niezmiennie zaden z ankietowanych podmiotéw nie zadeklarowat wspdtpracy z innym typem
spoétdzielni. 5 ankietowanych podmiotéw (4 WTZ i 1 CIS) wskazato za to na relacje z zaktadami pracy
chronionej, a 4 kolejne (2 WTZ i 2 ZAZ) ze spbtkg non-profit (w 2018 r. - 0).

Wykres nr 57. Bariery rozwoju wspoétpracy wewnatrzsektorowej jednostek reintegracyjnych w 2018 r.
Zrédto: Opracowanie wiasne.
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N= 77. Liczba odpowiedzi nie sumuje sie do N, gdyz mozna byto dokonac kilku wyboréw.



Najistotniejszg barierg wspotpracy pozostaje obcigzenie biezgcy dziatalnoscig statutowg
(3 wskazan), a najmniej dotkliwg przeszkodg braki kadrowe (4 wskazania). Wzrosto w poréwnaniu
z poprzednim rokiem objetym badaniem znaczenie aspektu wsparcia administracji publicznej dla
wspotpracy jako bariery rozwojowej (w 2019 r. — 14 wskazan, w 2018 r — 7), ktéry zostat wskazany
jako trzeci pod wzgledem dotkliwosci. Relatywnie mniejsza niz w poprzednich latach jest natomiast
liczba wskazan dotyczacych braku widocznych korzysci wspétpracy oraz woli wspétpracy
potencjalnych partneréw ankietowanych. Na brak barier w rozwoju wspétpracy wewnatrzsektorowej
wskazato w sumie 6 badanych podmiotéw (gtéwnie prowadzonych przez NGO i dziatajgcych na
obszarze wiejskim).

W odpowiedzi na pytanie o preferowane obszary wspodtpracy wewnatrzsektorowej, biorgc pod
uwage rozwdj swej organizacji w 2019 r., badane podmioty wyraZznie wskazaty na wymiane dobrych
praktyk (43 wskazania). Nieco mniej istotne wydajg sie ankietowanym podjecie wspdélnych dziatan
na rzecz beneficjentéw, doskonalenia kadr, czy dziatan informacyjnych. Nieznacznie, w poréwnaniu
do lat ubiegtych, stracito na znaczeniu wspodtpraca w obszarze fundraisingu. Niezmiennie na
marginesie pozostajg wspodlne dziatania rzecznicze oraz zakupy grupowe. Na brak istotnych dla
rozwoju organizacji obszaréw wspotpracy wewnatrzsektorowej wskazato 4 ankietowanych: 2 KIS,
1WTZi1lZAZ.

Wykres nr 58. Obszary wspotpracy wewnatrzsektorowej istotne dla rozwoju jednostek reintegracyjnych.
Zrédto: Opracowanie wiasne.
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N= 77. Liczba odpowiedzi nie sumuje sie do N, gdyz mozna byto dokonac kilku wyboréw.

Wsrdod przedsiewzie¢ realizowanych przez jednostki reintegracyjne wespdt z partnerami
lokalnymi w Swietle ankiety dominowaty inicjatywy o charakterze integrujacym oraz partnerska
realizacja projektow wspétfinansowanych ze srodkéw zewnetrznych.



W pordwnaniu z ubiegtym okresem objetym badaniem, w $wietle wynikdw ankiety mozna
wskazac¢ na wzrost aktywnosci jednostek reintegracyjnych w ich srodowiskach lokalnych: brak dziatan
na rzecz spotecznosci lokalnych zadeklarowato obecnie 16 z 77 ankietowanych JR (w 2018 r. 29 z 72,
w 2017 r. 25 z 75 ankietowanych).

Podmioty, ktore odpowiedziaty negatywnie na pytanie o realizacje przedsiewzie¢ na rzecz
spotecznosci lokalnej to na réwni jednostki prowadzone zaréwno przez JST (8 wskazan), jak
i organizacje Il sektora (8 wskazan). W najmniejszym stopniu zaangazowane na polu lokalnym byty
podmioty zatrudnienia socjalnego (13 na 16 wskazan): brak inicjatyw na rzecz srodowiska lokalnego
zadeklarowaty 4 na 7 ankietowanych CIS oraz 9 na 22 badane KIS.

Najbardziej zaangazowane w dziatania lokalne byly warsztaty terapii zajeciowej, w przypadku
ktorych aktywnos¢ lokalng zadeklarowaty wszystkie ankietowane podmioty. WTZ ponadto, tak samo
jak w dwoch poprzednich latach objetym badaniem, zadeklarowaty realizacje wszystkich typow
przedsiewzie¢ zaproponowanych w kafeterii odpowiedzi.

Wykres nr 59. Aktywnos¢ jednostek reintegracyjnych na rzecz spotecznosci lokalnych.
Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Wsréd przedsiewzie¢ organizowanych przez jednostki reintegracyjne na rzecz spotecznosci
lokalnych podobnie jak w poprzednich latach przewazaja inicjatywy integrujgce o charakterze
piknikow lub festynéw (37 wskazan), organizowane przez wszystkie typy jednostek, oraz wydarzenia
kulturalne i organizacja wypoczynku dla najmtodszych o charakterze wyjazdowym (po 23 wskazania),
organizowane gtédwnie przez WTZ i ZAZ, podobnie jak imprezy sportowe. W wiekszym stopniu niz
w latach poprzednich w 2019 r. jednostki reintegracyjne angazowaty sie w organizacje kampanii
spotecznych i informacyjnych (20 wskazan, w 2018 r. - 7). Ta forma aktywnosci prowadzona byta
przez wszystkie typy JR. W poréwnaniu do lat ubiegtych wzrosta tez liczba wskazan dotyczgcych
organizacji pomocy materialnej dla cztonkdw lokalnej spotecznosci (19 wskazan), rowniez
realizowanej przez wszystkie typy jednostek. Na marginesie aktywnosci pozostawata nadal
organizacja zajec¢ pozalekcyjnych (9 wskazan).

Biorace udziat w ankiecie zaktady pracy chronionej, stanowity w 2019 r. $rodowisko mato
otwarte na wspotprace w swym srodowisku lokalnym:

¢ zaledwie 1 z 13 ankietowanych ZPCh zadeklarowat, ze prowadzit dziatania na rzecz lokalnej
spotecznosci w formie kampanii informacyjno-edukacyjnej oraz organizacji wypoczynku
wakacyjnego dla najmtodszych;

* 5213 ZPCh (w tym 4 spétdzielnie inwalidow) nie wspdtpracowato z podmiotami ekonomii
spotecznej,

* wsrdd partnerow wspotpracy wewnatrzsektorowej tych ZPCh, ktére jg realizowaty, znalazty
sie inne zaktady pracy chronionej, organizacje pozarzadowe (po 2 wskazania), WTZ, ZAZ oraz
spoétdzielnia pracy (po 1 wskazaniu);

¢ 3 ZPCh zadeklarowaty, iz nie widzg potrzeby wspdtpracy z innymi PES, tyle samo
ankietowanych stwierdzito, e nie dostrzegajg realnych korzysci wspdtpracy
wewnatrzsektorowej.

* ws$rdod barier rozwoju wspodtpracy wewngtrzsektorowej wskazano na brak sSrodkéw
finansowych, brak odpowiednio wykwalifikowanej kadry oraz brak wsparcia administracji
publicznej dla tej wspotpracy (po 2 wskazania).

¢ preferowane obszary rozwoju wspodtpracy wewnatrzsektorowej dla ankietowanych ZPCh to:
pozyskiwanie $rodkéw finansowych na dziatalnosé (5 wskazan), podnoszenie kwalifikacji
kadr, wymiana doswiadczen i dobrych praktyk oraz dziatania informacyjno-rzecznicze (po
2 wskazania).

Wspotpraca miedzysektorowa

Brak wspotpracy w 2019 r. z partnerami spoza sektora ekonomii spotecznej zadeklarowato 8 na
77 ankietowanych jednostek reintegracyjnych: 1 CIS, 5 KIS, 1 WTZ oraz 1 ZAZ. Oznacza to niewielki
wzrost zakresu wspétpracy miedzysektorowej jednostek reintegracyjnych w poréwnaniu do 2018 r.
(8 na 72). Brak wspodtpracy miedzysektorowej dotyczyt 6 jednostek prowadzonych przez JST
i 2 prowadzonych przez organizacje pozarzgdowe.

Najczesciej deklarowani partnerzy podmiotéw reintegracyjnych spoza srodowiska ekonomii
spotecznej nie ulegli zmianie: to urzad gminy (38 wskazan), lokalni pracodawcy (36 wskazan) oraz
lokalny osrodek pomocy spotecznej (26 wskazan).

Ze $rodowiskiem pracodawcéw w 2019 r. wspétpracowato 5 z 7 ankietowanych CIS, 8 z 22
badanych KIS, 16 z 38 WTZ oraz 7 z 10 ZAZ. W kontekscie zadan z zakresu aktywizacji zawodowej



realizowanych przez jednostki reintegracyjne szczegdlnie niepokojacy jest spadek w poréwnaniu do
ubiegtego roku objetego badaniem liczby deklaracji dotyczgcych wspétpracy powiatowymi urzedami
pracy (12 deklaracji w 2017 r., 16 deklaracji w 2018 r., 8 deklaracji obecnie). W 2019 r. zaden
z badanych CIS nie zadeklarowat wspétpracy z PUP ani PCPR.

4 ZPCh z 13 podmiotéw biorgcych udziat w ankiecie (w tym 2 SIN) nie miato kontaktéow
z innymi niz PES partnerami w $rodowisku lokalnym. Wsrdd partneréw wspotpracy miedzysektorowe;j
ankietowanych ZPCh znalazty sie urzad miasta/gminy, PUP (po 2 wskazania) , starostwo powiatowe,
OPS, PCPR, inny lokalny pracodawca (po 1 wskazaniu).

Wykres nr 60. Partnerzy jednostek reintegracyjnych spoza sektora ekonomii spotecznej.
Zrédto: Opracowanie wiasne.
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N= 77. Liczba odpowiedzi nie sumuje sie do N, gdyz mozna byto dokona¢ kilku wyboréw.
Wsparcie samorzqgdu dla reintegracji spoteczno-zawodowej realizowanej w JR, ZPCh i SIN

Wykres nr 61. Wsparcie lokalnego samorzadu dla jednostek reintegracyjnych . Zrédto: Opracowanie wiasne.
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W Swietle obecnego badania Zze poziom wsparcia samorzadu lokalnego dla jednostek
reintegracyjnych w ciggu ostatnich 3 lat objetych badaniem utrzymuje sie na podobnym poziomie.
Ze wsparcia JST w 2019 r. korzystato 49 z 70 ankietowanych jednostek reintegracyjnych (w 2018 r.:
45 z 71, w 2017 r. 49 podmiotéw z 70 badanych). W najwiekszym stopniu byty to podmioty
prowadzone przez organizacje lll sektora (33 wskazania). Biorgc pod uwage miejsce dziatalnosci, na



podstawie ankiety mozemy stwierdzi¢, ze wsparcie JST byto dostepne w najwiekszym stopniu dla
jednostek zlokalizowanych w Krakowie (11 na 12 wskazan), oraz w $redniej wielkosci miastach (9 na
10 wskazan). Sposréd 31 jednostek reintegracyjnych dziatajgcych na wsi, ktore odpowiedziaty na
pytanie tego dotyczace, blisko 1/3 (10) nie korzystata z pomocy samorzadu. Uwzgledniajgc typ IR,
mozemy zauwazy¢, ze wsparcie JST dotyczyto w najwiekszym stopniu badanych WTZ (29 z 35
wskazan).

Najbardziej upowszechnione formy wsparcia jednostek reintegracyjnych przez samorzady
lokalne to dotacja na realizacje zadania publicznego (23 wskazania) oraz wsparcie rzeczowe (18
wskazan). W poréwnaniu z poprzednim rokiem objetym badaniem na dalszy plan zeszto wiec
wsparcie w postaci nieodptatnego udostepnienia nieruchomosci przez samorzad na rzecz JR
(w 2018 r. byta to najczesciej deklarowana forma wsparcia, obok dotacji), natomiast wzrosto
Znaczenie wsparcia rzeczowego.

Wykres nr 62. Formy wsparcia jednostek reintegracyjnych przez samorzad lokalny.
Zrédto: Opracowanie wiasne.
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KIS, WTZ i ZAZ zadeklarowaty korzystanie ze wszystkim dostepnych w kafeterii form wsparcia
JST, natomiast CIS wytacznie z dotacji, nieodptatnego udostepnienia nieruchomosci oraz innego, niz
wskazane, wsparcia (po 1 wskazaniu). Najczesciej wskazywang formg wsparcia dla KIS byto wsparcie
rzeczowe i wizerunkowe — korzystaty z tego odpowiednio 4 i 3 podmioty, dla WTZ — wsparcie
dotacyjne (15 wskazan), wspdlna realizacja przedsiewziecia z JST (13) oraz wsparcie rzeczowe (12),
a dla ZAZ — wsparcie dotacyjne (5).

W Swietle badania jednostki prowadzone przez organizacje Ill sektora byty giéwnym
beneficjentem wsparcia dotacyjnego (20 wskazan na 23), natomiast podmioty prowadzone przez JST
korzystaty w najwiekszym stopniu ze wsparcia samorzagdu w formie udostepnienia nieruchomosci,

wsparcia rzeczowego.

Ankietowane ZPCh zasadniczo nie korzystaty ze wsparcia lokalnego samorzadu (1 wskazanie na
inne niz wymienione w kafeterii formy wsparcie PES przez JST).



Wspotpraca z OWES

Niestety podmioty reintegracyjne w niewielkim stopniu sg beneficjentami osrodkéw wsparcia
ekonomii spotecznej. W pewnej mierze przyczyna tego stanu rzeczy jest specyfika oferty OWES, ktdra
ktadzie duzy nacisk na dziatania, majgce na celu ekonomizacje sektora PES (w niklym stopniu
dotyczaca dziatalnosci statutowej PES reintegracyjnych) oraz tworzenie miejsc pracy
w przedsiebiorstwach spotfecznych (ktorymi PES reintegracyjne sta¢ sie nie mogg). Niemniej,
opracowanie przez OWES oferty dedykowanej dla jednostek reintegracyjnych mogtoby przyczynic sie
na zwiekszenie liczby beneficjentéw w tej grupie PES.

Ze wsparcia osrodkow wsparcia ekonomii spotecznej w 2019 r. skorzystato 11 z 72 badanych
jednostek reintegracyjnych, a wiec relatywnie mniej niz w roku poprzednim (12 z 68 badanych).
Najczestszg formg wsparcia OWES wykorzystywang przez jednostki reintegracyjne pozostajg
szkolenia (10 wskazan: 2 KIS, 7 WTZ, 1 ZAZ), 2 WTZ skorzystaty z dofinansowania na realizacje lokalnej
inicjatywy w obszarze ekonomii spotecznej, 1 WTZ z doradztwa specjalistycznego oraz 1 WTZ ze
wsparcia coachingowego. Ze wsparcia OWES w 2019 r. nie skorzystat zaden ankietowany CIS.

Jesli chodzi o ocene OWES przez ankietowane JR, ktérym udato sie skorzystac z ich wsparcia,
generalnie wypada ona bardzo dobrze. Najwyzej ocenione zostaty komunikacyjne aspekty
wspotpracy (10 na 11 podmiotow wskazato ocene najwyzszg w 5-punktowej skali, a 1 dobrg) oraz
indywidualne podejscie do klienta (9 wskazan na ocene bardzo dobrg, 2 — na ocene dobrg).
W ankiecie nie padta zadna ocena negatywna.

Tabela nr 17. Ocena wsparcie OWES dla jednostek reintegracyjnych w 2019 r. Zrédto: Opracowanie wtasne.

kompetencje sposob aspekty wymierne indywidualizacja
pracownikéow  informowania komunikacyjne = efekty podejscia do
OWES o ofercie wspotpracy wsparcia klienta
bardzo zle 0 0 0 0 0
ile 0 0 0 0 0
ani dobrze, ani 1 1 0 0 0
ile
dobrze 1 0 1 4 2
bardzo dobrze 9 10 10 7 9
N=11.

Badane ZPCH i SIN nie korzystaty ze wsparcia OWES w 2019 r.



Problem: Zréznicowana skala dostepnosci wsparcia w zakresie reintegracji spoteczno-zawodowej

w regionie.

Rekomendacje:

a)

b)

c)

przyznanie priorytetu dla tworzenia nowych centréw integracji spotecznej i zaktadéw
aktywnosci zawodowej w woj. matopolskim z wykorzystaniem srodkéw Unii Europejskiej
i Srodkow krajowych (powotywanie nowych jednostek reintegracyjnych poprzedzone by¢
winno szczegdtowq diagnozg potrzeb w spotecznosciach lokalnych);

wzmocnienie wiedzy przedstawicieli samorzgdéw lokalnych dotyczacych instrumentéw
ekonomii spotecznej i reintegracji spoteczno-zawodowej;

zwiekszenie zakresu dziatan animacyjnych OWES na rzecz tworzenia jednostek
reintegracyjnych.

Problem: Mato droina s$ciezka wsparcia dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym

z wykorzystaniem instrumentu zatrudnienia socjalnego, skutkujgca niskim poziomem efektywnosci

zatrudnieniowej i zarazem efektywnosci finansowej dziatan KIS i CIS.

Rekomendacje:

a)

b)

d)

zwiekszenie stopnia wykorzystania instrumentu zatrudnienia wspieranego jako planowego
elementu sciezki wsparcia absolwentdéw CIS poprzez:

* usprawnienie komunikacji miedzy KIS i CIS oraz podmiotami zatrudnienia socjalnego
a powiatowymi urzedami pracy (pomocne w tym wzgledzie moze by¢ zwiekszenie roli
pracownika socjalnego jako tacznika miedzy OPS — KIS i CIS oraz wypracowanie
mechanizmoéw/procedur umozliwiajgcych witaczenie CIS z danego powiatu do
procesu preliminowania $rodkéw w budzecie PUP na realizacje zatrudnienia
wspieranego,

* zwiekszenie atrakcyjnosci instrumentu zatrudnienia wspieranego dla pracodawcéw
(wyzsza i stata kwota dofinansowania do wynagrodzenia pracownika);

umozliwienie kontynuacji realizacji reintegracji spotecznej przez absolwentéw KIS i CIS, ktdrzy
podjeli zatrudnienie, poprzez:

* uruchomienie dodatkowych instrumentéw wsparcia dla pracodawcéw z otwartego
rynku pracy zatrudniajacych beneficjentéw KIS i CIS,

* promowanie (rowniez za pomoca instrumentéw finansowych) tworzenia miejsc pracy
dla absolwentéow podmiotéw zatrudnienia wspieranego w przedsiebiorstwach
spotecznych,

* urealnienie instrumentu wsparcia reintegracyjnego dla pracownikéw PS, dostepnego
obligatoryjnie w ramach oferty OWES;

stworzenie stabilnego mechanizmu finansowania dziatalnosci funkcjonowania podmiotéw
zatrudnienia socjalnego;

ustanowienie minimalnego zakresu standardéw ustug reintegracyjnych swiadczonych przez
CISiKIS.



Problem: Niski wskaznik zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami, korzystajacych ze wsparcia
WTZ.

Rekomendacje:

a) usprawnienie procesu przechodzenia oséb niepetnosprawnych przez kolejne etapy edukacji
i rehabilitacji spoteczno-zawodowej, tj. szkota specjalna — WTZ — ZAZ — sytuacja zatrudnienia,
poprzez wprowadzenie jednolitego orzecznictwa w zakresie stopnia niepetnosprawnosci,
odzwierciedlajgcego faktyczny stan zdrowia i mozliwosci w zakresie zatrudnienia osoby
z niepetnosprawnosciami;

b) upowszechnienie tworzenia zaktadéw aktywnosci zawodowej przy warsztatach terapii
zajeciowej (na bazie juz funkcjonujgcych, wybranych pracowni WTZ) oraz przedsiebiorstw
spotecznych przez organizacje prowadzgce WTZ;

c) stworzenie systemu zachet dla pracodawcow, motywujgcych do zatrudniania absolwentow
WTZ, o charakterze niefinansowym (m.in. zapewnienie wsparcia ze strony trenera pracy,
dostarczenie odziezy ochronnej dla osoby niepetnosprawnej, nienaktadanie dodatkowych
obowigzkdw na pracodawce zwigzanych z zatrudnieniem osoby niepetnosprawnej).

Problem: Ograniczone mozliwosci wypracowania dodatkowych srodkéw finansowych na
dziatalnos¢ poprzez rozwaj dziatalnosci ekonomicznej jednostek reintegracyjnych

a) opracowanie jednolitej wyktadni przepisow prawa podatkowego dotyczacego dziatalnosci
ekonomicznej WTZ;

b) poszerzenie katalogu kosztéw dziatalnosci ZAZ oraz zwiekszenie swobody wydatkowania
Srodkéw ZAZ wypracowanych z dziatalnosci wytwdrczo-ustugowej;

c) zwiekszenie wiedzy decydentéw w samorzadach lokalnych na temat mozliwosci zlecania CIS
i ZAZ realizacji ustug spotecznych uzytecznosci publiczne;j.

Problem: Niedoszacowanie wynagrodzen pracownikéw jednostek reintegracyjnych, skutkujgce
duza rotacja kadr.

Rekomendacje:

a) przyznanie dodatkow specjalnych dla pracownikow WTZ na wzdr dodatkow dla nauczycieli
w szkotach specjalnych;

b) wprowadzenie instrumentu systemowego finansowania CIS i KIS;

¢) wypracowanie mechanizmu zwiekszajgcego kwote dofinansowan dla WTZ i ZAZ ze $rodkdéw
PFRON proporcjonalnie do dalszego wzrostu ptacy minimalnej, Scisle powigzanego z tym
wskaznikiem.

Problem: Niski poziom partycypacji ZPCH i SIN w systemie wsparcia tworzonym w oparciu
o instrumenty ekonomii spotecznej

a) podnoszenie wiedzy o instrumentach ekonomii spotecznej wsréd pracodawcéw
posiadajgcych status ZPCh;



b) wiaczanie ZPCh i SIN do sieci wspoétpracy w regionie poprzez wspoétdziatanie w tym zakresie
ROPS, OWES i oddziatu regionalnego PFRON;

c) na poziomie programowym i legislacyjnym nalezy rozwazy¢ zasadnos$¢ wtaczenia ZPCh do
sektora ekonomii solidarnej.

Problem: Niski poziom wykorzystania przez jednostki reintegracyjne oferty wsparcia OWES.
Rekomendacje:

a) intensyfikacja dziatan podnoszgcych wiedze pracownikéw OWES na temat specyfiki
dziatalnosci JR;

b) wypracowanie standardu wsparcia jednostek reintegracyjnych i dedykowanej oferty OWES
dla poszczegélnych typow JR;

c) rozwdj wspotpracy OWES-ROPS w obszarze dziatan informacyjno-diagnostycznych wsrod
jednostek reintegracyjnych;

d) usprawnienie dziatan promocyjno-informacyjnych dotyczgcych dziatan OWES, w ktdérych
mogg brac¢ udziat JR.
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